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KISALTMALAR  

 

AAOĶAķ Antalya Alanya Otoyol Ķnĸaat Yatērēm ve Ķĸletme A.ķ. 

AFAD Afet ve Acil Durum Yºnetimi Baĸkanlēĵē 

ANTOK Antalya Orkidelerini ve Biyolojik ¢eĸitliliĵi Koruma Derneĵi 

BOTAķ Boru Hatlarē ile Petrol Taĸēma Anonim ķirketi  

CDķ Cinsiyete Dayalē ķiddet  

CSĶT Cinsel Sºm¿r¿, Ķstismar ve Cinsel Taciz 

CĶMER Cumhurbaĸkanlēĵē Ķletiĸim Merkezi 

CS Cinsel Sºm¿r¿ 

¢ED ¢evresel Etki Deĵerlendirmesi 

¢EK¦L ¢evre ve K¿lt¿rel Mirasē Koruma ve Geliĸtirme Vakfē 

¢SED ¢evresel Sosyal Etki Deĵerlendirmesi 

¢SS ¢evresel ve Sosyal Standartlar 

¢ķĶDB ¢evre, ķehircilik ve Ķklim Deĵiĸikliĵi Bakanlēĵē 

¢ķM ¢alēĸanlarēn ķikayet Mekanizmasē 

DSĶ Devlet Su Ķĸleri Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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HKT Halkēn Katēlēmē Toplantēsē 

ĶNTES Ķnĸaat Sektºr¿ Ķĸverenleri Sendikasē 

ĶķKUR T¿rkiye Ķĸ Kurumu Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PEK Projeden Etkilenen Kiĸi/N¿fus 

PKP Paydaĸ Katēlēm Planē 

ķM ķikayet Mekanizmasē  

TOBB T¿rkiye Odalar ve Borsalar Birliĵi 
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UFK Uluslararasē Finans Kuruluĸlarē 
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YĶMER Yabancēlar Ķletiĸim Merkezi 
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YYEP Yeniden Yerleĸim Eylem Planē 

AETK Arazi Edinimi ve Tazminat Kēlavuzu 
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I. GĶRĶķ 
 

Bu Paydaĸ Katēlēm Planē (ñPlanò ya da ñPKPò) ENCON ¢evre Danēĸmanlēk Ltd. ķti. (Danēĸman) 
tarafēndan T¿rkiyeôdeki Antalya-Alanya Otoyol Projesi (ñProje veya AAMPò) i­in hazērlanmēĸtēr. Bu PKP, 
Projede ºnemli deĵiĸiklikler meydana geldiĵinde g¿ncellenecek ve en azēndan yēllēk olarak gºzden 
ge­irilip g¿ncellenecektir. 
 
Ulaĸtērma ve Altyapē Bakanlēĵē (eski Ulaĸtērma, Denizcilik ve Haberleĸme Bakanlēĵē), Karayollarē Genel 
M¿d¿rl¿ĵ¿ (ñKGMò veya ñĶdareò), Antalya-Alanya Otoyolu Projesiônin sahibi olarak, Yap-Ķĸlet-Devret 
Modeli ¢er­evesinde Bazē Yatērēm ve Hizmetlerin Uygulanmasēna Dair Kanun (3996 Sayēlē Kanun) 
uyarēnca sºzleĸme yapmak ¿zere ihale a­mēĸtēr. Ķhale s¿recinin ardēndan KGM, Projeônin uygulanmasē 
i­in Antalya-Alanya Otoyolu Ķnĸaat Yatērēm ve Ķĸletme A.ķ.ôye (AAOĶAķ veya Proje Sponsoru) Yap-Ķĸlet-
Devret (YĶD) sºzleĸmesi vermiĸtir. Buna gºre, AAOĶAķ (veya SPV)  bu rapor kapsamēnda Proje 
Sponsoruolarak anēlacaktēr. Projeônin ana y¿klenicisi Limak olarak belirlenmiĸ olup bundan sonra 
Y¿klenici (veya EPC) olarak anēlacaktēr. 
 
YĶD sºzleĸmesinin h¿k¿mleri doĵrultusunda Proje; finansman, planlama/tasarēm, inĸaat, iĸletme, bakēm 
ve t¿m onarēm iĸlerini, sºzleĸme s¿resi boyunca ve bu s¿renin sonunda otoyolun KGMôye devrini 
kapsamaktadēr. Sºzleĸme sonunda otoyolun herhangi bir bor­ ya da y¿k¿ml¿l¿kten ari ĸekilde, iyi 
durumda ve iĸler halde, ¿cretsiz olarak KGMôye devredilmesi beklenmektedir. Proje Sponsoruônun 
otoyolu iĸletme, bakēm ve onarēm haklarē YĶD sºzleĸmesinde belirtilen s¿renin sonunda sona erecektir. 
 
Paydaĸ katēlēmē, bir projenin ­evresel ve sosyal etkilerinin etkin ĸekilde yºnetilebilmesi i­in gerekli olan 
s¿rd¿r¿lebilir, yapēcē ve duyarlē iliĸkilerin kurulmasēnēn temelini oluĸturur. Paydaĸ katēlēmēnēn amacē, 
projenin t¿m s¿resi boyunca ­eĸitli dēĸ paydaĸlarla yapēcē bir iliĸki kurmak ve s¿rd¿rmektir. Katēlēm 
s¿recinin projenin erken aĸamalarēnda baĸlatēlmasē, kamuoyunun ilgili bilgilere zamanēnda eriĸimini 
saĵlar ve paydaĸlara proje tasarēmēna ve etkilerin deĵerlendirilmesine katkē sunma fērsatē verir. 
 
PKP a­ēk ve anlaĸēlēr olmalēdēr. Temel odaĵē, projeyi tanētmak ve ilgili paydaĸlarē belirlemek olmalēdēr. 
Kamuya a­ēk bilgilerin neler olduĵu ve bu bilgilere nasēl eriĸileceĵi belirtilmelidir. Ayrēca kamuoyunun 
gºr¿ĸ ve fikirlerini nasēl iletebileceĵi, bu gºr¿ĸlerin alēnmasē i­in belirlenen son tarihler, ve yeni bilgiler 
ya da geri bildirim fērsatlarē konusunda kiĸilerin nasēl bilgilendirileceĵi de a­ēklanmalēdēr. Plan aynē 
zamanda, projenin t¿m yaĸam dºng¿s¿ boyunca Cinsiyete Dayalē ķiddet (CDķ) ile Cinsel Sºm¿r¿, 
Ķstismar ve Taciz (CSĶT) risklerini ºnlemeye yºnelik proje bazlē bir yapē ve yaklaĸēm oluĸturmayē 
hedeflemektedir. PKP; Proje Sponsoru, y¿klenici firma, etkilenen yerel topluluklar ve t¿m diĵer 
paydaĸlar i­in etkili bir katēlēm stratejisinin tanēmlanmasēnē ve uygulanmasēnē saĵlamaya yºnelik olarak 
tasarlanacaktēr. 
 
Bu PKPôye ek olarak, Proje ile iliĸkili arazi ediniminden etkilenen kiĸilere (ñProje Etkilenen Kiĸilerò veya 
ñPEKôlerò) KGM tarafēndan Kamulaĸtērma Kanunu uyarēnca y¿r¿t¿len kamulaĸtērma s¿recine iliĸkin a­ēk 
ve ºz bir genel bakēĸ saĵlamak ve ºzellikle ulusal mevzuatla zorunlu tutulan nakdi tazminatēn ºtesine 
ge­en ek tazminat ve destek ºnlemleri a­ēsēndan Projeônin Yeniden Yerleĸim Eylem Planēônēn (YYEP) 
temel ilkelerini ºzetlemek amacēyla, baĵēmsēz Arazi Edinimi ve Tazminat Kēlavuzu (AETK) belgeleri 
Proje i­in hazērlanmēĸ ve Ekim 2025ôte etkilenen yerleĸimlerde daĵētēm i­in finalize edilmiĸtir. AETKônēn 
¿­ versiyonu vardēr: (i) etkilenen araziler i­in, (ii) etkilenen evler i­in ve (iii) etkilenen iĸletmeler i­in (bkz. 
EK-4.A: AETK -Etkilenen Araziler, EK-4.B: AETK -Etkilenen Araziler ve Evler, ve EK-4.C: AETK -
Etkilenen Ķĸletmeler). Ayrēca, Proje bilgi broĸ¿r¿ (EK - 3) Halkēn Katēlēmē Toplantēlarē (HKTôler) sērasēnda 
daĵētēlmēĸtēr ve sonraki toplantēlarda da daĵētēlmaya devam etmektedir. Gerektik­e g¿ncellenecek ve 
s¿re­ boyunca yeniden daĵētēlacaktēr. Broĸ¿r¿n K¿rt­e ve Arap­a versiyonlarē da hazērlanmēĸ ve 
gerektiĵinde paylaĸēlmēĸtēr. Ayrēca, kamulaĸtērma ve YYEP ile ilgili bilgilendirme s¿recini desteklemek 
amacēyla, SPV, Mayēs 2025ôte t¿m etkilenen yerleĸimlerde KGMônin kamulaĸtērma s¿recinin prosed¿rel 
adēmlarēna iliĸkin kitap­ēĵēnēn (YYEP ï Ek Fôde sunulmuĸtur) basēlē kopyalarēnē daĵētmēĸtēr. Ek kopyalarēn 
daĵētēmē, Projeônin kamulaĸtērma ve inĸaat programlarē doĵrultusunda gerektiĵi ĸekilde devam edecektir. 
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I.1  Paydaĸ Katēlēm Planēônēn Amacē ve Kapsamē  
 

PKP, paydaĸ katēlēmē, bilgi paylaĸēmē ve danēĸma planlarēnē ortaya koyan bir kamu dok¿manēdēr. Plan, 
hem inĸaat hem de iĸletme aĸamalarē i­in ge­erlidir. 
PKP aĸaĵēdaki konularē kapsamaktadēr: 
 

¶ Paydaĸ katēlēmēna iliĸkin y¿r¿rl¿kteki ulusal ve uluslararasē mevzuat ile ºzellikle IFC PS1 baĸta 
olmak ¿zere IFC gereklilikleri; 

¶ Projenin inĸaat ve iĸletme aĸamalarēnda paydaĸlarla nasēl iletiĸim kurulacaĵēna dair planlar; 

¶ Belirlenecek ve etkileĸim kurulacak temel proje paydaĸlarē; 

¶ Danēĸma ve bilgi paylaĸēmē stratejisi; 

¶ Paydaĸ katēlēmēna iliĸkin ­eĸitli faaliyetlerin zaman ­izelgesi; 

¶ PKPônin uygulanmasēna iliĸkin kaynaklar ve sorumluluklar; 

¶ Danēĸma ve bilgilendirme faaliyetlerinin izlenmesi ve raporlanmasēna iliĸkin yºntemler; 

¶ Proje faaliyetlerine iliĸkin endiĸeleri dile getirmek, geri bildirim saĵlamak ve yorumda bulunmak 
isteyen paydaĸlar ve kamu i­in oluĸturulacak bir ĸikayet mekanizmasē ve bu ĸikayet/yorumlarēn 
nasēl ele alēnacaĵē. 
 
 

Bu PKPônin temel amacē, projeden etkilenen kiĸiler ve diĵer paydaĸlara, proje ve etkileri hakkēnda gºr¿ĸ 
ve endiĸelerini iletme fērsatē sunacak ĸekilde, zamanēnda, anlaĸēlēr ve eriĸilebilir bilgi saĵlanmasēnē temin 
etmektir. Paydaĸ katēlēm s¿reci ĸu ama­lara hizmet eder: 
 

¶ Projeden etkilenen ve/veya projeyi etkileyebilecek paydaĸlarē belirlemek; 

¶ Bu paydaĸlarēn projeye iliĸkin ºzel ilgi ve gereksinimlerini tespit etmek; 

¶ Etkilenecek gruplarda proje hakkēnda yeterli bilgi birikimi oluĸturmak; 

¶ Proje veya paydaĸlar i­in risk oluĸturabilecek hususlarē erken dºnemde belirlemek; 

¶ Bu gruplara gºr¿ĸlerini ve endiĸelerini dile getirme fērsatē tanēmak; 

¶ Projenin iĸletme s¿recine iliĸkin paydaĸlara danēĸma yaklaĸēmēnē belirlemek; 

¶ Alēnan yorumlarēn karar alma s¿recinde dikkate alēnabilmesi i­in zamanēnda elde edilmesini 
saĵlamak; 

¶ ¥nlem tedbirlerinin uygulanabilir, etkili ve verimli olmasēnē temin etmek; 

¶ Projeden etkilenmesi muhtemel olan kiĸilere yeterli ve zamanēnda bilgi saĵlamak; 

¶ T¿m kilit paydaĸlarla teknik ve k¿lt¿rel olarak uygun bir katēlēm yaklaĸēmē benimsemek; 

¶ Proje ile topluluklar arasēnda her iki tarafēn da faydasēna olacak uzun vadeli bir iletiĸim sistemi 
kurmak; 

¶ Danēĸma programēnēn uygulanmasē ve izlenmesine yºnelik kaynaklarē ve sorumluluklarē 
belirlemek; 

¶ Paydaĸlar i­in bir ĸikayet mekanizmasē oluĸturmak ve gºr¿ĸ ve endiĸelerin ele alēnacaĵē bir 
s¿re­ tesis etmek. 
 
 

Bu PKPônin nihai amacē, projenin ­evresel ve sosyal etkilerinin baĸarēlē ĸekilde yºnetilebilmesi i­in yerel 
toplum ve diĵer ilgili paydaĸlarla yapēcē iliĸkiler kurmak ve s¿rd¿rmektir. PKP, Proje Sponsoruônun 
sorumluluĵundadēr ve Proje Sponsoru, uluslararasē standartlara ve ulusal mevzuata uygun olarak gerekli 
paydaĸ katēlēm faaliyetlerini yerine getirmeye tamamen kararlēdēr. 
 
PKP, planlanmēĸ paydaĸ danēĸma faaliyetlerini ve paydaĸ katēlēm s¿recini kapsamaktadēr. Plan; T¿rk 
mevzuatēna ek olarak IFC Performans Standartlarē, uluslararasē gereklilikler ve en iyi uygulamalar 
doĵrultusunda hazērlanmēĸtēr. 
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I.2 Proje  Tanēmē 
 

Proje (Antalya-Alanya Otoyol Projesi), Afyonkarahisar-Alanya Otoyol Projesi'ni oluĸturan iki alt projeden 
biridir ve Antalya ilinin Serik ve Alanya il­elerini, Manavgat il­esi ¿zerinden birbirine baĵlayacak ĸekilde 
tasarlanmēĸtēr. Proje, Burdur, Muĵla, Konya, Isparta, Karaman ve Mersin gibi ­evre illere ulaĸēm 
hizmetlerini ve baĵlantē olanaklarēnē geliĸtirmeyi hedeflemektedir. Nisan 2025 itibarēyla otoyolun toplam 
uzunluĵu 117,8 kilometre olarak tasarlanmēĸ olup, ana hat ¿­ ĸeritli, bazē kesimlerde ise iki ĸeritli (her 
iki yºnde 3x2 ve 2x2) olacak ĸekilde planlanmēĸtēr. 

 
ķekil I.1, Antalya-Alanya Otoyol Projesi g¿zerg©hēnēn mevcut tasarēmēnē gºstermektedir. 

 
Mevcut proje tasarēmē, toplamda 117,8 kilometrelik bir yol i­erir ve bu uzunluk 84 kilometrelik ana yol 
(otoyol) ve 33,8 kilometrelik baĵlantē yollarēndan oluĸmaktadēr (Bkz. Tablo I.1). 

 
 

Tablo I.1 Proje Kapsamēnda Antalya-Alanya Otoyolu Kesimleri   
 

Proje  

Kesimin Baĸlangē­ ve Bitiĸ Lokasyonlarē 
(Km)  

Yol Uzunluĵu (Km) 

Baĸlangē­ 
Lokasyonu  

Bitiĸ Lokasyonu 
Ana Yol 
(Otoyol ) 

Baĵlantē 
Yollarē 

Toplam  

Antalya-Alanya Otoyolu Km 52+000 Km 136+000 84+000 33+800 117+800 
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ķekil I.1. Antalya-Alanya Otoyolu Proje G¿zergahē 
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II.  HALKIN BĶLGĶLENDĶRĶLMESĶ VE KATILIMI / PAYDAķ KATILIM GEREKSĶNĶMLERĶ 
 
Projenin uygulanmasē, T¿rkiye Cumhuriyeti mevzuatē ile uluslararasē standartlar ve IFC gereksinimleri 
­er­evesinde y¿r¿t¿lecektir. Bu baĵlamda, paydaĸ katēlēm faaliyetleri ilgili IFC Performans 
Standartlarēôna (ºrneĵin IFC PS1), Ekvator Prensipleri 4ôte belirtilen ñPaydaĸ Katēlēmēò (EPFI 5) ve 
ñķikayet Mekanizmasēò (Prensip 6), ayrēca AB Direktiflerine uygun olarak ger­ekleĸtirilecektir. 
 
Aĸaĵēdaki bºl¿mlerde, ilgili T¿rk mevzuatē ve uluslararasē gereksinimler ayrēntēlē ĸekilde ele alēnmēĸtēr. 

 
 

II.1  Ulusal Mevzuat ve Gereksinimler  
 

¢evre Kanunuônun 10. Maddesi, T¿rkiyeôde ¢evresel Etki Deĵerlendirmesi (¢ED) s¿recinin kapsamēnē 
belirler ve planlanan faaliyetler sonucu ­evre sorunlarēna yol a­abilecek kurum ve kuruluĸlarēn ¢ED 
Raporu veya Proje Tanētēm Dosyasē hazērlamasēnē zorunlu kēlar. Bu yasal ­er­eveye dayanarak, ¢ED 
Yºnetmeliĵi ilk olarak 7 ķubat 1993ôte Resm´ Gazete sayēsē 21489ôda yayēmlanarak y¿r¿rl¿ĵe girmiĸtir. 
Yºnetmelikte sonrasēnda 2008, 2013 ve 2014 yēllarēnda yapēlan deĵiĸikliklerle eski d¿zenlemeler 
y¿r¿rl¿kten kaldērēlmēĸtēr. En son olarak 29 Temmuz 2022 tarihinde 31907 sayēlē Resm´ Gazeteôde 
yayēmlanan 2022 ¢ED Yºnetmeliĵi, ºnceki 2014 Yºnetmeliĵi y¿r¿rl¿kten kaldērmēĸtēr. 

 
Yºnetmelik eklerinde, yatērēm projeleri Tam ¢EDôe tabii projeler (Ek-1) ve tarama/eleme ¢ED s¿recine 
tabi projeler (Ek-2) olmak ¿zere sēnēflandērēlēr. Bu sēnēflandērma, faaliyet t¿r¿ne ve/veya tesis 
kapasitesine gºre yapēlēr. Ek-1ôde yer alan projeler i­in Tam ¢ED Raporu, Ek-2ôde yer alanlar i­in ise 
ºnce Proje Tanētēm Dosyasē hazērlanēr ve ardēndan ¢ED Gerekliliĵi deĵerlendirmesi yapēlēr. 

 
T¿rkiyeôde otoyol projeleri aĸaĵēdaki ĸekilde sēnēflandērēlēr:  

 

¶ Ek-1 kapsamēnda ï Tam ¢ED gereklidir: 
o Otoyollar ve devlet karayollarē (Madde 9-c) 

 

¶ Ek-2 kapsamēnda ï Sēnērlē ¢ED uygulanēr: 
o Saĵan malzeme ¿reten ¿retim tesisleri (5 ton/saat ve ¿zeri, Madde 18Ȥc), 
o Asfalt plentleri (Madde 22), 
o Ķl yollarē ve ­evre yollarē (kºy/mahalle yollarē hari­, Madde 28Ȥd), 
o Otoyol veya demiryollarēna yapēlacak t¿nel ilaveleri (Madde 28Ȥe) 

 
 

Proje i­in Mart 2016 tarihinde ¢ED Raporu hazērlanmēĸ, ¢evre, ķehircilik ve Ķklim Deĵiĸikliĵi 
Bakanlēĵēôna sunulmuĸ, deĵerlendirme s¿recini takiben Haziran 2018ôde ¢ED Olumlu kararē verilmiĸtir. 
Bu karar, 2014 ¢ED Yºnetmeliĵi altēnda inĸaat baĸlamadan ºnce yedi yēl s¿reyle ge­erlidir. 

 
Ek-1 kapsamēnda yer almasē nedeniyle proje sahibinin resm´ Halkēn Katēlēmē Toplantēsē d¿zenlemesi 
yasal bir zorunluluk olup (AB ¢ED Direktifiyle uyumludur) yapēlmēĸtēr. 

 
Buna istinaden, Proje Sponsoru bu Paydaĸ Katēlēm Planēôna uygun olarak inĸaat ve iĸletme dºnemine 
dair iletiĸim planē geliĸtirmeyi hedeflemektedir. 

 
T¿rkiye'nin ­evrenin korunmasē, k¿lt¿rel mirasēn muhafazasē ve biyolojik kaynaklarēn 

korunmasēna yºnelik ulusal politikasē, T¿rkiye'nin taraf olduĵu ya da imzaladēĵē uluslararasē anlaĸmalar 
temelinde oluĸturulmuĸtur. 

 
 

¶ D¿ĸ¿nce ve Kanaat H¿rriyeti (2. Bºl¿m, Temel Hak ve ¥devler ï Madde 25) 
 

Herkes, d¿ĸ¿nce ve kanaat h¿rriyetine sahiptir. Her ne sebep ve ama­la olursa olsun kimse, d¿ĸ¿nce 
ve kanaatlerini a­ēklamaya zorlanamaz; d¿ĸ¿nce ve kanaatleri sebebiyle kēnanamaz ve su­lanamaz. 
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¶ D¿ĸ¿nceyi A­ēklama ve Yayma H¿rriyeti (2. Bºl¿m, Temel Hak ve ¥devler ï Madde 
26) 

 
Herkes, d¿ĸ¿nce ve kanaatlerini sºz, yazē, resim veya baĸka yollarla tek baĸēna veya toplu olarak 
a­ēklama ve yayma hakkēna sahiptir. Bu h¿rriyet resm´ makamlarēn m¿dahalesi olmaksēzēn haber veya 
fikir almak ya da vermek serbestliĵini de kapsar. Bu fēkra h¿km¿, radyo, televizyon, sinema veya benzeri 
yollarla yapēlan yayēmlarēn izin sistemine baĵlanmasēna engel deĵildir. 

 
 

¶ Dilek­e, Bilgi Edinme ve Kamu Denet­isine Baĸvurma Hakkē (2. Bºl¿m, Temel Hak ve 
¥devler ï Madde 74) 

 
 

Vatandaĸlar ve karĸēlēklēlēk esasē gºzetilmek kaydēyla T¿rkiyeôde ikamet eden yabancēlar kendileriyle 
veya kamu ile ilgili dilek ve ĸikayetleri hakkēnda, yetkili makamlara ve T¿rkiye B¿y¿k Millet Meclisine 
yazē ile baĸvurma hakkēna sahiptir. 

 
Diĵer temel ulusal yasa ve yºnetmelikler: 

 
 

¶ Medeni Kanun ( Kanun No. 4721 ï Kabul Tarihi: 08.12.2001, Resmi Gazete No. 24607) 
 

Taĸēnmaz m¿lkiyet haklarē ve kēsētlamalarē, Medeni Kanunôun ilgili bºl¿m¿nde tanēmlanmēĸtēr ve proje 
s¿resince T¿rk Medeni Kanunu ­er­evesinde dikkate alēnacak ve yerine getirilecektir. 

 
 

¶ Bilgi Edinme Hakkē Kanunu (Kanun No. 4982 ï Kabul Tarihi: 24.10.2003, Resm´ Gazete 
No. 25269) 
 

Bilgi Edinme Hakkē Kanunu, bilgiye eriĸimi eĸitlik, tarafsēzlēk ve a­ēklēk ilkelerine dayalē olarak g¿vence 
altēna alēr. Herkes, kamu kurumlarē ve nitelikli meslek kuruluĸlarē hakkēnda bilgi edinme hakkēna sahiptir. 

 
 

¶ Dilek­e Hakkēnēn Kullanēlmasēna Dair Kanun (Kanun No. 3071 ï Kabul Tarihi: 
10.11.1984, Resm´ Gazete No. 18571) 
 

Dilek­e Hakkēnēn Kullanēlmasēna Dair Kanunôun 3. maddesine gºre, T¿rk vatandaĸlarē ve T¿rkiyeôde 
ikamet eden yabancēlar, T¿rkiye B¿y¿k Millet Meclisine ve ilgili makamlara T¿rk­e olarak yazēlē dilek ve 
ĸikayet baĸvurusunda bulunma hakkēna sahiptir. 

 
 

¶ Kamulaĸtērma Kanunu (Kanun No: 2942 ï Kabul Tarihi: 04.11.1983, Resm´ Gazete No. 
18215) 
 
 

Projeye paydaĸ katēlēmē a­ēsēndan iliĸkin bir diĵer ºnemli mevzuat Kamulaĸtērma Kanunudur. 
 

Kamulaĸtērma Kanunu, kamu yararē doĵrultusunda kamulaĸtērma iĸlemlerine iliĸkin kamuya duyuru ve 
toplantē s¿reci ºngºr¿r. Bu s¿re­, ilgili idarenin kamu yararē kararē almasēyla baĸlar. Karar, kºy ya da 
mahalle muhtarlēĵēnda 15 g¿n s¿reyle ilan edilir; bu tarihten sonra ilan tarihi ñkesin tarihò olarak kabul 
edilir. 

 
Kamulaĸtērma iĸlemi, Kanunôun amacē, yetki, usul, gerek­e ve iĸlem konusu doĵrultusunda y¿r¿t¿l¿r. 
 
Antalya-Alanya Otoyol Projesi'nden sorumlu kurum (kamulaĸtērma iĸlemleri KGM tarafēndan 
y¿r¿t¿lecektir) varlēklarēn ve kaynaklarēn deĵerlerini belirlemek i­in bir Deĵerleme Komisyonu kurar. 
Daha sonra, m¿lk sahipleriyle deĵer ¿zerinde pazarlēk yapmak i­in bir m¿zakere komisyonu kurulur. Her 
m¿zakere komisyonu en az ¿­ ¿yeden oluĸur. Komisyon, varlēĵēn daha ºnce tahmin edilen deĵerini 
a­ēklamadan her m¿lk sahibine resmi bir davet mektubu gºnderir. 
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¶ ¢evresel Etki Deĵerlendirmesi Yºnetmeliĵi (Resm´ Gazete No: 31907, Madde 9) 
 

¢ED Yºnetmeliĵi ilk olarak 1998ôde y¿r¿rl¿ĵe girmiĸ olup, 29 Temmuz 2022 tarihli ve 31907 sayēlē 
Resm´ Gazeteôde yayēmlanan son d¿zenlemesiyle g¿ncellenmiĸtir. Avrupa Birliĵi ¢ED Direktifi esas 
alēnarak hazērlanmēĸ, ancak T¿rk hukuku ile uyumlu hale getirilmiĸtir: 
 

1. Yatērēm hakkēnda kamuoyunu bilgilendirmek ve gºr¿ĸlerini almak ¿zere yapēlacak toplantē; il 
m¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan merkezi bir yerde ve belirlenen tarihte, ilgili kurum/kuruluĸ temsilcilerinin, 
Bakanlēk yetkililerinin ve proje sahibi temsilcisinin katēlēmēyla ger­ekleĸtirilir. 

2. Toplantēdan en az 10 g¿n ºnce, hem ulusal gazetede hem de projeye iliĸkin bºlgeye hitap eden 
yerel yayēnda ilan yayēnlanēr. 

3. Ķl m¿d¿r¿ veya yetki verdiĵi bir kiĸi baĸkanlēĵēnda yapēlan kamu toplantēsēnda proje ve 
paydaĸlara bilgi sunulur, gºr¿ĸ, ºneri ve itirazlar tutanaĵa ge­irilir. Tutanaĵēn bir n¿shasē 
Bakanlēĵa sunulur ve bir sureti il m¿d¿rl¿ĵ¿nde muhafaza edilir. 

4. Komisyon ¿yeleri, toplantē formatēnē kesinleĸtirmeden ºnce planlanan proje alanēnē yerinde 
ziyaret eder ve belirlenen tarihte yapēlacak toplantēya katēlēr. 

5. Yetkili kurumlar tarafēndan hazērlanan Paydaĸ Katēlēm Planē (PKP), kamuoyunu bilgilendirmek 
ve gºr¿ĸ almak amacēyla ¢ED baĸvuru dosyasēna eklenir. Bakanlēk gerek gºr¿rse, broĸ¿r 
daĵētēmē, anket, seminer veya web sitesi oluĸturma gibi ek faaliyetler de isteyebilir ve planē 
g¿ncelleyebilir. 
 
 

¶ ¢evre, ķehircilik ve Ķklim Deĵiĸikliĵi Bakanlēĵē  
 

T¿rkiyeôde ­evrenin korunmasē ve doĵal kaynaklarēn s¿rd¿r¿lebilir kullanēmē konusunda politikalarēn 
hazērlanmasē, uygulanmasē ve denetiminden sorumlu baĸlēca kurum ¢evre, ķehircilik ve Ķklim Deĵiĸikliĵi 
Bakanlēĵē Proje ºzelinde gºrevleri ĸu ĸekildedir: 

o ¢ED s¿re­lerini y¿r¿tmek ve onay vermek, 
o Ulusal ­evre politikasē ve idari d¿zenlemeleri yapmak, 
o ¢evre kalite standartlarē belirlemek ve uygulamak, 
o ¢evre laboratuvarlarēnē denetlemek, 
o Kirlilik kontrol¿ ve denetim faaliyetlerini y¿r¿tmek, 
o Agroorman, toprak ve erozyon kontrol¿ saĵlamak, 
o Tabiat varlēklarē, biyolojik ­eĸitlilik ve vahĸi yaĸamē korumak. 
o T¿rkiye'de toplumsal cinsiyete dayalē ĸiddet (TCDķ) ile ilgili y¿r¿rl¿kte olan kanunlar, 
yayēmlanma tarihleri ve sayēlarēyla birlikte aĸaĵēda listelenmiĸtir: 

¶ Ķĸ Kanunu (Kanun No: 4857, Yayēmlanma Tarihi: 10.06.2003) 

¶ T¿rk Ceza Kanunu (Kanun No: 5237, Yayēmlanma Tarihi: 12.10.2004) 

¶ Ailenin Korunmasē ve Kadēna Karĸē ķiddetin ¥nlenmesine Dair Kanun (Kanun No: 
6284,   Yayēmlanma Tarihi: 20.03.2012) 

 
Ķĸ Kanunu (4857), bir iĸ sºzleĸmesine dayanarak ­alēĸan iĸ­ilerin hak ve y¿k¿ml¿l¿klerini ile 

iĸverenler tarafēndan saĵlanan ­alēĸma koĸullarēnē d¿zenlemeyi ama­lamaktadēr. Bu Kanun; faaliyet 
alanē ne olursa olsun, t¿m iĸyerleri, iĸverenler, iĸveren vekilleri ve iĸ­ileri kapsar. 24. ve 25. maddelere 
gºre, iĸyerinde cinsel taciz (CT) durumunda iĸ sºzleĸmesinin s¿renin bitimi beklenmeksizin veya bildirim 
s¿resine uymaksēzēn feshedilmesi m¿mk¿nd¿r; bu durumda hem iĸ­i hem de iĸveren sºzleĸmeyi derhal 
feshedebilir. 

 
T¿rk Ceza Kanunu (TCK), su­larēn ºnlenmesi; bireylerin hak ve ºzg¿rl¿klerinin, kamu 

d¿zeninin, g¿venliĵin, kamu saĵlēĵēnēn, ­evrenin ve toplumsal barēĸēn korunmasēnē ama­lamaktadēr. 6. 
Bºl¿m'de yer alan 102, 103, 104 ve 105. maddeler, toplumsal cinsiyete dayalē ĸiddet (TCDķ) 
kapsamēndaki su­lar ve cezalarēnē d¿zenlemektedir. Bu su­lar arasēnda cinsel saldērē, ­ocuĵun cinsel 
istismarē, reĸit olmayanla cinsel iliĸki ve cinsel taciz yer almaktadēr. 

 
Ailenin Korunmasē ve Kadēna Karĸē ķiddetin ¥nlenmesine Dair Kanun (6284), T¿rkiyeônin 

kadēna yºnelik ĸiddetle m¿cadelesindeki temel yasal d¿zenlemedir. Bu Kanun; kadēnlarēn, ­ocuklarēn, 
t¿m aile bireylerinin ve ēsrarlē takip maĵdurlarēnēn korunmasēna iliĸkin usul ve esaslarē d¿zenlemeyi 
ama­lamaktadēr. Kanun; T¿rkiye Cumhuriyeti Anayasasē, T¿rkiye'nin taraf olduĵu uluslararasē 
sºzleĸmeler ve ilgili mevzuata dayanēlarak hazērlanmēĸtēr. 
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6284 Sayēlē Kanunôun bazē temel ºzellikleri ĸunlardēr: 
 

¶ Acil durumlarda yerel makamlarēn hēzlē ve etkin ĸekilde tedbir kararē alabilmesini 
saĵlayacak yetkiler verilmiĸtir. 

 

¶ ķiddet maĵdurlarē ve faillerine destek hizmetleri saĵlanmakta; ķiddet ¥nleme ve Ķzleme 
Merkezleri (ķ¥NĶM) kurulmakta; ge­ici mali yardēm ve saĵlēk giderlerine dair 
d¿zenlemeler yapēlmaktadēr. 

 

¶ Koruyucu ve ºnleyici tedbirlerin uygulanmasēnē ve ihlal halinde zorla zorlama hapsi gibi 
yaptērēmlarē i­eren d¿zenlemeler getirilmiĸtir. 

 

¶ Bakanlēk, kadēna yºnelik ĸiddetin ºnlenmesinde aktif bir rol ¿stlenmekte ve yargē 
s¿re­lerine katēlēm da d©hil olmak ¿zere ­eĸitli sorumluluklar ¿stlenmektedir. 

 

¶ Bu Kanunôun uygulanmasēnda gºzetilecek temel ilkeler ĸunlardēr: 
 

¶ ķiddet maĵdurlarēna yºnelik destek ve hizmetlerin, temel insan haklarē ve kadēn-erkek 
eĸitliĵi ilkesine dayalē olarak adil, etkili ve hēzlē bir bi­imde sunulmasē, 

 

¶ Maĵdurlara ve ĸiddet uygulayanlara yºnelik tedbirlerin, insan onuruna yakēĸēr ĸekilde 
yerine getirilmesi, 

 

¶ Kadēnlara yºnelik toplumsal cinsiyete dayalē ĸiddeti ºnlemeye ve kadēnlarē bu ĸiddetten 
korumaya yºnelik ºzel ºnlemlerin, bu Kanun kapsamēnda ayrēmcēlēk olarak 
deĵerlendirilmemesi. 
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II.2 Uluslararasē Gereksinimler ve En Ķyi Uygulamalar  
 
Uluslararasē finans kuruluĸlarē, finanse edecekleri projelerin ­evresel ve sosyal etkilerini deĵerlendirmek 
ve yºnetmek i­in belirli politika ve prosed¿rlere uymaktadēr. Bu gereksinimler, ºncelikle D¿nya Bankasē 
Grubuônun (WBG) Koruma Politikalarēna dayanmaktadēr. ¥zel sektºr finansmanē i­in, D¿nya Bankasē 
Grubu/Uluslararasē Finans Kurumuônun (IFC) ¢evresel, Saĵlēk ve G¿venlik (EHS) Kēlavuzlarē ve 
¢evresel ve Sosyal S¿rd¿r¿lebilirlik Performans Standartlarē ile Asya Altyapē Yatērēm Bankasēônēn (AIIB) 
¢evresel ve Sosyal Politika ve Standartlarē, en ºnemli uluslararasē gerekliliklerden bazēlarē h©line 
gelmiĸtir. Bu standartlar, baĸta Ekvator Prensipleri olmak ¿zere b¿y¿k uluslararasē ºzel bankalar 
tarafēndan kabul edilmiĸtir. Bu prensiplerin amacē, finanse edilen projelerin ­evresel ve sosyal a­ēdan 
saĵlam ĸekilde geliĸtirilmesini saĵlamaktēr. 

 
Proje, Uluslararasē Finans Kuruluĸlarēnēn (IFI) ge­erli uluslararasē standartlarēna ve en iyi 
uygulamalarēna uygun ĸekilde planlanmaktadēr. IFIôler, topluluk katēlēmēnē, projelerin risk ve etkilerinin 
baĸarēlē ĸekilde yºnetilmesi ve topluluk yararēnēn artērēlmasē a­ēsēndan merkezi kabul etmektedir. Bu 
baĵlamda SEP, AB Direktifleri, IFC PS1, EPFI Prensip 5 ve Prensip 6 gerekliliklerine uygun olarak 
hazērlanmēĸtēr. IFC PS1, ¢evresel ve Sosyal Risklerin ve Etkilerin Deĵerlendirilmesi ve Yºnetimini 
kapsar; buna gºre aĸaĵēdaki faaliyetler, proje ºl­eĵi dikkate alēnarak uygulanmalēdēr: 

 

¶ Paydaĸ analizinin yapēlmasē ve paydaĸlarēn tanēmlanmasē 

¶ Etkilenen topluluklarēn ilgili proje bilgilerine eriĸiminin saĵlanmasē 

¶ ķikayet mekanizmasēnēn kurulmasē ve iĸletilmesi 

¶ Projenin t¿m yaĸam dºng¿s¿ boyunca etkilenen ve diĵer ilgili taraflarla s¿rekli iletiĸim ve bilgi 
paylaĸēmē 

 
 
II.2.1 AIIB ¢evresel ve Sosyal Politika ve Standartlarē 
 
AIIB, finanse ettiĵi t¿m projelerin ­evresel ve sosyal a­ēdan s¿rd¿r¿lebilir bir ĸekilde uygulanmasēnē 
saĵlamak amacēyla, ¢evresel ve Sosyal Politikasēnē (¢SP, 2016) ve buna eĸlik eden ¢evresel ve Sosyal 
Standartlarēnē (¢SSôler) uygular. ESP, AIIBônin ­evresel ve sosyal hususlarē t¿m operasyonlarēnēn 
ayrēlmaz bir par­asē h©line getirmeye yºnelik vizyonunu ortaya koyar ve bor­lularēn projeleriyle iliĸkili 
­evresel ve sosyal riskleri ve etkileri belirlemesini, deĵerlendirmesini ve yºnetmesini zorunlu kēlar. 
 
AIIBônin ¿­ ¢evresel ve Sosyal Standardē (¢SS), bor­lular i­in baĵlayēcē gereklilikleri tanēmlar: 
 
ESS 1: ¢evresel ve Sosyal Deĵerlendirme ve Yºnetim 
 
¢evresel ve sosyal risklerin ve etkilerin deĵerlendirilmesi ve yºnetilmesine iliĸkin s¿reci, paydaĸ katēlēmē 
ve bilgi a­ēklamasēnē da i­erecek ĸekilde belirler. 
 
ESS 2: Gºn¿ls¿z Yeniden Yerleĸim 
 
Fiziksel ve ekonomik yerinden olmayē ºnlemeyi veya en aza indirmeyi ama­lar ve etkilenen kiĸiler i­in 
adil tazminat ile ge­im kaynaklarēnēn yeniden tesis edilmesini zorunlu kēlar. 
 
ESS 3: Yerli Halklar  
 
Yerli Halklarēn haklarēna, onuruna ve k¿lt¿r¿ne saygē gºsterilmesini g¿vence altēna alēr ve proje tasarēmē 
ve uygulamasēna tam katēlēmlarēnē teĸvik eder. 
 
Paydaĸ katēlēmē, ¢SS 1 kapsamēnda temel bir gerekliliktir; bu standart, m¿ĸterinin proje riskleri ve 
etkileriyle orantēlē bir Paydaĸ Katēlēm Planē (PKP) oluĸturmasēnē ve s¿rd¿rmesini, etkilenen topluluklarla 
s¿rekli, kapsayēcē ve ĸeffaf bir diyalog yapēlmasēnē zorunlu kēlar. 
 
Buna ek olarak, AIIB etkilenen topluluklara, AIIB tarafēndan finanse edilen bir projeden olumsuz 
etkilenmiĸ olduklarēna veya olabileceklerine inanan bireylerin veya gruplarēn endiĸelerini doĵrudan 
Bankaya iletebilecekleri baĵēmsēz bir hesap verebilirlik mekanizmasē olan Proje Etkilenen Ķnsanlar 
Mekanizmasē aracēlēĵēyla baĸvuru imk©nē saĵlar. 

 



  

 

 
Dok. Adē: ¢EVRESEL VE SOSYAL ETKĶ DEĴERLENDĶMESĶ Dok Kodu ENC_AAOIAS_AAMP_PKP_09  

 ANTALYA-ALANYA OTOYOLU PROJESĶ REV 10 Pg. 10 

 PAYDAķ KATILIM PLANI TARĶH Temmuz  2026  

 

 
II.2.2  Ekvator Prensipleri IV  

 
 
Prensip 5: Paydaĸ Katēlēmē 
 

T¿m Kategori A ve Kategori B projelerinde, EPFI, m¿ĸterinin etkilenen topluluklarla ve gerekli 
durumlarda diĵer paydaĸlarla yapēlandērēlmēĸ ve k¿lt¿rel a­ēdan uygun bir ĸekilde s¿rd¿r¿lebilir bir 
paydaĸ katēlēm s¿reci y¿r¿tt¿ĵ¿n¿ gºstermesini talep eder. Etkilenen topluluklar ¿zerinde ºnemli 
olumsuz etkiler yaratabilecek projeler i­in, m¿ĸteri, bilgilendirilmiĸ istiĸare ve katēlēm s¿reci y¿r¿tmelidir. 
M¿ĸteri, bu istiĸare s¿recini ĸu unsurlara gºre uyarlamalēdēr: Projeônin risk ve etkileri, Projeônin geliĸtirme 
aĸamasē, etkilenen topluluklarēn dil tercihleri, karar alma s¿re­leri, dezavantajlē ve kērēlgan gruplarēn 
ihtiya­larē. Bu s¿recin her t¿rl¿ dēĸ manip¿lasyondan, m¿dahaleden, zorlamadan ve yēldērmadan uzak 
olmasē gereklidir. 

 
 
Prensip 6: ķikayet Mekanizmasē  
 

T¿m Kategori A projeleri ve uygun gºr¿len Kategori B projeleri i­in, EPFI (Eĸitlik Ķlkeleri Finans 
Kuruluĸlarē), m¿ĸteriden ¢evresel ve Sosyal Yºnetim Sistemi kapsamēnda, Projeônin ­evresel ve sosyal 
performansēna iliĸkin endiĸe ve ĸikayetlerin alēnmasēnē ve ­ºz¿lmesini kolaylaĸtērmak ¿zere bir ĸikayet 
mekanizmasē kurmasēnē talep eder. Bu mekanizmanēn, Projeônin risk ve etkilerine uygun ĸekilde 
ºl­eklendirilmesi ve ºncelikli kullanēcēlarēnēn etkilenen topluluklar olmasē gerekmektedir. 
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Prensip 10: Raporlama ve ķeffaflēk  
 

Ayrēca, raporlama ve ĸeffaflēkla ilgili olarak, Prensip 10, m¿ĸterinin en azēndan, Ķnsan Haklarē ve iklim 
deĵiĸikliĵi ile ilgili riskler ve etkileri i­eren bir ¢SED ºzetini (gerekli olduĵu durumlarda) hazērlamasēnē ve 
bu ºzeti Kategori A projeleri i­in ve uygun olduĵu ºl­¿de Kategori B projeleri i­in ­evrimi­i olarak 
eriĸilebilir ve ulaĸēlabilir ĸekilde yayēmlamasēnē zorunlu kēlar. 

 
 

II.2.3 IFC Standartlarē ve Kēlavuzlarē 
 

IFC, mevcut ¢evresel ve Sosyal S¿rd¿r¿lebilirlik Politikasēônē 2012 yēlēnda yayēmlamēĸtēr. Bu politika 
­er­evesinde, ¿ye ¿lkelerde ºzel sektºr finansmanē kapsamēnda sosyal ve ­evresel risklerin ve etkilerin 
yºnetimi ile kalkēnma fērsatlarēnēn artērēlmasēna yºnelik kapsamlē bir Performans Standartlarē seti 
uygulamaktadēr. Bu Performans Standartlarē, geliĸmekte olan pazarlardaki projelere uygulanmak ¿zere, 
baĸka finans kuruluĸlarē tarafēndan da benimsenebilir. 

 
Aĸaĵēda yer alan sekiz Performans Standardē, IFC ya da bu Standartlarē kullanan diĵer ilgili finans 
kuruluĸlarē tarafēndan desteklenen bir yatērēmēn t¿m yaĸam dºng¿s¿ boyunca m¿ĸterinin (proje 
sahibinin) uymasē gereken gereklilikleri ortaya koymaktadēr: 

 
PS1 ¢evresel ve Sosyal Risklerin Deĵerlendirilmesi ve Yºnetimi 
PS2 Ķĸ ve ¢alēĸma Koĸullarē 
PS3 Kaynak Verimliliĵi ve Kirliliĵin ¥nlenmesi 
PS4 Toplum Saĵlēĵē, G¿venliĵi ve G¿vencesi 
PS5 Arazi Edinimi ve Zorunlu Yerinden Edilme 
PS6 Biyolojik ¢eĸitlilik ve Doĵal Kaynaklarēn S¿rd¿r¿lebilir Yºnetimi 
PS7 Yerli Halklar 
PS8 K¿lt¿rel Miras 
 
 

PS 1, paydaĸ katēlēmēnē; paydaĸ analizi ve planlamasē, bilgilendirme ve bilgi yayēmē, danēĸma ve katēlēm, 
ĸikayet mekanizmasē ve etkilenen topluluklara s¿rekli raporlama gibi unsurlarē farklē derecelerde 
i­erebilecek s¿rekli bir s¿re­ olarak tanēmlar. IFC PS 1ôe gºre: 

 

¶ M¿ĸteri, faaliyetlerinden etkilenebilecek veya faaliyetleriyle ilgilenebilecek paydaĸlarē 
tanēmlamalē ve t¿m paydaĸlarla iletiĸimi kolaylaĸtērabilecek dēĸ iletiĸim yollarēnē 
deĵerlendirmelidir. Proje kapsamēnda, etkilenen topluluklar ¿zerinde olumsuz ­evresel ve 
sosyal etkilere yol a­abilecek belirli fiziksel unsurlar, yºnler ve/veya tesisler varsa, m¿ĸteri bu 
etkilenen topluluklarē tanēmlamalē ve ilgili gereklilikleri yerine getirmelidir. 
 

¶ M¿ĸteri, projenin risk ve etkileri ile geliĸim aĸamasēna uygun ºl­eklendirilmiĸ ve etkilenen 
topluluklarēn ºzellikleri ve ­ēkarlarēna gºre uyarlanmēĸ bir Paydaĸ Katēlēm Planē hazērlayacak ve 
uygulayacaktēr. 
 

¶ M¿ĸteri, etkilenen topluluklara ĸu konularda bilgiye eriĸim saĵlayacaktēr: 
(i) Projenin amacē, niteliĵi ve ºl­eĵi; 
(ii) ¥nerilen proje faaliyetlerinin s¿resi; 
(iii) Bu topluluklara yºnelik riskler, olasē etkiler ve ilgili azaltēcē ºnlemler; 
(iv) Planlanan paydaĸ katēlēm s¿reci; 
(v) ķikayet mekanizmasē. 
 

¶ M¿ĸteri, etkilenen topluluklara, proje riskleri, etkileri ve azaltēm ºnlemleri hakkēnda gºr¿ĸlerini 
dile getirme fērsatē sunan bir danēĸma s¿reci y¿r¿tecektir. 
 

¶ M¿ĸteri, yukarēda a­ēklanan adēmlara dayalē olarak, etkilenen topluluklarēn bilin­li katēlēmēnē 
saĵlamayē ama­layan Bilgilendirilmiĸ Danēĸma ve Katēlēm (ICP) s¿reci y¿r¿tecektir. Bu s¿re­; 
daha derinlemesine bilgi alēĸveriĸi ve d¿zenli, yinelemeli bir danēĸma yoluyla topluluklarēn 
gºr¿ĸlerinin dikkate alēndēĵē bir karar alma s¿reci oluĸturur. Bu gºr¿ĸler; ºnerilen azaltēm 
ºnlemleri, kalkēnma faydalarēnēn ve fērsatlarēnēn paylaĸēmē ile uygulamaya yºnelik konularē 
kapsar. 
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IFC PS 2 (Ķĸ ve ¢alēĸma Koĸullarē), ºzellikle taciz, yēldērma ve/veya istismar konularēyla ilgilidir. IFC PS 
2ôye gºre: 

 

¶ M¿ĸteri, ºzellikle kadēnlara yºnelik olmak ¿zere, taciz, yēldērma ve/veya istismarē ºnlemek ve bu 
t¿r durumlarla m¿cadele etmek amacēyla gerekli ºnlemleri alacaktēr. 
 
Misilleme Riskinin ¥nlenmesi ve G¿venli Paydaĸ Katēlēmē 
 

Proje, t¿m paydaĸlarēn endiĸelerini misilleme korkusu olmadan ºzg¿rce ifade edebilmelerini saĵlamayē 
taahh¿t etmektedir. Uluslararasē Finans Kurumu (IFC) tarafēndan yayēmlanan ¥zel Sektºr i­in Ķyi 
Uygulama Notu: Proje Paydaĸlarēna Yºnelik Misilleme Risklerinin Ele Alēnmasē (2021) belgesiyle uyumlu 
olarak, Paydaĸ Katēlēm Planē (SEP) kapsamēna paydaĸ katēlēmēnē g¿vence altēna alacak bir dizi pratik 
ºnlem entegre edilmiĸtir. 
 
Paydaĸlarēn belirlenmesi ve haritalandērēlmasē s¿recinin bir par­asē olarak, Proje ºzellikle hassas veya 
dēĸlanmēĸ gruplara yºnelik potansiyel misilleme tehditlerini tespit etmek amacēyla bir risk 
deĵerlendirmesi y¿r¿tmektedir. Bu deĵerlendirme, yerel hassasiyetlere uygun ĸekilde g¿venli ve 
kapsayēcē katēlēm yaklaĸēmlarēnēn tasarlanmasēnda kullanēlmaktadēr. Bu ­abayē desteklemek amacēyla, 
ķikayet Mekanizmasē (GRM) kilitli ºneri kutularē ve g¿venli yardēm hatlarē gibi ­eĸitli anonim bildirim 
se­enekleri sunarak, t¿m kiĸisel verilerin ulusal veri koruma yasalarē ve IFC Performans Standardē 1ôe 
uygun ĸekilde gizlilikle yºnetilmesini saĵlamaktadēr. 
 
¥zellikle cinsiyete dayalē ĸiddet ve taciz (GBVH) gibi hassas konular, olayēn maĵdurunu merkeze alan 
bir yaklaĸēmē benimseyen ve gizlilik ile g¿ven ortamēnē saĵlayan eĵitimli kadēn Topluluk Ķrtibat Gºrevlileri 
(TĶG) tarafēndan ele alēnmaktadēr. Buna ek olarak, proje personeli ve ĸikayet deĵerlendirme ekipleri, 
sindirme veya misilleme iĸaretlerini tanēyēp bu durumlara yanēt verebilmeleri i­in ºzel eĵitim almaktadēr 
ve bu t¿r durumlarēn zamanēnda ve g¿venli ĸekilde ele alēnmasēnē saĵlayan i­ protokoller 
kullanēlmaktadēr. 
 
Misilleme iddialarē veya riskleri yakēndan izlenmekte ve gerektiĵinde ¿st yºnetime hēzla bildirilmektedir. 
Proje, proje personeli, y¿kleniciler veya ¿­¿nc¿ taraflar tarafēndan ger­ekleĸtirilen her t¿rl¿ misillemeye 
karĸē sēfēr tolerans politikasē benimsemiĸ olup, t¿m paydaĸlar i­in g¿venlik, saygē ve a­ēk diyalog 
k¿lt¿r¿n¿ g¿­lendirmektedir. 

 
II.2.4 Cinsel Taciz, Ķstismar ve Sºm¿r¿n¿n ¥nlenmesine Yºnelik Standartlarēn S¿rekli 

Geliĸtirilmesine Dair IFI Ortak Bildirisi  
 

Uluslararasē Finans Kuruluĸlarē (IFIôler), hem kendi kurumsal uygulamalarēyla ºrnek teĸkil ettiklerinin 
hem de projelerinde ve operasyonlarēnda benimsedikleri y¿ksek standartlarēn ºneminin farkēnda olarak, 
Nisan 2018 tarihinde, cinsel taciz, istismar ve sºm¿r¿n¿n ºnlenmesine yºnelik standartlarē ilerletme 
konusundaki taahh¿tlerini yedi ilke doĵrultusunda yeniden teyit etmiĸlerdir. Bu baĵlamda, IFIôler, (2. Ķlke) 
uyarēnca, cinsel taciz, istismar, sºm¿r¿ ve diĵer uygunsuz davranēĸ bi­imlerinin ºnlenmesine yºnelik 
standartlarē tesis etme ve s¿rd¿rme taahh¿d¿n¿ yinelemiĸlerdir. Bu ilkenin uygulanmasē ĸu ĸekilde 
somutlaĸmaktadēr: 

 

¶ T¿m IFIôler, kurum i­i ve dēĸē personel davranēĸlarēnē kapsayan y¿ksek etik standartlar i­eren 
etik/davranēĸ kurallarē benimsemektedir. Bu kurallar, cinsel taciz de dahil olmak ¿zere her t¿rl¿ 
uygunsuz davranēĸē ele almakta olup, d¿zenli aralēklarla gºzden ge­irilmekte ve gerekli 
gºr¿ld¿ĵ¿nde g¿­lendirilmektedir. Bazē IFIôler, cinsel taciz, sºm¿r¿ ve istismarēn ºnlenmesi ve 
bu durumlara m¿dahale edilmesine yºnelik ºzel politikalar da geliĸtirmiĸtir. Bu politikalar t¿m 
personele uygulanmakta ve periyodik olarak g¿ncellenmektedir. 

 

¶ Bazē IFIôler, danēĸmanlar ve y¿kleniciler dahil olmak ¿zere kurum dēĸē kiĸilerle yapēlan 
sºzleĸmelere davranēĸ h¿k¿mleri eklemektedir. Bu h¿k¿mler, sºz konusu kiĸilerin de beklenen 
y¿ksek davranēĸ standartlarēna uymasēnē saĵlamak amacēyla getirilmiĸtir. Bu h¿k¿mlerin ihlali, 
IFIôye ilgili sºzleĸmeyi feshetme hakkē tanēr. 
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III.  ¥NCEKĶ PAYDAķ KATILIM FAALĶYETLERĶ  
 
Antalya-Alanya Otoyolu Projesi kapsamēnda, bu PKP kapsamēndaki planlanan Halkēn Bilgilendirilmesi 
faaliyetlerinden ºnce, hem i­ hem de dēĸ paydaĸlarla ­eĸitli ­alēĸmalar y¿r¿t¿lm¿ĸt¿r. Proje Sponsoru, 
paydaĸ katēlēmē faaliyetlerinin ºnemini kabul etmekte ve bu PKP ­er­evesinde planlanan faaliyetleri daha 
etkin, kapsayēcē ve s¿rekli hale getirmek amacēyla uygulayacaktēr. Bu bºl¿mde hem i­ hem de dēĸ ºnceki 
paydaĸ katēlēm faaliyetleri a­ēklanmaktadēr. 

 
 

III.1  ¢ED S¿reci Kapsamēnda Ger­ekleĸtirilen Halkēn Katēlēmē Toplantēlarē (HKT) 
 
¢ED ­alēĸmalarē kapsamēnda, proje g¿zerg©hē boyunca bir dizi halkēn katēlēmē toplantēsē 
ger­ekleĸtirilmiĸtir. Bu toplantēlarēn amacē, projeden etkilenmesi muhtemel kiĸileri proje hakkēnda 
bilgilendirmek ve onlarēn projeye iliĸkin gºr¿ĸ, ºneri ve endiĸelerini anlamaktēr. Bu s¿re­, T¿rk 
mevzuatēna gºre paydaĸ katēlēmē a­ēsēndan ºngºr¿len tek resm´ gereklilik niteliĵindedir. 
 
Projeye ºzg¿ paydaĸ katēlēm faaliyetleri, ulusal ¢ED s¿reciyle birlikte baĸlamēĸtēr. Bu kapsamda, Mart 
2016 tarihinde Antalya ¢evre ve ķehircilik Ķl M¿d¿rl¿ĵ¿, ilgili il­e belediyeleri, il­e kaymakamlēklarē ve 
mahalle/kºy muhtarlēklarē ile iletiĸime ge­ilerek paydaĸ katēlēm faaliyetlerinin organizasyonu 
saĵlanmēĸtēr. T¿rk ¢ED Yºnetmeliĵi kapsamēnda zorunlu olan halkēn katēlēmē toplantēlarē 7 Nisan 2016 
tarihinde Ekĸili Kºy Kahvesi, Alanya Belediyesi ¢ēplaklē D¿ĵ¿n Salonu ve Manavgat Ticaret ve Sanayi 
Odasē Meclis Toplantē Salonuônda ger­ekleĸtirilmiĸtir. Bºylece, Antalya ili sēnērlarēnda yer alan 
Dºĸemealtē, Alanya ve Manavgat il­elerinde olmak ¿zere, projenin g¿zerg©hē ¿zerinde toplam ¿­ farklē 
noktada ¿­ halkēn katēlēmē toplantēsē d¿zenlenmiĸtir (¢ED Raporu, 2018). 
 
Toplantēlarēn ilanē, mevzuat gerekliliklerine uygun olarak bir yerel ve bir ulusal gazetede yapēlmēĸtēr (Bkz. 
Tablo III.1). Bu toplantēlarda, projenin inĸaat ve iĸletme faaliyetleri gibi detaylarē katēlēmcēlara sunulmuĸ, 
toplantē s¿resince katēlēmcēlar tarafēndan iletilen soru,gºr¿ĸ ve ºneriler kayēt altēna alēnmēĸtēr. Bu soru, 
gºr¿ĸ ve ºneriler tablo Tablo III.2ôde sunulmaktadēr. 

 
 

Tablo  III.1 ¢ED S¿recinde Ger­ekleĸtirilen Halkēn Katēlēmē Toplantēlarēna Ķliĸkin Bilgiler 
 

HKTôler Ķl­eler Tarih  Saat Konum  

1 Dºĸemealtē 07.04.2016 09:30 Ekĸili Kºy Kahvesi 

2 Alanya 07.04.2016 11:00 Alanya Belediyesi ¢ēplaklē D¿ĵ¿n Salonu 

3 Manavgat 07.04.2016 15:00 
Manavgat Ticaret ve Sanayi Odasē Meclis Toplantē 
Salonu 

 
 

Tablo III.2 HKTôde Ķletilen soru, gºr¿ĸ ve ºneriler 

 

KONUM-TARĶH-SAAT SORU, G¥R¦ķ VE ¥NERĶ CEVAP 
Ana Tartēĸma Noktalarē 
ve Geri Bildirim ¥zeti 

Ekĸili Kºy Kahvehanesi / 
07.04.2016 - 09.30 

Proje g¿zergahēnda spesifik bir 
lokasyon belirtilerek, 
kamulaĸtērēlacak evler ve 
meralar dile getirilmiĸtir. Proje 
g¿zergahēnēn deĵiĸtirilme 
imkanē sorulmuĸtur. 

Yol baĵlantēsē yapēlacak 
g¿zergahta bulunan kot farkē ve 
geometrik yapēdan dolayē 
mevcut g¿zergahēn belirlendiĵi 
a­ēklanmēĸtēr. 

M¿lk kaybē konusunda 
yerel endiĸeler ve 
g¿zerg©hēn revize 
edilmesine yºnelik 
talepler ifade edilmiĸtir; 
projenin topoĵrafik 
kēsētlarē nedeniyle 
sēnērlamalar 
bulunmaktadēr. Bu konu 
Kurumsal ve Yasal 
¢er­eve bºl¿m¿nde 
a­ēklanmēĸtēr. 

Proje g¿zergahēnda demiryolu 
projesi olup olmadēĵē 
sorulmuĸtur. 

Bir demiryolu projesinin varlēĵē 
dile getirilmiĸ, farklē projeler 
olduĵu belirtilmiĸtir.  

Diĵer altyapē projeleriyle 
etkileĸime iliĸkin 
a­ēklama talep edilmiĸtir. 
Bu konu K¿m¿latif Etki 
Deĵerlendirmesi 
bºl¿m¿nde ele 
alēnmēĸtēr. 
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KONUM-TARĶH-SAAT SORU, G¥R¦ķ VE ¥NERĶ CEVAP 
Ana Tartēĸma Noktalarē 
ve Geri Bildirim ¥zeti 

Kamulaĸtērma ile ilgili sorular 
soruldu. (Adet, alan ve s¿rece 
dair vb.) 

T¿m s¿recin ve iĸlemlerin 
Kamulaĸtērma Kanunuôna gºre 
yapēlacaĵē dile getirilmiĸtir. 

Topluluk ¿yeleri, 
kamulaĸtērma s¿reci ve 
kapsamē hakkēnda 
a­ēklama talep etmiĸtir. 
Bu konu Kurumsal ve 
Yasal ¢er­eve 
bºl¿m¿nde, Tazminat ve 
Yeniden Yerleĸim Planē 
(RAP) genelinde ayrēntēlē 
olarak ele alēnmēĸtēr. 

¢ēplaklē D¿ĵ¿n Salonu / 
07.04.2016 ï 11.00 

Hem inĸaat hem iĸletme 
aĸamasēnda ortaya ­ēkacak 
­evre kirliliĵinin Proje 
g¿zergahē yakēnēndaki yerleĸim 
birimlerine ve tarēm ¿r¿nlerine 
vereceĵi zarar dile getirilmiĸtir. 
Proje g¿zergahēnēn deĵiĸimesi 
talep edilmiĸtir. 

Proje g¿zergahē harita ¿zerinde 
gºsterilerek yolun 
tamamlanmasē i­in 
kamulaĸtērmanēn gereklilik 
olduĵu dile getirilmiĸtir. Yºre 
halkēnēn en az kayēba uĵramasē 
i­in alternatiflerin (T¿nel vb. 
yapēlar) oluĸturulduĵu ve ortaya 
­ēkan maliyet artēĸēndan 
bahsedilmiĸtir. 

Katēlēmcēlar, ­evresel ve 
tarēmsal risklere iliĸkin 
endiĸelerini dile getirmiĸ 
ve t¿nel gibi 
alternatiflerin 
deĵerlendirilmesini 
takdirle karĸēlamēĸtēr. Bu 
hususlar Arazi Kullanēmē 
ve M¿lkiyet ile Proje 
Tanēmē bºl¿mlerinde ele 
alēnmēĸtēr. 

Yol g¿zergahēnēn kºy¿n 
i­inden ge­eceĵi ve kºy¿ ikiye 
ayēracaĵē dile getirilmiĸtir. 
G¿zergahēn 200-300 metre 
kuzeye (Ormana doĵru) 
kaydērēlmasē talep edilmiĸtir. 

Yaban hayatēnē koruma bºlgesi 
olduĵu belirtilerek, o bºlgenin 
kullanēlamayacaĵē dile 
getirilmiĸtir. 

G¿zerg©h deĵiĸikliĵi 
se­enekleri 
Alternatiflerin Analizi 
bºl¿m¿nde ele alēnmēĸ, 
koruma ºnlemleri ise 
Korunan Alanlar ve 
K¿lt¿rel Miras 
bºl¿mlerinde daha 
ayrēntēlē olarak 
tartēĸēlmēĸtēr. 

T¿neller ºrnek verilerek, 
katēlēmcēlar kendi kºyleri i­in 
t¿nel talebinde bulunmuĸlardēr. 
Kamulaĸtērma konusunda 
g¿zergahēn yanlēĸ se­ildiĵi 
gºr¿ĸ¿ de tutanaklarda kayēt 
altēna alēnmēĸtēr 

3 kiĸi yazēlē olarak gºr¿ĸ 
bildirmiĸtir. (tutanakta 
mevcuttur). Cevap 
verilmemiĸtir. 

Toplum tarafēndan t¿nel 
talepleri g¿ndeme 
getirilmiĸtir. Bu talepler 
doĵrultusunda ilgili 
tasarēm d¿zenlemeleri 
Proje Tanēmē ve 
Alternatiflerin Analizi 
bºl¿mlerinde 
deĵerlendirilmiĸtir. 

Manavgat Ticaret ve Sanayi 
Odasē Meclis Toplantē 
Salonu 
07.04.2016 ï 15.00 

Olumsuz ­evresel, tarēmsal ve 
turizm etkileri dile getirildi 

Projenin yapēm aĸamasēnda 
negatif etkiler i­in gerekli 
ºnlemlerin alēnacaĵēndan, 
iĸletme aĸamasēnda ise prjenin 
hem tarēm ¿r¿nlerinin taĸēnmasē 
hem de turizm a­ēsēndan 
s¿rk¿lasyonun artacaĵēndan 
sºz edilmiĸtir. 

¢evresel ve Sosyal Etki 
Deĵerlendirmesi 
(¢SED), inĸaat ve 
iĸletme aĸamalarēnda 
ortaya ­ēkabilecek 
potansiyel etkileri 
kapsamlē ĸekilde 
deĵerlendirmektedir. Bu 
doĵrultuda ºzel azaltēm 
ºnlemleri geliĸtirilmiĸtir. 
Ayrēca, projenin 
saĵlayabileceĵi 
potansiyel faydalar da 
¢SED kapsamēnda 
deĵerlendirilmiĸtir. 

Proje g¿zergahē i­in olumsuz 
gºr¿ĸler bildirilmiĸtir. (negatif 
etkiler, kamulaĸtērma vb.) 

Cevaplar verilmiĸ, gºr¿ĸler 
dahilinde g¿zergahēn yetkili 
makamlar ile iĸ birliĵi ile  
yeniden planlanabileceĵi dile 
getirilmiĸtir. 

G¿zerg©h deĵiĸiklikleri, 
paydaĸ talepleri 
doĵrultusunda ve ilgili 
kurumlarla koordinasyon 
i­inde Alternatiflerin 
Analizi bºl¿m¿nde ele 
alēnmēĸtēr. 

Yerleĸim yerlerindeki olumsuz 
etkilerin ve alēnacak ºnlemlerin 
neler olduĵu sorulmuĸtur. 

Toz oluĸumu i­in sulama 
yapēlacaĵēndan, kamyonlarēn 
dorselerinin ºrt¿leceĵinden vb., 
g¿r¿lt¿ i­in ses bariyerleri 
kullanēlacaĵēndan 
bahsedilmiĸtir. 

Proje g¿zerg©hlarē, 
¢SEDôin Proje Tanēmē 
bºl¿m¿nde tanēmlanmēĸ 
olup, bu alanlarda inĸaat 
ve iĸletme sērasēnda 
oluĸabilecek etkiler rapor 
boyunca ayrēntēlē ĸekilde 
deĵerlendirilmiĸtir. 
Toplum Saĵlēĵē ve 
G¿venliĵi baĸlēklē 15. 
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KONUM-TARĶH-SAAT SORU, G¥R¦ķ VE ¥NERĶ CEVAP 
Ana Tartēĸma Noktalarē 
ve Geri Bildirim ¥zeti 

Bºl¿môde ºzel azaltēm 
ºnlemleri geliĸtirilmiĸtir. 

 
 

Halkēn Katēlēmē Toplantēlarē (HKT) kapsamēnda iletilen gºr¿ĸ, soru ve ĸikayetlerin b¿y¿k ­oĵunluĵu proje 
g¿zergahēna iliĸkin olmuĸtur. Katēlēmcēlar, ºzellikle g¿zergah ¿zerinde ger­ekleĸtirilecek kamulaĸtērma 
­alēĸmalarēnēn tarēm ve turizm sektºrleri ¿zerindeki olasē etkilerine dair endiĸelerini dile getirmiĸtir. Bu 
kapsamda, yerel halktan gelen ĸikayetlerin ºnemli bir kēsmē tarēmsal ¿retim alanlarēnēn kaybē ve turizm 
tesislerine eriĸimin kēsētlanmasē gibi temalar etrafēnda yoĵunlaĸmēĸtēr. 
 
¥zellikle Manavgat ­evresinde d¿zenlenen toplantēlarda turizm faaliyetlerine yºnelik sorular ºne ­ēkmēĸ, 
mevcut g¿zergahēn turistik alanlara yakēnlēĵē nedeniyle alternatif rotalarēn deĵerlendirilmesi yºn¿nde 
talepler iletilmiĸtir. Her bir toplantēda kamulaĸtērma s¿recine yºnelik ĸikayetler dile getirilmiĸ ve 
katēlēmcēlar tarafēndan yol g¿zergahēnda deĵiĸiklik yapēlmasē ºnerilmiĸtir. Yetkili kurum temsilcileri ise bu 
taleplere cevaben, t¿m iĸlemlerin 2942 sayēlē Kamulaĸtērma Kanunu ­er­evesinde y¿r¿t¿leceĵini ve 
s¿re­ boyunca yasal prosed¿rlere tam uyum saĵlanacaĵēnē ifade etmiĸtir. 
 
En az deĵinilen konular ise arkeolojik alanlar, sit bºlgeleri ve k¿lt¿rel miras kapsamēndaki varlēklarla ilgili 
olmuĸtur. Ancak bu baĸlēkta yºneltilen sorulara iliĸkin olarak yetkililer, proje kapsamēnda koruma 
altēndaki alanlar i­in gerekli ºnlemlerin alēnacaĵēnē ve ilgili kurumlarla koordinasyon i­erisinde hareket 
edileceĵini a­ēklamēĸtēr. 

 
Haziran 2024ôte, Encon tarafēndan Antalya ilinin farklē bºlgelerinde ­ok ­eĸitli paydaĸlarē kapsayan nitel 
verilerin toplanmasēna yºnelik dºrt g¿nl¿k kapsamlē bir saha ­alēĸmasē ger­ekleĸtirilmiĸtir. ¢alēĸma 
kapsamēnda akademisyenler, yerel yºnetim temsilcileri ve toplum ¿yeleriyle yapēlan gºr¿ĸmeler ve odak 
grup toplantēlarē yer almēĸ; farklē yaĸ, cinsiyet, meslek ve sosyal gruplar hedeflenmiĸtir. Saha ­alēĸmasē 
s¿resince ger­ekleĸtirilen faaliyetlerin ayrēntēlē dºk¿m¿ Tablo III.3.ôde sunulmaktadēr. Gºr¿ĸmeler 
sērasēnda alēnan geri bildirimler ve bunlara nasēl yanēt verildiĵi Tablo III.4'te sunulmaktadēr. 
 
 
Tablo  III.3 Haziran 2024ôte Encon Tarafēndan Ger­ekleĸtirilen Saha ¢alēĸmasē Faaliyetlerinin ¥zeti 

 

No ¢alēĸma  Konum  

1. G¿n 

1 Akademisyen Gºr¿ĸmesi Akdeniz ¦niversitesi/Ziraat Fak¿ltesi 

2 Akademisyen Gºr¿ĸmesi Akdeniz ¦niversitesi/Turizm ve Biyoloji Fak¿ltesi 

2. G¿n 

3 Resm´ Kurum Gºr¿ĸmesi Serik Kaymakamē 

4 STK Gºr¿ĸmesi Serik Esnaf ve Sanatk©rlar Odasē Baĸkanē 

5 Kilit Bilgi Saĵlayēcē Gºr¿ĸmesi Serik/ Merkez Mahallesi Muhtarē  

6 Odak Grup Gºr¿ĸmesi Serik / Merkez Mahallesi 

7 Odak Grup Gºr¿ĸmesi Manavgat/Taĸaĵēl Mahallesi 

8 Kērēlgan Grup (Yaĸlē) Gºr¿ĸmesi Manavgat/ Taĸaĵēl Mahallesi 

3. G¿n 

9 Odak Grup Gºr¿ĸmesi Manavgat/Kalemler Mahallesi 

10 Kērēlgan Grup (Kadēn) Gºr¿ĸmesi Manavgat/Kalemler Mahallesi 

11 Odak Grup Gºr¿ĸmesi Manavgat/Ulukapē Mahallesi 

12 Kērēlgan Grup (Kadēn) Gºr¿ĸmesi Manavgat/Ulukapē Mahallesi 

13 Kilit Bilgi Saĵlayēcē Gºr¿ĸmesi Manavgat/ Ulukapē Mahallesi Muhtarē 

14 STK Gºr¿ĸmesi Manavgat Ziraat Odasē Baĸkanē 
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No ¢alēĸma  Konum  

15 Resm´ Kurum Gºr¿ĸmesi Manavgat Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

16 Odak Grup Gºr¿ĸmesi Manavgat/Hacēisalē Mahallesi 

17 Kērēlgan Grup (Yaĸlē) Gºr¿ĸmesi Manavgat/Hacēisalē Mahallesi -Ayrancēlar 

4. G¿n 

18 Kilit Bilgi Saĵlayēcē Gºr¿ĸmesi Manavgat/ Karakaya Mahallesi Muhtarē 

19 Odak Grup Gºr¿ĸmesi 

Manavgat/ Karakaya Mahallesi Muhtarē 

Alanya/ ¢akallar Mahallesi Muhtarē 

Alanya/ Alara Hane ve Muhtar Gºr¿ĸmeleri 

20 Odak Grup Gºr¿ĸmesi Alanya/Akdam Mahallesi 

21 Odak Grup Gºr¿ĸmesi 

Alanya/Toslak Mahallesi 

Alanya/Konaklē Mahallesi  

Alanya/Alara Mahallesi 

Hane ve Muhtar Gºr¿ĸmeleri 

22 Kilit Bilgi Saĵlayēcē Gºr¿ĸmesi Alanya / Toslak Mahallesi Muhtarē 

 
 
Tablo III.4 Encon  Tarafēndan Haziran Ayēnda Ger­ekleĸtirilen Saha ¢alēĸmasē Gºr¿ĸme ¥zeti 

 
Gºr¿ĸme T¿r¿ ve Lokasyonu Gºr¿ĸme ¥zeti Ana Tartēĸma Konularē ve Yanētlar 

Akdeniz ¦niversitesi / Ziraat Fak¿ltesi 
ï Akademik Gºr¿ĸme 

Tarēm arazilerinin korunmasē, imar 
baskēsēnēn ºnlenmesi ve k¿­¿k ºl­ekli 
¿reticilerin desteklenmesine vurgu 
yapēldē. Yer altē su kaynaklarēnēn 
korunmasē da talep edildi. 

Tarēm arazileri korunacak, su 
kaynaklarēna yºnelik izleme ve ºnleyici 
tedbirler uygulanarak ­ift­ilerin 
faaliyetleri desteklenecektir. 

Akdeniz ¦niversitesi / Turizm ve 
Biyoloji Fak¿lteleri ï Akademik 
Gºr¿ĸme 

Doĵal yaĸam alanlarēnēn 
par­alanmasēnēn ºnlenmesi, ref¿jlerde 
yerel bitki t¿rlerinin (zeytin, 
ke­iboynuzu) kullanēlmasē ve Alarahan 
bºlgesinin tabiat parkē ilan edilmesi 
ºnerildi. 

G¿zerg©h, habitat par­alanmasēnē 
ºnleyecek ĸekilde planlandē. Peyzajda 
yerel t¿rler kullanēlacak ve ilgili 
kurumlarla koordinasyon saĵlanacaktēr. 

Serik Kaymakamlēĵē ï Resmi Kurum 
Gºr¿ĸmesi 

Proje olumlu karĸēlanmakla birlikte, 
inĸaat ­alēĸmalarēnēn turizm ve tarēm 
sezonlarēyla ­akēĸmamasē talep edildi. 

Ķnĸaat faaliyetlerinin yoĵun turizm ve 
hasat dºnemleriyle ­akēĸmamasē i­in 
­aba gºsterilecektir. 

Serik Esnaf ve Sanatk©rlar Odasē ï 
STK Gºr¿ĸmesi 

Yolun esnaf ve ­ift­ilere fayda 
saĵlayacaĵē, dinlenme alanlarēnēn ticari 
faaliyetleri destekleyecek ĸekilde 
tasarlanmasē gerektiĵi belirtildi. 

Dinlenme tesisleri yerel ¿reticilere ve 
esnafa a­ēk olacak ĸekilde ticari 
faaliyetleri destekleyecek bi­imde 
d¿zenlenecektir. 

Serik / Merkez Mahallesi ï Muhtar 
Gºr¿ĸmesi ve Odak Grup 

Kºylere yol eriĸiminin saĵlanmasē, 
toz/g¿r¿lt¿ kontrol¿ ve bilgilendirme 
faaliyetlerinin artērēlmasē talep edildi. 

G¿r¿lt¿ ve hava kalitesi kontrol ºnlemleri 
uygulanacak ve izlenecektir. Kºylere 
baĵlantē yollarēyla eriĸim saĵlanacaktēr. 
Kapsayēcē bir ĸik©yet mekanizmasē 
geliĸtirilmiĸtir. 

Manavgat / Taĸaĵēl Mahallesi ï Odak 
Grup ve Yaĸlē Grubu 

Yaĸlē bireylerin bilgiye eriĸimde zorluk 
yaĸadēĵē belirtildi; sesli duyuru 
sistemleri ºnerildi. 

Yaĸlēlar i­in camiler, muhtarlēk ofisleri 
gibi alanlarda sesli duyurularla 
bilgilendirme saĵlanacaktēr. 

Manavgat / Kalemler Mahallesi ï 
Odak Grup ve Kadēn Grubu 

Yolun saĵlēk ve tarēmsal eriĸime olumlu 
katkēsē belirtildi; kadēnlar sosyal destek 
ihtiya­larēnē dile getirdi. 

Kadēnlara ºzel sosyal destek talepleri 
dikkate alēnacaktēr. 

Manavgat / Ulukapē Mahallesi ï Odak 
Grup, Kadēn Grubu, Muhtar 

Tarla yollarēnēn korunmasē ve inĸaat 
sērasēnda kesintisiz eriĸimin 
saĵlanmasē talep edildi. 

Tarla yollarē ve yerleĸim baĵlantēlarē alt 
ve ¿st ge­itlerle korunarak kesintisiz 
eriĸim saĵlanacaktēr. 

Manavgat Ziraat Odasē ï STK 
Gºr¿ĸmesi 

¦reticilerin desteklenmesi ve karar 
alma s¿re­lerine katēlēm talepleri iletildi. 

¦retici birlikleriyle d¿zenli koordinasyon 
ve bilgilendirme toplantēlarē yapēlacaktēr. 

Manavgat Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ ï 
Resmi Kurum Gºr¿ĸmesi 

ķehir planlamasēyla uyumluluk ve 
kamu altyapēlarēyla entegrasyon talep 
edildi. 

Belediyelerle planlama koordinasyonu 
saĵlanacak, altyapē ge­iĸleri projeye 
entegre edilecektir. 
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Gºr¿ĸme T¿r¿ ve Lokasyonu Gºr¿ĸme ¥zeti Ana Tartēĸma Konularē ve Yanētlar 

Manavgat / Hacēisalē Mahallesi ï 
Odak Grup ve Yaĸlē Grubu 

Sosyal izolasyonun azaltēlmasē ve 
g¿venli ge­iĸ alanlarē talep edildi. 

G¿venli yaya ge­itleri ve ulaĸēm 
hizmetleri saĵlanacaktēr. 

Manavgat / Karakaya Mahallesi ï 
Muhtar ve Odak Grup Gºr¿ĸmesi 

Kºy¿n bºl¿nmesinin ºnlenmesi ve 
t¿nel/alt ge­it yapēlmasē ºnerildi. 

Kritik ge­iĸ alanlarēnda alt ge­it ve kºpr¿ 
se­enekleri deĵerlendirilecektir. 

Alanya / Akdam, Toslak, Konaklē, 
Alara ï Odak Grup ve Muhtarlar 

Tarēmsal arazi kayēplarēnēn telafisi, 
yerleĸim alanlarēndan uzak g¿zerg©h 
tercih edilmesi ve eko-turizm odaklē 
dinlenme alanlarē talep edildi. 

Etkilenen ¿reticilere destek saĵlanacak, 
alternatif g¿zerg©h senaryolarē 
deĵerlendirilmiĸtir. Dinlenme alanlarē 
eko-turizm odaklē tasarēmlarla ele 
alēnacaktēr. 

 
 
 
Ulusal ¢ED s¿recinin kapsam belirleme aĸamasēnda, ¢evre, ķehircilik ve Ķklim Deĵiĸikliĵi Bakanlēĵēôna 
(¢ķĶDB) baĵlē ¢ED, Ķzin ve Denetim Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan oluĸturulan ¢ED Ķnceleme ve 
Deĵerlendirme Komisyonu, Tablo III.5.ôte listelenen kamu paydaĸlarēnē i­ermektedir. 
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Tablo  III.5 Ulusal ¢ED S¿recinin Kapsam Belirleme, Ķnceleme ve Deĵerlendirme Aĸamalarēna Dahil Olan Kamu Paydaĸlarē  
 

Kurum  M¿d¿rl¿k/Ķdare 

Karayollarē Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ Karayollarē 13. Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Antalya Valiliĵi 
 Yatērēm Ķzleme ve Koordinasyon Departmanē 
Antalya Tarēm ve Orman Ķl M¿d¿rl¿ĵ¿ 
Ķl Milli Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Antalya B¿y¿kĸehir Belediyesi 
Ķmar ve ķehircilik Dairesi Baĸkanlēĵē 
Emlak ve Kamulaĸtērma Dairesi Baĸkanlēĵē 

Ulaĸtērma ve Altyapē Bakanlēĵē Antalya Havalimanē Baĸm¿d¿rl¿ĵ¿ 

Maden Tetkik ve Arama Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ Maden Ķĸleri Genel M¿d¿rl¿ĵ¿, Et¿t Dairesi 

Tarēm ve Orman Bakanlēĵē 

Devlet Su Ķĸleri Genel M¿d¿rl¿ĵ¿, Et¿t, Planlama ve Tahsisler Dairesi 

Tarēmsal Reform Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Doĵa Koruma ve Milli Parklar Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ Antalya 
 

Elektrik ¦retim Anonim ķirketi (E¦Aķ) Elektrik ¦retim A.ķ. (E¦Aķ) Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

K¿lt¿r ve Turizm Bakanlēĵē 

 

Yatērēm ve Ķĸletmeler Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

K¿lt¿r Varlēklarēnē Koruma Bºlge Kurulu M¿d¿rl¿ĵ¿ 
 

¢evre, ķehircilik ve Ķklim Deĵiĸikliĵi Bakanlēĵē 
Tabiat Varlēklarēnē Koruma Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 
Ķl ¢evre, ķehircilik ve Ķklim Deĵiĸikliĵi M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Ķ­iĸleri Bakanlēĵē Ķl Afet ve Acil Durum M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Mill´ Savunma Bakanlēĵē Makina ve Kimya End¿strisi Kurumu Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Sanayi ve Teknoloji Bakanlēĵē Organize Sanayi Bºlgeleri Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

 
 

¢evresel Etki Deĵerlendirmesi (¢ED) Baĸvuru Dosyasē, Karayollarē Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ adēna 
hazērlanarak 04.03.2016 tarihinde e-¢ED sistemi ¿zerinden ¢evre ve ķehircilik Bakanlēĵēôna sunulmuĸ 
ve ¢ED s¿reci baĸlatēlmēĸtēr. Projenin ¢ED Raporu hazērlanērken, Halkēn Katēlēmē Toplantēsē sērasēnda 
yerel halk tarafēndan dile getirilen gºr¿ĸ ve ºneriler ile ¢ED Ķnceleme ve Deĵerlendirme Komisyonuônu 
oluĸturan kamu kurumlarēnēn resm´ gºr¿ĸleri dikkate alēnmēĸtēr. Raporun tamamlanmasēnēn ardēndan, 
ulusal ¢ED Yºnetmeliĵi gereĵince, ¢ED Raporu kamuoyuna ¢evre, ķehircilik ve Ķklim Deĵiĸikliĵi 
Bakanlēĵē ile Ķl M¿d¿rl¿ĵ¿ aracēlēĵēyla duyurulmuĸtur. 
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III.2 ¢SED S¿recinin bir par­asē olarak Paydaĸ Katēlēmē 
 
Encon uzman ekibi, ¢evresel ve Sosyal Etki Deĵerlendirmesi (¢SED) ­alēĸmalarē kapsamēnda Tablo 
III.6ôte ºzetlenen ĸekilde iki ayrē saha ­alēĸmasē ger­ekleĸtirmiĸtir. Bunlardan ilki, 2-3 Mayēs 2024 
tarihlerinde yapēlan keĸif ­alēĸmasē olup, Projeônin ­evresel ve sosyal ºzellikleri ile hassasiyetlerinin 
belirlenmesi amacēyla y¿r¿t¿lm¿ĸt¿r. Bu ­alēĸma kapsamēnda otoyol g¿zerg©hē boyunca planlanan 
sanat yapēlarē, ĸantiye alanlarē, ocaklar, beton santrali, asfalt ve mekanik tesisler gibi tesisler 
deĵerlendirilmiĸtir. 
 
Ķkinci saha ­alēĸmasē ise 3-6 Haziran 2024 tarihlerinde ger­ekleĸtirilmiĸ olup, bilgi sahibi kiĸiler, odak 
gruplar, kērēlgan gruplar ve diĵer paydaĸlarla (STKôlar, akademisyenler, yerel topluluklar vb.) yapēlan 
gºr¿ĸmeleri kapsamaktadēr. Sosyal saha ­alēĸmasē s¿resince, ºnceden belirlenen dºrt (4) yerleĸim 
yerinin muhtarlarē ile kilit bilgilendirici gºr¿ĸmeleri yapēlmēĸtēr. Etki alanlarēnda yer alan 12 mahallenin 
muhtarlarē ve hanelerinin katēlēmēyla sekiz (8) yerleĸimde odak grup gºr¿ĸmeleri ger­ekleĸtirilmiĸtir. Bu 
gºr¿ĸmeler Serik Merkez, Taĸaĵēl, Kalemler, Ulukapē, Hacēisalē, Karakaya-¢akallar-Alara, Akdam ve 
Toslak-Konaklē-Alara mahallelerinde y¿r¿t¿lm¿ĸ; bu bºlgelerde kērēlgan gruplarla da gºr¿ĸmeler 
yapēlmēĸtēr. Buna ek olarak, Projeônin sosyo-ekonomik etkilerine iliĸkin uzman gºr¿ĸlerinin alēnmasē 
amacēyla akademisyenler, yerel yetkililer ve toplum ¿yeleriyle de gºr¿ĸmeler ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

 
 

Tablo  III.6 ¢SED Kapsamēnda Y¿r¿t¿len Sosyal Saha ¢alēĸmalarēnēn ¥zeti 
 

Gºrevler Saha ¢alēĸmasēnēn Tarihi Saha ¢alēĸmasēnēn Kapsamē 

Keĸif Ziyareti Mayēs 2024 

¶ ¢alēĸma Km: 52+000 noktasēnda baĸlayēp Km: 135+000 
noktasēnda sona ermiĸtir. 

¶ Lisans alanē ziyareti: planlanan t¿nel, viyad¿k, taĸ ocaĵē, tesis 
alanē, ĸantiye ve depo alanē. 

Kilit Bilgilendirici 
Gºr¿ĸmeleri,  
Odak Grup Gºr¿ĸmeleri, 
Diĵer Paydaĸ 
Gºr¿ĸmeleri 

Haziran 2024 

¶ Serik/Merkez, Manavgat/Ulukapē, Manavgat/Karakaya ve 
Alanya/Toslak mahallelerinde dºrt (4) kilit bilgilendirici 
gºr¿ĸmesi 

¶ Serik Merkez, Taĸaĵēl, Kalemler, Ulukapē, Hacēisalē, Karakaya-
¢akallar-Alara, Akdam ve Toslak-Konaklē-Alara mahallelerinde 
sekiz (8) odak grup gºr¿ĸmesi 

¶ Akademisyenler, yerel yetkililer ve yerel topluluklarla yapēlan 
gºr¿ĸmeler 

G¿zerg©h Ķnceleme 
¢alēĸmasē ve Halkēn 
Katēlēmē Toplantēlarē 
(HKT)* 

Aĵustos 2025 
¶ Yerel halkēn Projeye dair bilgilendirilmesi, paydaĸlarēn 

ĸikayet/ºneri ve gºr¿ĸlerinin dile getirilmesidir. 

* Yapēlacak Halkēn Katēlēmē Toplantēlarēnda ulaĸēmē kolaylaĸtērmak ve katēlēm oranēnē arttērmak amacēyla uygun yerleĸim birimlerine 
servis ara­larē yºnlendirilmiĸtir.  

 
Kapsam d©hilinde, Alanya Otoyolu Ķnĸaat Yatērēm ve Ķĸletme A.ķ, Mayēs 2024ôte proje alanēnda 
ger­ekleĸtirilen keĸif ­alēĸmasēna katēlmēĸtēr. 

 
Kamulaĸtērma planēnēn Karayollarē Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ (KGM) tarafēndan tamamlanmasēnēn ardēndan, bir 
Paydaĸ/Halkēn Katēlēmē Toplantēsē (HKT) d¿zenlenmiĸtir. Bu toplantē sērasēnda proje hakkēnda detaylē 
bilgiler, potansiyel ­evresel ve sosyal etkiler/ riskler, alēnacak ºnleyici tedbirler ve farklē taraflarēn 
uygulama/izleme/raporlama sorumluluklarē paydaĸlarla paylaĸēlmēĸ; ardēndan soru-cevap oturumunda 
paydaĸlarēn gºr¿ĸ ve ºnerileri alēnmēĸ olup bunlar Tablo III.9ôda gºsterilmektedir. 

. 
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III.2.1 G¿zergah Ķnceleme 
 

Aralēk 2024ôte, ñYol Gezisiò ­alēĸmasē kapsamēnda en ­ok etkilenen dºrt lokasyonda Halkēn Katēlēmē 
Toplantēlarē (HKT) d¿zenlenmesi planlanmēĸtēr. Ancak kamulaĸtērma iĸlemlerinin tamamlanmasēnda 
yaĸanan gecikmeler nedeniyle bu toplantēlar ertelenmiĸ olup, yeterli ilerleme kaydedildikten sonra 
ger­ekleĸtirilmiĸtir. Bu toplantēlarēn amacē, proje etkilerini ve planlanan hafifletici ºnlemleri kamuoyuna 
a­ēklamak ve inĸaat baĸlamadan ºnce anlamlē halk geri bildirimi i­in bir alan yaratmaktēr. 
 
Proje kapsamēnda, Orta (Serik, Antalya), Yukarēpazarcē (Manavgat, Antalya), Avsallar (Alanya, Antalya) 
ve Konaklē (Alanya, Antalya) il­elerinde se­ilen lokasyonlarda dºrt HKT d¿zenlenmiĸtir. Toplantēlarēn, 
yeterli kapasiteye ve uygun fiziksel koĸullara sahip yerel mahallelerdeki mek©nlarda yapēlmasē tercih 
edilmiĸtir. Bu tercih, ge­miĸ deneyimlere gºre yerel mek©nlarda katēlēm d¿zeylerinin genellikle daha 
y¿ksek olmasēna dayanmaktadēr. Ayrēca, kadēnlar ve kērēlgan gruplarēn da katēlēmēnē kolaylaĸtēracak 
kapsayēcē bir ortam yaratmak adēna toplantē yerinin se­imi dikkatle yapēlmēĸtēr. ķekil III.1 ve ķekil III.2, 
planlanan HKTôlerin yapēldēĵē yerleri ve sosyal saha ­alēĸmasēnēn ger­ekleĸtirildiĵi lokasyonlarē 
gºstermektedir. 

 
HKTôlere yºnelik farkēndalēĵēn artērēlmasē ve topluluk katēlēmēnēn saĵlanmasē amacēyla duyurular; merkezi 
mahalle alanlarēndaki ilan panolarē, yerel muhtar ofisleri, belediye internet siteleri ve m¿mk¿n olan 
yerlerde yerel radyo yayēnlarē gibi ­eĸitli kanallar aracēlēĵēyla yapēlmēĸtēr. Ayrēca, basēlē davetiyeler ve 
afiĸ, broĸ¿r gibi gºrsel materyaller daĵētēlacak; yerel topluluklarda yaygēn olarak kullanēlan mobil 
mesajlaĸma uygulamalarē (ºrneĵin WhatsApp gruplarē) da daha geniĸ kitlelere ulaĸmak i­in 
kullanēlabilecektir. Bunlara ek olarak ulusal gazetede de duyuru yapēlacaktēr. T¿m duyurular 
toplantēlardan en az iki hafta ºnce yapēlacak ve m¿lteci ya da gº­men n¿fus i­in kapsayēcēlēĵē saĵlamak 
adēna T¿rk­enin yanē sēra ihtiya­ duyulan yerlerde Arap­a ­evirileri de sunulacaktēr. 
 
HKTôler, Antalya ilinin Serik il­esinden Alanya il­esine kadar olan t¿m Otoyol g¿zerg©hē boyunca 
ger­ekleĸtirilmiĸtir. Tablo III.8, HKT planlamasē detaylarēnē gºstermektedir. Toplantē lokasyonlarē, 
ENCON tarafēndan istihdam edilen sosyal uzman tarafēndan bºlgede yapēlan kilit bilgi sahibi ve odak 
grup gºr¿ĸmeleri bulgularēna dayanarak se­ilmiĸtir. Otoyol g¿zerg©hē, ana taĸēma yolu ve baĵlantē 
yollarē d©hil olmak ¿zere toplamda 117,8 km uzunluĵundadēr. ¢alēĸma alanēndaki her yerleĸim yerinde 
toplantē d¿zenlenmesi m¿mk¿n olmadēĵēndan, HKT yapēlacak yerleĸimlerin se­iminde her yaklaĸēk 30 
(Ñ) kilometrede bir toplantē lokasyonu belirlenmesi hedeflenmiĸtir. Bu yaklaĸēm, ­evre yerleĸimlerden 
yerel halkēn toplantē noktalarēna ulaĸabilmesini saĵlamak ve t¿m paydaĸlar i­in daha kapsayēcē bir yol 
gezisi ger­ekleĸtirmek amacēyla benimsenmiĸtir. 
 
Toplantēlar; Proje Sponsoru AAOĶAķ temsilcilerinin (¿st d¿zey yetkililer ve tasarēm ile kamulaĸtērma d©hil 
olmak ¿zere teknik proje ekibi ¿yeleri), Karayollarē Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 13. Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿ yetkililerinin 
ve ¢evresel ve Sosyal Etki Deĵerlendirme (¢SED) Danēĸmanē ENCONôun katēlēmēyla ger­ekleĸtirilmiĸtir. 
 
Toplantēlar, ¢SED danēĸmanē tarafēndan yºnetilmiĸtir. Toplantēlar; toplantēnēn amacē ve kapsamēnēn 
a­ēklanmasēyla baĸlamēĸ, ardēndan ¢SED danēĸmanē tarafēndan bir sunum yapēlmēĸ ve son olarak 
katēlēmcēlarēn soru, gºr¿ĸ ve ºnerilerinin alēnacaĵē bir tartēĸma oturumu d¿zenlenmiĸtir. Sunumlarda ele 
alēnan baĸlēca konular ĸunlardēr: 

 

¶ Antalya-Alanya Otoyol Projesi nedir? 

¶ Proje sponsoru ve ¢SED danēĸmanē kimdir?  

¶ Proje sponsoru ile ¢SED danēĸmanēnēn rolleri nelerdir? 

¶ Projenin Beklenen Faydalarē nelerdir?  

¶ ¢evresel ve Sosyal Etki Deĵerlendirme S¿reci nedir? 

¶ Paydaĸ Katēlēmē: S¿rece Nasēl Katēlēnabilir?  

¶ Tartēĸma (Soru-Cevap) Oturumu 
 
 

Her toplantēda g¿zergahēn ilgili bºl¿m¿n¿ gºsteren b¿y¿k ºl­ekli (A0 formatēnda) haritalar toplantē 
mekanēnēn duvarlarēna asēlmēĸtēr. Ayrēca, Proje bilgi broĸ¿rleri (EK3- Proje Bilgilendirme Broĸ¿r¿: 
T¿rk­e, Arap­a ve K¿rt­e) katēlēmcēlarla paylaĸēlmēĸtēr. Farklē taraflardan, komĸu mahallelerden gelen 
kamu yetkilileri de d©hil olmak ¿zere katēlēm beklenmektedir. 
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Tablo III.7, planlanan HKTôlerde beklenen yerel katēlēmcē temsilci profilini gºstermektedir. Her bir 
toplantēda katēlēmcē listesi tutulmuĸtur. 

 
 

Tablo  III.7 Katēlēmcē Profillerinin ¥zeti 
 

HKT No 
Toplantē 
Konumu  

Toplantēya Katēlacak Temsilcilerin Geldiĵi Komĸu Mahalleler 

1 
Serik / 
Merkez 

Cumalē, Burmahancē, Deniztepesi, Kayaburnu, ¢andēr, ¦r¿nd¿, Aĸaĵēkocayatak, 
Yukarēkocayatak, Sarēabalē, Aĸaĵē­atma, Dikmen ve Belpēnarē Mahalleleri 

2 
Manavgat 
/ Merkez 

¢akēĸ, Taĸaĵēl, G¿ndoĵdu, Hocalar, Yavrudoĵan, ¢olaklē, Seki, Kalemler, Evren, Ilēca, Yenikºy, 
ķiĸeler, Evrenleryahĸi, Dolbazlar, Yukarēēĸēklar, Dikmen, Bucakĸeyhler, Ulukapē, Aĸaĵēēĸēklar, 
Demirciler, Karaºz, Aksaz, Hacēali, Cevizler, S¿lek, Hacēisalē, Hacēobasē, Kēzēlot, Uzunlar, 
Kadēlar, ¥renĸehir, Yal­ēdibi, Odaºn¿ ve Karakaya Mahalleleri 

3 
Alanya / 
Avsallar 

Avsallar, Akdam, Ķncekum, Alara ve ¢akallar Mahalleleri, 

4 
Alanya / 
Konaklē 

T¿rkler, Emiĸbeleni, Toslak, Konaklē, Elikesik ve Payallar Mahalleleri 
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Tablo  III.8 Antalyaôda Planlanan Halkēn Katēlēmē Toplantēlarēnēn Organizasyonel Detaylarē * 
 

HKT 
No 

Ķl Ķl­e Mahalle  Km Noktasē 
N¿fus 
(T¦ĶK, 2024) 

Toplantē Tarihi Toplantē Saati Toplantē Yeri Katēlēmcē Sayēsē 

1 Antalya Serik Merkez Km 52+000 (Access Road) 17,969 
 

27.08.2025 
09.00 - 12.00 Serik ¢ok Ama­lē K¿lt¿r Salonu 80- 

2 Antalya Manavgat Merkez Km 87+000 6,374 
 

27.08.2025 
15.00 - 18.00 aŀƴŀǾƎŀǘ TōǊŀƘƛƳ {ǀȊŜƴ DŜƴœƭƛƪ aŜǊƪŜȊ 187- 

3 Antalya Alanya Avsallar Km 125+000 16,118 26.08.2025 09.00 - 12.00 !ǾǎŀƭƭŀǊ YǀǊ !ƭƛ .ŀȅǎŀƭ 5ǸƐǸƴ {ŀƭƻƴǳ 200- 

4 Antalya Alanya Konaklē Km 141+000 17,927 26.08.2025 15.00 - 18.00 !ƭŀƴȅŀ .ŜƭŜŘƛȅŜǎƛ YƻƴŀƪƭƤ YǸƭǘǸǊ aŜǊƪŜȊƛ 300- 

* Halkēn Katēlēmē Toplantēlarēnda ulaĸēmē kolaylaĸtērmak ve katēlēm oranēnē arttērmak amacēyla,Tablo III.7ôda ºzelleĸtirilen yerleĸim birimlerinin uygun olanlarēna servis ara­larē yºnlendirilmiĸtir.  
 



  

 

Dok. Adē: ¢EVRESEL VE SOSYAL ETKĶ DEĴERLENDĶMESĶ Dok Kodu ENC_AAOIAS_AAMP_PKP_09  

 ANTALYA-ALANYA OTOYOLU PROJESĶ REV 10 Pg. 23 

 PAYDAķ KATILIM PLANI TARĶH Temmuz  2026  

 

 
 

ķekil III.1 Yapēlan Sosyal Saha ¢alēĸmalarēnēn Yerleri 
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ķekil III.2 Yapēlan Halkēn Katēlēmē Toplantēsē Yerleri 
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III.2.2 Kadēnlarla Yapēlan Saha ¢alēĸmasē 
  
Proje kapsamēnda, Topluluk Ķrtibat Gºrevlileri (TĶG), Proje koridoru boyunca yer alan farklē il­e ve 
kºylerdeki kadēnlarla bir dizi odak grup gºr¿ĸmesi ger­ekleĸtirmiĸtir. Bu gºr¿ĸmeler, 2025 yēlē Temmuz 
sonu ile Aĵustos sonu arasēnda Serik, Manavgat ve Alanya il­elerini kapsayacak ĸekilde 
ger­ekleĸtirilmiĸtir. Gºr¿ĸmelerin amacē, kadēnlarēn bakēĸ a­ēlarēnē toplamak, ºzel endiĸelerini belirlemek 
ve seslerinin Projenin toplumsal deĵerlendirme ve katēlēm s¿recine dahil edilmesini saĵlamaktēr. 
Toplantēlarēn kayēt listesi Tablo III.9'da sunulmaktadēr. 
 
Tablo III.9 TĶGôler Tarafēndan Ger­ekleĸtirilen Odak Gºr¿ĸmeleri 
  

No Tarih TƭœŜ Yǀȅ / Mahalle ¸ǸǊǸǘǸŎǸ 
¢ƻǇƭŀƴǘƤ 
Durumu 

1 28.07.2025 Serik {ŀǊƤŀōŀƭƤ ¢TDΩƭŜǊ ¸ŀǇƤƭŘƤ 

2 23.08.2025 Serik /ǳƳŀƭƤ 
¢TDΩƭŜǊ  
¢TDΩƭŜǊ 

¸ŀǇƤƭŘƤ 

3 24.08.2025 Serik «ǊǸƴŘǸ ¢TDΩƭŜǊ ¸ŀǇƤƭŘƤ 

5 24.08.2025 Manavgat ¢ŀǒŀƐƤƭ ¢TDΩƭŜǊ ¸ŀǇƤƭŘƤ 

6 22.08.2025 Manavgat ¸ǳƪŀǊƤƤǒƤƪƭŀǊ ¢TDΩƭŜǊ ¸ŀǇƤƭŘƤ 

7 23.08.2025 Manavgat .ǳŎŀƪǒŜȅƘƭŜǊ ¢TDΩƭŜǊ ¸ŀǇƤƭŘƤ 

8 24.08.2025 Manavgat 

¦ƭǳƪŀǇƤ ό!ǊŀǇƭŀǊ Sokak) 
¢TDΩƭŜǊ  
¢TDΩƭŜǊ  
¢TDΩƭŜǊ 

¸ŀǇƤƭŘƤ ¦ƭǳƪŀǇƤ όLǎǇŀǊǘŀ Sokak) 

¦ƭǳƪŀǇƤ ό!ƭƛōŀȊƭƤ Sokak) 

9 23.08.2025 Alanya YƻƴŀƪƭƤ 
¢TDΩƭŜǊ  
¢TDΩƭŜǊ 

¸ŀǇƤƭŘƤ 

10 23.08.2025 Alanya ¢ǸǊƪƭŜǊ ¢TDΩƭŜǊ ¸ŀǇƤƭŘƤ 

11 24.08.2025 Alanya Avsallar ¢TDΩƭŜǊ ¸ŀǇƤƭŘƤ 

 
 
Her bir oturum, belirlenen Topluluk Ķrtibat Gºrevlileri (TĶG) tarafēndan yºnetilmiĸ ve kadēn topluluk 
¿yelerine beklentilerini paylaĸma, toplumsal cinsiyetle ilgili olasē etkileri vurgulama ve bunlarē ele almak 
i­in alēnacak ºnlemleri tartēĸma fērsatē sunmuĸtur. Bu toplantēlarēn sonu­larē, Projenin Paydaĸ Katēlēm 
Planē'nēn ĸekillendirilmesi ve kadēnlarēn ihtiya­ ve ºnceliklerine duyarlē azaltma stratejilerinin 
oluĸturulmasē i­in ºnemli bir girdi gºrevi gºrecektir. 
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III.2.2 Halkēn Katēlēmē Toplantēlarēnēn ¥zeti 
 
Projenin ¢ED s¿reci kapsamēnda 26-27 Aĵustos tarihlerinde d¿zenlenen HKT'lerin ayrēntēlē bir 
incelemesi aĸaĵēda sunulmaktadēr. ķekil III.3, HKT'ye eriĸimi kolaylaĸtērmak i­in d¿zenlenen servis 
aracēnē ve kullanēlan katēlēm listesi formunu gºstermektedir. Servis noktasē olarak belirlenen mahalleler, 
ulaĸēm talebi olan toplantē yerlerinin altēnda listelenmiĸtir. 
 
 

 
 

ķekil III.3 HKT Servisi 

 
 
Avsallar  
 
Halkēn Katēlēmē Toplantēsē, 26 Aĵustos Cumartesi g¿n¿ saat 09:00-11:00 arasēnda Kºr Ali Baysal 
Avsallar D¿ĵ¿n Salonuônda ger­ekleĸtirilmiĸtir. PCMôye ulaĸēmē kolaylaĸtērmak ve katēlēmē artērmak 
amacēyla Alara, Akdam, ¢akallar ve T¿rklerôe servis aracē ayarlanmēĸtēr. Akdam ve ¢akallar muhtarlarē, 
mahalle sakinlerinin ulaĸēmēnē kendi imk©nlarēyla saĵlayacaklarēnē belirtmiĸtir. Toplantēya 200 kiĸi 
katēlmēĸ olup bunlardan 34ô¿ kadēndēr. Katēlēmcēlarēn ­oĵunluĵunun 35-64 yaĸ aralēĵēnda olduĵu 
gºr¿lm¿ĸt¿r. Ayrēca 4-5 katēlēmcēnēn 75 yaĸ ve ¿zeri olduĵu ve toplantēda bir bedensel engelli bireyin 
bulunduĵu kaydedilmiĸtir. Toplantē baĸlamadan ºnce iletiĸime ge­en katēlēmcēlarla sohbet edilerek, 
­ekinceleri dinlenmiĸtir. Saat 10:00ôda proje sunumu baĸlamēĸ, ardēndan ĸikayet, soru ve gºr¿ĸler 
alēnmēĸtēr. Kºy muhtarlarē ve katēlēmcēlar ĸikayetlerini dile getirirken, katēlēmcēlar arasēnda zaman zaman 
gerginlikler yaĸanmēĸtēr. Proje yetkilileri tarafēndan bir grup soru yanētlanērken, katēlēmcēlar toplantēya 
itiraz ederek tepkilerini dile getirmiĸler ve bu nedenle toplantē tamamlanamamēĸtēr. 
 
ķekil III.4ôte, toplantēnēn yapēldēĵē mekanē, toplantē salonunun d¿zenini, bilgilendirme ama­lē duvarlara 
asēlan proje g¿zergah haritalarēnē ve toplantē sērasēnda yapēlan sunumu gºsterilmektedir. ķekil III.5ôte ise 
bilgilendirme broĸ¿rlerini gºsterilmektedir (bkz. EK-3). Bunlar arasēnda, toplantēlar sērasēnda daĵētēlan 
Proje bilgilendirme broĸ¿rleri ve kamulaĸtērma konusunda hazērlanan bilgilendirme broĸ¿rleri yer 
almaktadēr. 
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Avsallar - Kºr Ali Baysal D¿ĵ¿n Salonu'nda, toplantēnēn bir bºl¿m¿nde ve toplantē ºncesi gºr¿ĸmelerde, 
temel talepler arasēnda g¿zergahēn Alara Nehri ¿zerinden kaydērēlmasē veya orman koridorundan bir 
t¿nel inĸa edilmesi yer almēĸtēr. Katēlēmcēlar ayrēca tarēm arazilerinin korunmasē ve parklar, seralar, 
sulama kanallarē ve konutlar ¿zerinde olumsuz etkilerin ºnlenmesi gerektiĵini vurgulamēĸlardēr. Ayrēca, 
taĸ ocaklarē ve izin s¿re­leri hakkēnda daha fazla ĸeffaflēk talep edilmiĸtir. ¥te yandan, g¿zergah 
deĵiĸikliĵinden etkilenen ev sayēsēndaki artēĸ, taĸ ocaklarēndan kaynaklanan ĸikayetler, uygunsuz 
­alēĸma saatleri ve sondajlardan kaynaklanan i­me suyu kaynaklarēna yºnelik riskler dile getirilmiĸtir. 
Ayrēca, kamulaĸtērma tazminat miktarlarēnēn ­ok d¿ĸ¿k olacaĵē yºn¿nde endiĸeler de dile getirilmiĸtir. 
Toplantē ºncesinde, Kamulaĸtērma M¿d¿r¿ yasal prosed¿rler hakkēnda bilgi verirken, ENCON ¢evre 
Danēĸmanlēĵē da RAP ­er­evesinde ºngºr¿len tazminat mekanizmalarēnē a­ēklamēĸtēr. Katēlēmcēlarēn 
soru-cevap tablosu Tablo III.9'da sunulmaktadēr. 
 
 

 
 
ķekil III.4 Avsallarôda Ger­ekleĸen HKT 
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ķekil III.5 HKT Bilgilendirme Broĸ¿rleri 

 
 
Konaklē 
 
Halkēn Katēlēmē Toplantēsē, 26 Aĵustos'ta saat 15:00 ile 18:00 arasēnda Alanya Belediyesi Konaklē K¿lt¿r 
Merkezi'nde ger­ekleĸtirilmiĸtir. Muhtarlar ve mahalle sakinleri, burada yapēlacak toplantē i­in 
ulaĸēmlarēnē kendilerinin saĵlayacaklarēnē belirtmiĸlerdir. Toplantēya 26'sē kadēn olmak ¿zere toplam 300 
kiĸi katēlmēĸtēr. Avsallar'daki toplantē tamamlanamadēĵēndan, bazē katēlēmcēlar Konaklē'daki toplantēya 
katēlmēĸtēr. 
 
ķekil III.6ôda, toplantēnēn yapēldēĵē mekanē, toplantē salonunun d¿zenini, bilgilendirme ama­lē duvarlara 
asēlan proje g¿zergah haritalarēnē ve toplantē sērasēnda yapēlan sunumu gºsterilmektedir. ķekil III.7ôde 
ise bilgilendirme broĸ¿rlerini gºsterilmektedir.  
 
Alanya Belediyesi Konaklē K¿lt¿r Merkezi'nde d¿zenlenen toplantēda, Konaklē-Alanya yolunun 
devamlēlēĵēnēn saĵlanmasē, yolun Gazipaĸa'ya kadar uzatēlmasē ve Konaklē kavĸaĵēnēn tasarēmēnēn 
iyileĸtirilmesi baĸlēca talepler arasēnda yer almēĸtēr. Tarēm arazilerine zarar verilmemesi i­in t¿nel ve 
alternatif ge­iĸ se­enekleri de ºnerilmiĸtir. ķikayetler aĵērlēklē olarak Konaklē kavĸaĵēnēn mahalleyi ikiye 
bºlmesi, baĵlantē yolu tasarēmēnēn trafik y¿k¿n¿ artērmasē, kamulaĸtērma tazminatlarē ve prosed¿rlerine 
iliĸkin belirsizlikler ve 2B arazileriyle ilgili endiĸeler ¿zerine yoĵunlaĸmēĸtēr. Ayrēca, Proje'nin tarēmsal 
¿retim ve ge­im kaynaklarē ¿zerindeki olumsuz etkileri vurgulanmēĸtēr. Katēlēmcēlarēn parsel ve tazminat 
bilgileriyle ilgili sorularē AAOĶAķ Kamulaĸtērma M¿d¿r¿ tarafēndan yanētlanērken, RAP kapsamēndaki 
sosyal etkiler ve ºnlemler ENCON ¢evre Danēĸmanlēk ve AAOĶAķ ¢evre ve Sosyal Yºneticisi tarafēndan 
a­ēklanmēĸtēr. HKT'ler oturum ºncesinde yerel paydaĸlarla gºr¿ĸme ger­ekleĸtirmiĸ ve toplantē sērasēnda 
hassasiyetlerini dile getiren katēlēmcēlarēn iletiĸim bilgilerini toplamēĸtēr. Katēlēmcēlarēn Soru-Cevap 
Tablosu Tablo III.9'da sunulmuĸtur. 
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ķekil III.6 Konaklēôda Ger­ekleĸen HKT 

 

 
 
ķekil III.7 HKTôde Verilen Bilgilendirme Broĸ¿rleri 
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Serik / Orta Mahallesi  
 
Halkēn Katēlēmē Toplantēsē, 27 Aĵustos'ta saat 09:00-12:00 arasēnda Antalya B¿y¿kĸehir Belediyesi ¢ok 
Ama­lē K¿lt¿r Salonu'nda ger­ekleĸtirilmiĸtir. Muhtarlar ve bºlge sakinleri, burada yapēlacak toplantēya 
kendi ulaĸēm imk©nlarēnē saĵlayacaklarēnē belirtmiĸtir. Toplantēya 15'i kadēn olmak ¿zere toplam 80 kiĸi 
katēlmēĸtēr. 
 
Serik ¢ok Ama­lē K¿lt¿r Merkezi'nde d¿zenlenen toplantēda, en sēk dile getirilen talepler arasēnda 
mezarlēĵēn korunmasē i­in g¿zerg©h deĵiĸikliĵi, D400 karayolu altēndaki menfezin geniĸletilmesi ve 
seralara ve evlere alt ge­itler ve baĵlantē yollarē aracēlēĵēyla eriĸimin saĵlanmasē yer almēĸtēr. 
 
Baĸlēca ĸikayetler, kamulaĸtērma bedellerinin d¿ĸ¿k olmasē, enflasyon nedeniyle ºdemelerin deĵer 
kaybē, verimli tarēm arazilerinin kaybē ve krediyle yapēlan seralarēn karĸē karĸēya olduĵu riskler ¿zerine 
yoĵunlaĸmēĸtēr. Ayrēca, Karayollarē Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ (KGM) temsilcilerinin toplantēya katēlmamasē da 
eleĸtirilmiĸtir. Mezarlēkla ilgili sorular, AAOĶAķ temsilcileri tarafēndan yanētlanarak, teknik gerek­eler ve 
yapēlacak denetimler hakkēnda a­ēklamalarda bulunulmuĸtur. Kamulaĸtērma tazminatlarē ve yasal 
prosed¿rlerle ilgili ayrēntēlar Kamulaĸtērma M¿d¿r¿ tarafēndan saĵlanērken, sosyal etkiler ve ge­im 
kaynaklarē kayēplarē AAOĶAķ ¢evre ve Sosyal Hizmetler M¿d¿r¿ tarafēndan deĵerlendirilmiĸtir. HKT'ler, 
toplantē ºncesinde gºr¿ĸt¿ĵ¿ hanelerin ve oturum sērasēnda hassasiyetlerini dile getirenlerin adres ve 
iletiĸim numaralarēnē toplamēĸtēr. 
 
Katēlēmcēlarēn Soru-Cevap Tablosu Tablo III.9'da, toplantē fotoĵraflarē ise ķekil III.8'de sunulmaktadēr. 
 
 

 
 
ķekil III.8 Serik / Orta Mahallesinde Ger­ekleĸen HKT 
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Manavgat / Yukarē Pazarcē Mahallesi  
 
Halkēn Katēlēmē Toplantēsē, 27 Aĵustos'ta saat 15:00-18:00 arasēnda Ķbrahim Sºzen Gen­lik Merkezi'nde 
ger­ekleĸtirilmiĸtir. PCM'ye eriĸimi kolaylaĸtērmak ve katēlēm oranlarēnē artērmak amacēyla Yavrudoĵan, 
Yenikºy, Dolbazlar, Karaºz, Hacēobasē ve Karakaya'ya servis ara­larē tahsis edilmiĸtir. Toplantēya 39'u 
kadēn olmak ¿zere toplam 187 kiĸi katēlmēĸtēr. 
 
Manavgat Ķbrahim Sºzen Gen­lik Merkezi'nde d¿zenlenen toplantēda, kamulaĸtērma m¿zakereleri ve 
ºdeme takvimiyle ilgili belirsizlikler, par­alanmēĸ parsellerle ilgili sorunlar, toz ve asbest riskleri ile 
patlatmalarēn olumsuz etkileri, zeytin aĵa­larēnda verim kaybē riski ve Karayollarē Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 
(KGM) temsilcilerinin toplantēda bulunmamasē gibi baĸlēca ĸikayetler yer amēĸtēr. Parseller ve miras 
yoluyla edinilen m¿lklerle ilgili sorular AAOĶAķ Kamulaĸtērma M¿d¿r¿ tarafēndan, ge­im kaynaklarē 
kayēplarē ve hassas gruplarla ilgili konular ise ENCON ¢evre Danēĸmanlēk ve AAOĶAķ ¢evre ve Sosyal 
Hizmetler M¿d¿r¿ tarafēndan yanētlanmēĸtēr. Toplantē ºncesinde CLO'lar bilgilendirme faaliyetleri 
y¿r¿tm¿ĸ ve toplantē sērasēnda, hassasiyetlerini dile getiren katēlēmcēlarēn adresleri ve iletiĸim bilgileri 
toplanarak, ilerideki katēlēmlarēn planlanmasē saĵlanmēĸtēr. Katēlēmcēlarēn Soru-Cevap Tablosu Tablo 
III.9'da, toplantē fotoĵraflarē ise ķekil III.9'da sunulmaktadēr. 
 

 
 
 

ķekil III.9 Manavgat / Yukarē Pazarcē Mahallesinde Ger­ekleĸen HKT 
 



  

 

 
Dok. Adē: ¢EVRESEL VE SOSYAL ETKĶ DEĴERLENDĶMESĶ Dok Kodu ENC_AAOIAS_AAMP_PKP_09  

 ANTALYA-ALANYA OTOYOLU PROJESĶ REV 10 Pg. 32 

 PAYDAķ KATILIM PLANI TARĶH Temmuz  2026  

 

Tablo III.10 Halkēn Katēlēmē Toplantēsē Sērasēnda Sunulan Sorular, Gºr¿ĸler ve ¥neriler 
  

Konum - Tarih - 
Saat 

Katēlēmcēlar 
Soru, Yorum veya 

¥neri 
Yanētlayan Geri Bildirim ¥zeti 

Avsallar Kºr Ali 
Baysal D¿ĵ¿n 

Salonu / 
26.08.2025 
09:00-11.00 

 

Akdam Mahallesi 
Muhtarē 

Projenin tarēma 
olumsuz etkileri 

olacaĵē ve hem yerel 
halkēn hem de 
bireylerin zarar 
gºreceĵi 

vurgulanmēĸtēr. 

Ķlk olarak birka­ soru, talep ve gºr¿ĸ alēnmēĸtēr. 
Ardēndan, Karayollarē Genel M¿d¿rl¿ĵ¿'nden 
(KGM) bir temsilci Proje Yetkilileri adēna yanēt 
verirken, toplantē kesintiye uĵradē ve erken sona 

ermiĸtir. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

G¿zergah 
deĵiĸikliĵinden 

etkilenen ev sayēsēnēn 
5'ten 40'a ­ēktēĵē 

belirtilerek, g¿zergahēn 
Alara Nehri ¿zerinden 
ge­irilmesi talep 
edilmiĸtir. Ayrēca, 

g¿zergahtan parklarēn, 
seralarēn, sulama 

kanallarēnēn ve evlerin 
etkileneceĵi 
belirtilmiĸtir. 

¢akallar 
Mahallesi Muhtarē 

Ķnĸaat ­alēĸmalarē 
hakkēnda ºnceden 

bildirimde 
bulunulmadēĵē ve 

inĸaat kºye ulaĸtēĵēnda 
izin verilmeyeceĵi 
belirtilmiĸtir. Proje 
g¿zergahēnēn yerleĸim 
yeri yerine ormandan 
ge­mesi, gerekirse 
t¿nel yapēlmasē 

talebinde 
bulunulmuĸtur. Taĸ 
ocaklarēna ve mevcut 
g¿zergaha itirazlar 

yinelendi ve bu itirazlar 
halktan alkēĸlarla 

karĸēlanmēĸtēr. Ayrēca, 
Proje'nin istihdam 
yaratmayacaĵē, ge­im 
kaynaĵē tarēm olan 
kiĸilerin gelir 
kaynaklarēnē 
kaybedeceĵi ve 
sadece temizlik 
personeli olarak 
­alēĸtērēlacaĵē 

yºn¿ndeki endiĸeler 
dile getirilmiĸtir. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Yerel halkēn 
kamulaĸtērma 

yapēlmasēnē istemediĵi 
belirtilmiĸtir. 

Kamulaĸtērmaya iliĸkin 
prosed¿rler ve yasal 
s¿re­ler paylaĸēlmēĸtēr. 

Katēlēmcēlarēn 
kamulaĸtērma 

tazminatlarēnēn d¿ĸ¿k 
olacaĵēna inandēklarē 
da ifade edilmiĸtir. 

Saburlar 
Mahallesi Muhtarē 

Otoyol ve taĸ 
ocaklarēnēn ciddi 
maĵduriyetlere yol 
a­tēĵē ve ­alēĸma 

saatlerinin uygunsuz 
olduĵu belirtilmiĸtir. 
Taĸ ocaklarē i­in ¢ED 

raporu alēnēp 
alēnmadēĵē ve 
onaylarēn kim 
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Konum - Tarih - 
Saat 

Katēlēmcēlar 
Soru, Yorum veya 

¥neri 
Yanētlayan Geri Bildirim ¥zeti 

tarafēndan verildiĵi 
konusunda sorular 
g¿ndeme gelmiĸtir. 
Sondajlar sonucu 
­ēkan ­amurlu su 
konusunda endiĸeler 

dile getirilirken, 
Saburlar Taĸ Ocaĵē'nēn 
su kaynaĵēnēn 200 
metre yukarēsēnda yer 
aldēĵē belirtilmiĸtir. 

Ayrēca, bu konuyla ilgili 
olarak Karayollarē 
Genel M¿d¿rl¿ĵ¿'ne 
(KGM) ĸikayet 
dilek­esi verildiĵi, 
ancak herhangi bir 
iĸlem yapēlmadēĵē 

belirtilmiĸtir. 

Alanya Belediyesi 
Konaklē K¿lt¿r 

Merkezi / 
26.08.2025 
15:00-18.00 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Yola ihtiya­ duyulduĵu 
ve alternatif bir 

g¿zergah bulunmadēĵē, 
bunun da yoĵun trafiĵe 
neden olduĵu belirtildi. 
Konaklē'dan sonra 
Alanya'ya giriĸ 

olmadēĵē belirtilerek, 
Konaklē-Alanya 

yolunun devamē talep 
edilmiĸtir. 

Toslak Mahalle 
Sakini 

Proje g¿zergahēnēn son 
dºnemde neden 
deĵiĸtirildiĵi ve bu 
deĵiĸikliĵin 

gerek­esinin ne olduĵu 
sorulmuĸtur. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Trafiĵin rahatlatēlmasē 
amacēyla D-400 
baĵlantē kesiminde 
k¿­¿k deĵiĸiklikler 
yapēlmēĸtēr. 

CHP Ķl­e Baĸkanē 

Yolun ihtiya­ 
duyulduĵu ancak 
mevcut haliyle inĸa 
edilmemesi gerektiĵi 

belirtilmiĸtir. G¿zergah, 
bºlge halkēnēn ge­im 
kaynaĵē olan Alarahan 
ve Toslak'taki tarēm 

arazilerinden 
ge­mektedir. Tarēm 

arazilerinin yok 
edilmesinin iklim ve su 
kētlēĵē ¿zerinde ºnemli 
etkileri olacaĵē 
vurgulanarak, 

ĸikayetlerin dikkate 
alēnmasē talep 

edilmiĸtir. Ayrēca, 15 
km'lik yolun ĸu anda 
bir saatte kat edildiĵi, 
ancak ºnerilen baĵlantē 
yollarēyla trafik 

sēkēĸēklēĵēnēn devam 
edeceĵi belirtilmiĸtir. 

ENCON Temsilcisi 

Uluslararasē 
standartlara uygun 
olarak kamulaĸtērma 
faaliyetlerinde farklē 
­ºz¿mlerin ve buna 
baĵlē maliyetlerin de 
dikkate alēndēĵē 
a­ēklanmēĸtēr. 

Konaklē Belediye 
Baĸkanē (2014ï

2019) 

Yolun Gazipaĸa'ya 
kadar uzatēlmasē 
planlanēyorsa, 
Konaklē'daki (Yeni 
Hastane arkasē) 

baĵlantē yolunun iptal 
edilmesi gerektiĵi 

belirtilmiĸtir. Konaklē 
baĵlantē yolunun zaten 
olumsuz etkilediĵi 
vurgulanarak, ºnce 
yapēlēp sonra iptal 
edilmesi yºn¿nde 

ENCON ve AAOĶAķ 
Temsilcisi 

Erdemli-Kēzkalesi 
Projesinde de 
belirtildiĵi gibi bir 
geniĸletme ­alēĸmasē 
y¿r¿t¿lm¿ĸt¿r. Ayrēca, 
otoyolun yanē sēra bazē 
baĵlantēlarēn da 
Karayollarē Genel 

M¿d¿rl¿ĵ¿ planlarēnda 
yer aldēĵē ve 
muhtemelen 
geniĸletileceĵi 
a­ēklanmēĸtēr. 
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Konum - Tarih - 
Saat 

Katēlēmcēlar 
Soru, Yorum veya 

¥neri 
Yanētlayan Geri Bildirim ¥zeti 

endiĸeler dile 
getirilmiĸtir. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Ķnĸaatēn ne zaman 
baĸlayacaĵē ve ne 

zaman tamamlanacaĵē 
konusunda sorular 
g¿ndeme gelmiĸtir. 
Devam eden tarēmsal 

faaliyetler ve buna 
baĵlē giderler (ºrneĵin 
11.000 TL'lik sulama 
giderleri) ile yeni inĸa 
edilen yapēlar (evler ve 

binalar) konusunda 
endiĸeler dile getirilmiĸ 
ve bunlarēn etkilenmesi 
halinde yēkēlēp tazmin 
edilip edilmeyeceĵi 
konusunda endiĸeler 

dile getirilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Ķlk deĵerlendirmelerin 
Karayollarē Genel 
M¿d¿rl¿ĵ¿ (KGM) 
tarafēndan yapēlan 
incelemelerle yapēldēĵē 
a­ēklanmēĸtēr. Arazi 

bedeli, birim maliyetler 
ve vergi hesaplamalarē 
dikkate alēnarak 2019 
Kamulaĸtērma Planēna 
gºre belirlenmektedir. 
Deĵerlendirmeler 

sērasēnda herhangi bir 
hata tespit edilirse 
bunlar d¿zeltilecektir. 

Bildirimler Mart 
ayēndan itibaren 
yapēlacaktēr. Daha 
erken bilgi almak 

isteyenlerin doĵrudan 
KGM ile iletiĸime 

ge­meleri ºnerilmiĸtir. 
Ayrēca, teklif edilen 
fiyatlarēn kabul 

edilmesinin zorunlu 
olmadēĵē ve 27. ve 10. 
maddeler uyarēnca 
dava a­ēlabileceĵi 
belirtilmiĸtir. 27. 
madde yaklaĸēk iki 
aylēk bir s¿rece 

tekab¿l ederken, 10. 
madde (Fiyat Tespiti 
ve Tescil Davasē) 

daha uzun 
s¿rebilecektir. 

Gen­ ¢ift­i 
Mustafa 

Verimli topraklardan 
ge­en g¿zergahēn 
reddedilmesiyle, 
hizmetin usul¿ne 

uygun ĸekilde 
y¿r¿t¿lmesi talep 

edilmiĸtir. Gēda krizinin 
yaĸandēĵē bir dºnemde 
bunun yanlēĸ bir karar 
olduĵu belirtilmiĸtir. 
Konaklē'daki 
g¿zergahēn 

sonlandērēlmasēnēn 
trafik sorununu 

­ºzmeyeceĵi ve yolun 
mevcut haliyle inĸa 
edilmesi halinde dēĸ 
gº­ ve iĸsizliĵin 

artacaĵē belirtilmiĸtir. 

ENCON Temsilcisi 
¢ekincelerle ilgili 
olarak gereĵinin 

yapēlacaĵē belirtilmiĸtir. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Bºlgenin ­ok iyi 
bilinmediĵi ve 

Okurcular ile Alanya 
arasēnda trafik 

sēkēĸēklēĵē yaĸandēĵē 
belirtilerek, Emiĸbeleni-
Gazipaĸa T¿nel 

Projesi'nin hayata 
ge­irilmesi ºnerilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 
¢ekincelerle ilgili 
olarak gereĵinin 

yapēlacaĵē belirtilmiĸtir. 

¢ift­i, Yerleĸim 
Yeri Sakini 

Bu toplantēnēn 
g¿zergah 

belirlenmeden ºnce 
yapēlmasē durumunda 

daha etkili olup 
olmayacaĵē, g¿zergah 

belirlendikten sonra 

ENCON Temsilcisi 

ķikayet ve talepler, 
azaltma ºnlemlerinin 

ve RAP'ēn 
iyileĸtirilmesi amacēyla 
dikkate alēnacak ve 
gerekli revizyon ve 
g¿ncellemeler 
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Konum - Tarih - 
Saat 

Katēlēmcēlar 
Soru, Yorum veya 

¥neri 
Yanētlayan Geri Bildirim ¥zeti 

gelen ĸik©yetlerin 
ciddiye alēnēp 
alēnmayacaĵē 

sorgulanmēĸtēr. 

uygulanmaya devam 
edilecektir. 

Avukat, 
Emiĸbeleni 

Sakimi 

Konaklē kavĸaĵēnēn 
mahallenin i­inden 
ge­tiĵi, bu nedenle 
seralarēn zarar 

gºrd¿ĵ¿ ve harcanan 
emeĵin boĸa gittiĵi 
belirtilmiĸtir. Projenin 
­ift­ilere zarar verdiĵi 
vurgulanarak, aynē 
deĵerde arazi olup 
olmadēĵē sorulmuĸtur. 

ENCON Temsilcisi 

Proje kapsamēnda bir 
RAP hazērlanmakta 
olup, uluslararasē 

uygulamalara uygun 
olarak zararlarēn 

tazmini saĵlanacaktēr. 

Konaklē Mahallesi 
Muhtarē 

Onaylanan Proje 
g¿zergahēnēn, ºzellikle 
Konaklē tarafēndaki 
kavĸaĵēn, toplum 
yaĸamēnē olumsuz 
etkileyeceĵi ve 

yerleĸim yerini ikiye 
bºleceĵi belirtilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Proje tasarēmēnda 
yerleĸim d¿zeni 
dikkate alēnacak ve 
g¿zergahēn olasē 

sosyal etkilerini en aza 
indirmek i­in gerekli 
d¿zenlemeler 
yapēlacaktēr. 

Mevcut tasarēm 
nedeniyle Alanya 
yºn¿nden gelen 

ara­larēn baĵlantē yolu 
¿zerinden ana yola 
baĵlanmasē 

durumunda mevcut 
trafik y¿k¿n¿n artacaĵē 
yºn¿nde endiĸeler dile 

getirilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Kavĸak tasarēmlarēnda 
trafik etki analizleri 
yapēlēyor, trafik 

yoĵunluĵunu azaltēcē 
tedbirler dikkate 
alēnacaktēr. 

Bu nedenlerle kavĸak 
tasarēmēnēn 

iyileĸtirilmesi talebinde 
bulunulmuĸtur. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Konu ilgili m¿hendislik 
tasarēm ekibiyle tekrar 
deĵerlendirilecek ve 
uygun teknik ­ºz¿mler 
araĸtērēlacaktēr. 

Onaylanan projeye 
itiraz edilmiĸ ve 

alternatif bir g¿zergah 
talep edilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Onaylanan g¿zergah 
ulusal planlara uygun 
olarak belirlenmiĸtir. 
Ancak iletilen talepler 
kayēt altēna alēnarak 

ilgili makamlara 
iletilecektir. 

Proje g¿zergahēnda 
yakēn zamanda yapēlan 
deĵiĸiklik ve bu 

deĵiĸikliĵin gerek­esi 
hakkēnda sorular 
g¿ndeme gelmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Teknik gereklilikler ve 
trafik g¿venliĵi gibi 
hususlar dikkate 
alēnarak g¿zergah 
deĵiĸiklikleri 
yapēlmēĸtēr. 

Onaylanan g¿zergahta 
daha fazla deĵiĸiklik 
yapēlmasē ihtimali 
g¿ndeme getirilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Proje g¿zergahē ilgili 
mercilerce onaylanmēĸ 
olup, ºnemli bir 
deĵiĸiklik 

ºngºr¿lmemektedir. 

¥nceki iĸaretlemelerin 
mevcut tasarēma gºre 
daha iĸlevsel olduĵu, 
daha sonra yapēlan 
deĵiĸikliklerin ise 
olumsuz karĸēlandēĵē 

kaydedilmiĸtir. 

ENCON Temsilcisi 

T¿m iĸaretleme ve 
tabelalar ulusal 

standartlara uygun 
olarak uygulanmakta 

olup, uygulama 
sērasēnda alēnan geri 

bildirimler dikkate 
alēnacaktēr. 

G¿zergahta iyileĸtirme 
yapēlmasē halinde 

toplumun memnuniyet 
gºstereceĵi, aksi 
takdirde tepkilerin 
devam edeceĵi 
vurgulanmēĸtēr. 

ENCON Temsilcisi 

Paydaĸ gºr¿ĸleri 
d¿zenli olarak 

toplanacak ve olasē 
iyileĸtirmeler 

yapēlacaktēr. Ama­, 
toplum memnuniyetini 

saĵlamaktēr. 

Katēlēmcēlar tarafēndan, 
toplantēda Karayollarē 

AAOĶAķ Temsilcisi 
Bu konuda 

katēlēmcēlarēn gºr¿ĸleri 



  

 

 
Dok. Adē: ¢EVRESEL VE SOSYAL ETKĶ DEĴERLENDĶMESĶ Dok Kodu ENC_AAOIAS_AAMP_PKP_09  

 ANTALYA-ALANYA OTOYOLU PROJESĶ REV 10 Pg. 36 

 PAYDAķ KATILIM PLANI TARĶH Temmuz  2026  

 

Konum - Tarih - 
Saat 

Katēlēmcēlar 
Soru, Yorum veya 

¥neri 
Yanētlayan Geri Bildirim ¥zeti 

Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 
(KGM) temsilcilerinin 
bulunmamasēndan 
duyduklarē rahatsēzlēk 
dile getirilmiĸtir. 

alēnmēĸ olup, bundan 
sonraki toplantēlara 

ilgili kurum 
temsilcilerinin 

katēlēmēnēn saĵlanmasē 
i­in gerekli adēmlar 
atēlacaktēr. 

Emiĸbeleni Sakini 

Yerel halk tarafēndan 
kamulaĸtērma 

yapēlmasēnē istemediĵi 
belirtiĸmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Kamulaĸtērma, ilgili 
ulusal mevzuat ve 
yasal prosed¿rlere 

uygun olarak 
ger­ekleĸtirilecek olup, 

gerekli bilgilendirme 
yapēlmaktadēr. 

Emiĸbeleni Sakini 

Katēlēmcēlar, 
kamulaĸtērma 

tazminatlarēnēn d¿ĸ¿k 
olacaĵē yºn¿ndeki 
endiĸelerini dile 

getirmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Tazminat miktarlarē 
baĵēmsēz deĵerleme 
­alēĸmalarē sonucunda 
belirlenmiĸ olup, 
katēlēmcēlara mevcut 

yasal itiraz 
mekanizmalarē 
hakkēnda bilgi 
verilmiĸtir. 

Akdam Sakini 

Yerel halk, ilk proje 
tasarēmēnēn hayata 
ge­irilmesini talep 

etmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Proje g¿zergahē teknik 
gereklilikler ve trafik 
g¿venliĵi gºz ºn¿nde 

bulundurularak 
g¿ncellenmiĸ olup, 
talepler kayēt altēna 
alēnmēĸ olup ilgili 

mercilere iletilecektir. 

Emiĸbeleni Sakini 

Katēlēmcēlar, verimli 
tarēm arazilerinin 
kaybedilme olasēlēĵē 
konusunda endiĸelerini 

dile getirmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

G¿zergah belirlenirken 
m¿mk¿n olduĵunca 
verimli tarēm 
arazilerinin 

korunmasēna ºzen 
gºsterilmiĸ olup, olasē 

zararlar RAP 
kapsamēnda telafi 
mekanizmalarēyla 

giderilecektir. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Katēlēmcēlar, bºlgede 
2B arazilerinin 

bulunduĵunu belirterek 
haklarēnē nasēl 
arayacaklarēnē 

bilmediklerini ifade 
etmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

2B arazilerine iliĸkin 
iĸlemler mevcut ulusal 

mevzuata uygun 
olarak y¿r¿t¿lmekte 
olup, hak sahiplerine 
gerekli bilgilendirme 
yapēlmaktadēr. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

G¿zergah 
deĵiĸikliĵinde yeni 
¢ED Raporu gerekip 
gerekmediĵi 

sorulduĵunda, ¢ED 
Raporu alēndēktan 

sonra yolun 2 metre 
kaydērēldēĵē 
belirtilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Ķhale ºncesinde 
tasarēm ama­lē sēnērlē 
sondaj ­alēĸmalarē 
yapēldēĵē, ancak ihale 
sonrasēnda y¿klenici 
firmanēn devreye 
girmesiyle tasarēmēn 
tamamlanamayacaĵē, 

daha sonra sondaj 
­alēĸmalarēnēn devam 
edeceĵi ve zemin 
koĸullarēnēn uygun 
olmamasē durumunda 

g¿zergah 
deĵiĸikliklerinin 
olabileceĵi 
a­ēklanmēĸtēr. 

Akdam Sakini 

Ķĸletme yetkililerinin 
gerekli ºzeni 
gºstermediĵi ve 
ĸikayetlere raĵmen 
inĸaat ­alēĸmalarēnēn 
devam ettiĵi yºn¿nde 
endiĸeler dile 
getirilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Ķnĸaat ºncesinde 
muhtarlara bilgi verilir 
ve TĶGôler ilgili bilgileri 
saĵlar. Adres alēnmēĸ 

olup TĶGôlere 
iletilecektir. 
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Konum - Tarih - 
Saat 

Katēlēmcēlar 
Soru, Yorum veya 

¥neri 
Yanētlayan Geri Bildirim ¥zeti 

Emiĸbeleni Sakini 

Geriye kalan arazinin 
%73'¿n¿n 

kamulaĸtērēldēĵē gºz 
ºn¿ne alēndēĵēnda, bu 

kēsmēn 
kamulaĸtērēlmasē 
konusunda bir 
uzlaĸmaya 

varēlmasēnēn m¿mk¿n 
olup olmadēĵē sorusu 
g¿ndeme gelmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Kalan kēsmēn 
kamulaĸtērēlmasē i­in 
dilek­e verilmesi 

gerektiĵi a­ēklanmēĸtēr. 
Durum 

deĵerlendirmesine 
baĵlē olarak kalan 

kēsēm da 
kamulaĸtērēlabilir. 
¥rneĵin, araziye 
eriĸim kēsētlēysa, 
dilek­enin olumlu 
sonu­lanmasē 
muhtemeldir. 

Konaklē Sakini 

Konaklē kavĸaĵēnēn 
faydasēz olduĵu 
belirtilerek, eski 

g¿zergaha dºn¿lmesi 
talep edilmiĸtir. Ayrēca, 
yolun Gazipaĸa'ya 
kadar uzatēlmasē talep 
edilmiĸtir. Aksu'nun da 

Isparta yoluna 
baĵlanmasē 
ºnerilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Konaklē kavĸaĵē ve 
g¿zergah tasarēmlarē, 
trafik g¿venliĵi ve 
ulaĸēm ihtiya­larē 
dikkate alēnarak 

hazērlanmēĸtēr. ¥nceki 
g¿zergaha geri 

dºnmek teknik olarak 
m¿mk¿n deĵildir. 
Yolun Gazipaĸa'ya 
kadar uzatēlmasē ve 

Aksu'nun Isparta 
yoluna baĵlanmasē 
talepleri not edilmiĸ 

olup, ilgili makamlarēn 
planlama 
­er­evesinde 

deĵerlendirilecektir. 

Serik Multipurpose 
Cultural Center / 

27.08.2025 
09.00-12.00 

Yukarēkocayatak 
Muhtarē 

1101 nolu parsel 
¿zerinde bulunan 
Mektebirli Mezarlēĵē 
nedeniyle g¿zergah 
deĵiĸikliĵi talebinde 

bulunulmuĸtur. Mevcut 
g¿zergah kapsamēnda 

14-15 mezarēn 
etkileneceĵi 
belirtilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

G¿zergahēn iptal 
edilmesinin m¿mk¿n 
olmadēĵē a­ēklanmēĸtēr. 
Toplantēnēn ardēndan, 
etkilenen mezarlarēn 
kesin sayēsēnē 
belirlemek i­in bir 
saha incelemesi 
yapēlacak, ­¿nk¿ 

baĸlangē­ta bu sayēnēn 
daha d¿ĸ¿k olduĵu 
d¿ĸ¿n¿lmektedir. 
¥nerilen g¿zergah 
deĵiĸikliĵinin otoyol 
standartlarēna uygun 
olmadēĵē ve bu 
nedenle mevcut 

tasarēmēn korunmasē 
gerektiĵi de 

belirtilmiĸtir. Muhtar ve 
ilgili taraflarla ayrē bir 
toplantē d¿zenlenerek, 
deĵiĸikliĵin neden 
yapēlamayacaĵē ve 
mevcut prosed¿rlerin 
nasēl uygulanacaĵē 
gibi teknik detaylar 
paylaĸēlacaktēr. 

Muhtarla daha detaylē 
iletiĸim hafta baĸēnda 
saĵlanacaktēr. 

Kayaburnu 
Muhtarē 

D400 karayolunun 
altēndaki mevcut 

menfezin yetersiz 
olduĵu ve 

geniĸletilmesi gerektiĵi 
belirtilmiĸtir. Menfezin 
¿­ mahalle tarafēndan 
kullanēldēĵē, ĸu anda 
talebi ancak karĸēladēĵē 
ve ani yaĵēĸlarda 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Konunun ilgili teknik 
ekiplerle birlikte 
deĵerlendirileceĵi 
kaydedilmiĸtir. 
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Konum - Tarih - 
Saat 

Katēlēmcēlar 
Soru, Yorum veya 

¥neri 
Yanētlayan Geri Bildirim ¥zeti 

taĸma riski 
oluĸturabileceĵi 
belirtildi. D400 

karayolu geniĸletme 
­alēĸmalarē sērasēnda 
menfezin geniĸletilip 
geniĸletilemeyeceĵi 
sorulmuĸtur. Ayrēca, bu 

konuda KGM'ye bir 
dilek­e verildiĵi 
belirtilmiĸtir. 

Deniztepesi 
Muhtarē 

Kamulaĸtērma 
ºdemelerinin ­ok 
d¿ĸ¿k olduĵu ve 
ºdeme zamanē 

geldiĵinde enflasyon 
nedeniyle deĵer 

kaybedeceĵi yºn¿nde 
endiĸeler dile 

getirilmiĸtir. Ayrēca 
arazi toplulaĸtērmasē 

talebinde 
bulunulmuĸtur. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Fiyatlarēn yeni yēlda 
g¿ncelleneceĵi ve 
ºdemelerin 2026 yēlē 
oranlarēna gºre 

yapēlacaĵē konusunda 
bir yanlēĸ anlaĸēlma 
olduĵu belirtilmiĸtir. 
Ayrēca, s¿recin bu 
aĸamasēndan sonra 

arazi 
toplulaĸtērmasēnēn 
m¿mk¿n olmayacaĵē 
da a­ēklanmēĸtēr. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Sera ve yapēlar i­in 
tazminat ºdenip 
ºdenmeyeceĵi 
sorulmuĸtur. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Yapēlar i­in tazminat 
ºdeneceĵi 

a­ēklanmēĸtēr. Ortak 
m¿lkiyetli arazilerde 
ise m¿zakere yoluyla 

anlaĸma 
saĵlanabileceĵi gibi, 
konu mahkemeye de 
taĸēnabilecektir. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Kamuoyunun talebi 
kamulaĸtērma 
bedellerinin 

ºdenmesine iliĸkin net 
bir takvimin 

oluĸturulmasē yºn¿nde 
olmuĸtur. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Tazminat tutarlarēnēn 
y¿r¿rl¿kteki yasal 

takvime gºre belirlenip 
ºdeneceĵi, etkilenen 
arazi sahiplerine tek 
tek bilgi verileceĵi 

belirtilmiĸtir. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Kamulaĸtērēlacak 
parsellerin b¿y¿kl¿kleri 
hakkēnda bilgi talep 

edilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

G¿zergah boyunca 
toplam alanēn 
hesaplandēĵē ve 

etkilenen parsellerin 
sahiplerine ayrēntēlē 
bilgi verileceĵi 
a­ēklanmēĸtēr. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Katēlēmcēlar tarafēndan, 
teklif edilen 
kamulaĸtērma 

tazminatlarēnēn piyasa 
deĵerinin olduk­a 
altēnda olduĵu ifade 

edilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Tazminatlarēn 
baĵēmsēz deĵerleme 
­alēĸmalarē sonucunda 
belirlendiĵi, arazi 

sahiplerinin hukuki 
yollara baĸvurarak 
itiraz hakkēnēn saklē 
tutulduĵu belirtilmiĸtir. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Toplantēya Karayollarē 
Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

(KGM) temsilcilerinin 
katēlmamasē kaygē 
yaratmēĸtēr. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Bu geri bildirimin kayēt 
altēna alēndēĵē ve 
ileride katēlēmēn 

saĵlanmasē amacēyla 
ilgili makamlara 

iletileceĵi belirtilmiĸtir. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Birden fazla miras­ēsē 
olan parsellerde 
ºdemelerin nasēl 

yapēlacaĵē sorulmuĸtur. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

¥demelerin, 
y¿r¿rl¿kteki mevzuat 
uyarēnca belirlenen 
miras paylarē 

¿zerinden yapēlacaĵē 
a­ēklanmēĸtēr. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Vatandaĸlar 
tarafēndan, evlere ve 
seralara ulaĸēmēn 

saĵlanmasē i­in yeterli 
alt ge­it, menfez ve 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Eriĸimin devamlēlēĵēnē 
saĵlamak amacēyla 
mevcut menfezlerin 
geniĸletilerek gerekli 

yerlerde 
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Konum - Tarih - 
Saat 

Katēlēmcēlar 
Soru, Yorum veya 

¥neri 
Yanētlayan Geri Bildirim ¥zeti 

baĵlantē yolu yapēlmasē 
talep edilmiĸtir. 

geniĸletileceĵi 
belirtilmiĸtir. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Mezarlēklarēn Projeden 
etkilenmemesi 
gerektiĵi yºn¿nde 
endiĸeler dile 
getirilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Mezarlēklara 
gelebilecek darbelerin 
m¿mk¿n olduĵunca 
ºnlenmesi i­in 
tedbirler alēnacaĵē, 
ka­ēnēlmaz durumlarda 
ise gerekli iĸlemlerin 

yapēlacaĵē 
kaydedilmiĸtir. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Kamulaĸtērmadan bazē 
parsel, konut ve 
seralarēn olumsuz 
etkileneceĵi 
belirtilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Bu etkilerin kabul 
edildiĵi ve ulusal 
mevzuat ve RAP 
­er­evesi 

doĵrultusunda 
telafilerin saĵlanacaĵē 
a­ēklanmēĸtēr. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Kamulaĸtērma 
bedellerinin yeni arazi 
alēmēna yetmeyeceĵi 
yºn¿nde kaygēlar dile 

getirilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Tazminatlarēn 
baĵēmsēz 

deĵerlemelere ve 
yasal gerekliliklere 
dayalē olduĵu 
a­ēklanmēĸ ancak 
RAP'ta daha fazla 
deĵerlendirilmesi 
konusunda endiĸeler 
dile getirilmiĸtir. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Bazē seralarēn krediyle 
yapēldēĵē, bunun da ek 
maĵduriyetlere yol 
a­tēĵē belirtilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Bu t¿r davalarēn 
bireysel olarak 

deĵerlendirileceĵi ve 
tazminat iĸlemlerinde 
yasal olarak tanēnan 
yatērēmlarēn dikkate 

alēnacaĵē 
a­ēklanmēĸtēr. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Bazē g¿zergahlarēn 
mezarlēklara ve i­me 
suyu kaynaklarēna 
zarar verebileceĵi 

yºn¿nde endiĸeler dile 
getirilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Proje tasarēmēnda bu 
t¿r hassas alanlardan 

ka­ēnēlmasē 
hedeflenirken, etkilerin 
ka­ēnēlmaz olduĵu 
durumlarda ­evresel 

ve sosyal standartlara 
uygun azaltēm 

tedbirleri uygulanacaĵē 
belirtilmiĸtir. 

Kayaburnu Sakini 
(Parsel: 39 / 102) 

Baĸka bir m¿lk¿ 
olmayan 11,5 
dºn¿ml¿k tek bir 

araziye sahiptir. 2013 
yēlēnda dikilen (12-13 
yaĸēnda) narenciye 
aĵa­larēnēn tamamen 
etkileneceĵini, 600-700 
aĵacēn kaybedileceĵini 

tahmin etmektedir. 
Arazinin imarlē bir 

alana bitiĸik olduĵunu, 
bu nedenle olduk­a 
deĵerli olduĵunu ve bu 
koĸullar altēnda yeni 

arazi edinmenin 
imkansēz olduĵunu 
vurgulamēĸtēr. Yēllēk 

gelirinin 1.500-2.000 
TL olduĵunu ve yolun 
kendisine herhangi bir 
fayda saĵlamayacaĵēnē 

belirtmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Aĵa­larēn ve arazilerin 
deĵerlemesi, baĵēmsēz 

uzman 
deĵerlendirmeleri 
aracēlēĵēyla 

ger­ekleĸtirilecektir. 
Arazinin imar 

alanlarēna yakēnlēĵē, 
mevcut kullanēmē ve 
tarēmsal verimliliĵi 
dikkate alēnacaktēr. 
Gelir ve ge­im 

kaynaklarē kaybē, RAP 
kapsamēnda ele 
alēnacaktēr. 
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Konum - Tarih - 
Saat 

Katēlēmcēlar 
Soru, Yorum veya 

¥neri 
Yanētlayan Geri Bildirim ¥zeti 

Burmahancē 
Sakini (Parsel: 

102 / 88) 

DSĶ kanalēnēn 
bulunduĵu yerdeki 
KMZ'nin g¿ncelliĵini 
yitirdiĵi ve kontrol 
edilmesi gerektiĵi 
yºn¿ndeki endiĸeler 

dile getirilmiĸtir. ¢evre 
Bakanlēĵē'nēn e-
Planēnda, ¢ED 

raporuna ekli imar 
planēnēn g¿ncellendiĵi 
ve sorunun g¿ncelliĵini 
yitirmiĸ rapordan 
kaynaklandēĵē 

belirtilmiĸtir. Arazilerin 
alēndēĵē bºlgede 

halihazērda bir DSĶ yolu 
bulunduĵu ve ek T 
kavĸak yolunun 
gereksiz olduĵu 

belirtilmiĸtir. 1970'lerde 
inĸa edilen DSĶ sulama 
kanalēna atēfta 
bulunulmuĸtur. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

DSĶ kanalē ve mevcut 
yollar teknik ekipler 

tarafēndan 
incelenecek, KMZ ile 
¢ED planlarē 
arasēndaki 

uyumsuzluklar kontrol 
edilecek ve ek 
baĵlantē yolu talebi 

ilgili makamlara 
iletilecektir. 

¦r¿nd¿ Sakini 

Projenin baĸlangē­ 
tarihini sormuĸtur. 

Serasēnēn bºl¿nd¿ĵ¿n¿ 
belirterek su ve 
elektriĵin nasēl 
saĵlanacaĵēnē 

sormuĸtur. Tarēmsal 
faaliyetleri ne zaman 
durdurmasē gerektiĵini 

sormuĸ ve "Ekip 
ekmeli miyim, 

dikmemeli miyim?" 
ĸeklinde soru 

yºneltmiĸtir. G¿zergah 
seralardan ve portakal 
bah­elerinden ge­tiĵi 
i­in alt ge­it veya 
menfez yapēlēp 
yapēlmayacaĵēnē 
sormuĸtur. Ķnĸaat 

bildiriminin ne zaman 
verileceĵi hususunda 
soru yºneltmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Ķnĸaata baĸlamadan 
en az ¿­ ay ºnce 

bildirimde 
bulunulacaktēr. 

Serasēnēn sºk¿l¿p 
taĸēnmasē konusunda 

destek olup 
olmayacaĵēnē 

sormuĸtur. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Sºk¿m ve nakliyesi 
arsa sahibine ait 
olacak ancak iĸ­ilik 

desteĵi 
saĵlanabilecektir. 

Cumalē Sakini 
(Parsel: 102 / 41) 

¥demelerin ne zaman 
yapēlacaĵē ve 

mahallelerinde inĸaatēn 
ne zaman baĸlayacaĵē 

sorulmuĸtur. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Kamulaĸtērma 
bedelleri ve inĸaata 
baĸlama tarihleri resmi 

takvime gºre 
belirlenecek ve arsa 

sahiplerine 
bildirilecektir. 

Sarēbalē Sakini 
(Parsel: 249 / 5) 

Mahallede 10 hanenin 
etkilendiĵini, bunlardan 
8'inin ekonomik zorluk 
i­inde olduĵunu 

belirtmiĸtir. 5 dºn¿m 
arazisinin 

kaybedileceĵini, evinin 
ve aĵa­larēnēn 
etkileneceĵini 

bildirmiĸtir. G¿zergahta 
bir t¿nel ge­iĸi 

olduĵunu belirterek, 
evini kurtarmak i­in bir 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Evet, bºyle bir ­alēĸma 
y¿r¿t¿lmektedir. Arazi 
iĸgal altēnda olsa da 
ek ­ºz¿mler 

araĸtērēlmaktadēr. 
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Konum - Tarih - 
Saat 

Katēlēmcēlar 
Soru, Yorum veya 

¥neri 
Yanētlayan Geri Bildirim ¥zeti 

viyad¿k projesi olup 
olmadēĵēnē sormuĸtur. 

¦r¿nd¿ Sakini 
(Parsel: 135 / 6-4) 

5 ortak miras­ē 
olduklarēnē ve arazinin 
aslen dedelerine ait 
olduĵunu belirtmiĸtir. 
Evin, seranēn ve 
portakal bah­esinin 
(yaklaĸēk 300 aĵa­, 20 
yēllēk) etkileneceĵini 

belirtmiĸtir. Bu 
bah­enin ge­im 
kaynaĵē olduĵunu, 
yēllēk 2 milyon TL gelir 
saĵladēĵēnē ve 1 milyon 
TL'ye satēlmasēnēn 

kabul edilemez 
olduĵunu a­ēklamēĸtēr. 
6 ay i­inde yapēlan 3 
toplantēda inĸaat 

baĸlangē­ tarihleri veya 
kamulaĸtērma bedelleri 
hakkēnda net bir bilgi 
verilmediĵini 
vurgulamēĸtēr. 

AAOĶAķ Temsilcisi 
¦r¿nd¿ bu yēlki inĸaat 

planēnda yer 
almamaktadēr. 

Burmahancē 
Sakini (Parsel: 

102 / 40) 

15 dºn¿ml¿k 
seralarēnēn tamamen 
yok olacaĵēnē ve 3 
ortak sahibi olduklarēnē 
bildirtmiĸtir. Evlerinin 
ve ge­im kaynaklarēnēn 
ortadan kalkacaĵēnē ve 
daha ºnce kendileriyle 

doĵrudan 
gºr¿ĸ¿lmediĵini 
belirtmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Kamulaĸtērmadan 
etkilenen sera ve 
konutlar i­in 

deĵerleme ­alēĸmalarē 
yapēlacak ve arazi 

sahipleriyle bireysel 
gºr¿ĸmeler 

ger­ekleĸtirilecektir. 
Gelir kaybē, RAP 
kapsamēnda 

deĵerlendirilecektir. 

Burmahancē 
Sakini 

Verimli tarēm 
arazilerinin neden 

Almanya gibi 
¿lkelerdeki gibi 
korunmadēĵē 

sorulduĵunda, proje 
tasarēmēnēn yerel halka 

danēĸēlmadan 
yapēldēĵēnē belirterek, 
verimli topraklarēn 
kaybedilmemesi 
gerektiĵini 

vurgulamēĸtēr. Yerel 
halkēn turizmle 
ilgilenmediĵini, 

tamamen tarēma dayalē 
bir yaĸam 
s¿rd¿rd¿ĵ¿n¿ 
belirtmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

G¿zergah belirlenirken 
m¿mk¿n olduĵunca 
verimli tarēm 
arazilerinden 
ka­ēnēlmaya 

­alēĸēlmēĸtēr. Paydaĸ 
gºr¿ĸlerinin alēnmasē 
amacēyla kamuoyu 
istiĸare toplantēlarē 
d¿zenlenmekte olup, 
bu toplantēlardan elde 
edilen geri bildirimler 

ilgili makamlara 
iletilecektir. 

¦r¿nd¿ Sakini 
(Parsel: 117 / 5) 

130 metrelik seranēn 
g¿zergah nedeniyle 
yarē yarēya kesildiĵi ve 
her iki yakasēnda da 
kullanēlamaz araziler 
kaldēĵē bildirilmiĸtir. 
Ziraat Bankasē'ndan 
2021 yēlēnda 7 yēllēk 
kredi kullandēklarē ve 
ºdemelerinin devam 
ettiĵi kaydedilmiĸtir. 
Arazinin yēllarca emek 
gerektirdiĵi, saĵlēk 

sorunlarēna (platin kol) 
raĵmen tarēmsal 

AAOĶAķ Temsilcisi 

G¿zergah belirlenirken 
m¿mk¿n olduĵunca 
verimli tarēm 
arazilerinden 
ka­ēnēlmaya 
­alēĸēlmēĸtēr. 
Kamulaĸtērma 

deĵerlemesinde kredi 
ve tarēmsal tesislerle 
yapēlan yatērēmlar 
dikkate alēnacaktēr. 
Arazi sahiplerinin 
maĵduriyet 

yaĸamamasē i­in 
Yeniden Yerleĸim 
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Konum - Tarih - 
Saat 

Katēlēmcēlar 
Soru, Yorum veya 

¥neri 
Yanētlayan Geri Bildirim ¥zeti 

¿retimin devam ettiĵi, 
ancak projenin 

emeklerini gºrmezden 
geldiĵi belirtilmiĸtir. 

Planē (YYEP) 
kapsamēndaki 

tazminat 
mekanizmalarē 

deĵerlendirilecek ve 
bu toplantēlardan elde 
edilen geri bildirimler 

ilgili makamlara 
iletilecektir. 

Cumalē Sakini 

G¿zergah ¿zerindeki 
(Cumalē Mahallesi, 
Antalya tarafē) 5 
dºn¿ml¿k arazileri 
dēĸēnda baĸka bir 
m¿lkleri olmadēĵēnē 
belirtmiĸtir. Daha ºnce 
hastane projesi i­in 10 
dºn¿m arazi talep 
ettiklerini (5 dºn¿m¿ 
bir akrabalarēndan, 5 

dºn¿m¿ 
kendilerinden), ancak 

bu projenin daha sonra 
otoyol nedeniyle iptal 
edildiĵini belirtmiĸtir. 
Kamulaĸtērma 

bedelinin sadece arazi 
deĵerini deĵil, iptal 

edilen hastane 
projesinden 

kaynaklanan ekonomik 
kayēplarē da 

yansētmasēnē talep 
etmiĸtir. Ali Bey, eĸinin 
kemoterapi gºren bir 

kanser hastasē 
olduĵunu da sºzlerine 

eklemiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Kamulaĸtērma 
tazminatē, baĵēmsēz 

bilirkiĸi 
deĵerlendirmeleri 

sonucunda 
belirlenecektir. 

Hastane projesinin 
iptalinden 

kaynaklanan zararlar 
resmi s¿re­ 
kapsamēnda 

deĵerlendirilemese de, 
mevcut ĸikayetler RAP 

­er­evesinde 
deĵerlendirilecektir. 

Toplumsal 
hassasiyetler proje 
ekibine iletilmiĸtir. 

Manavgat Ķbrahim 
Sºzen Youth 

Center/ 
27.08.2025 
15.00-18.00 

 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Manavgat'ta irtibat 
b¿rosunun 

bulunmadēĵē, Serik 
irtibat b¿rosunun ise 
bºlge halkēnēn 

eriĸimine kapalē olduĵu 
belirtilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Vatandaĸlarēn eriĸimini 
kolaylaĸtērmak i­in 
farklē iletiĸim kanallarē 

(telefon, e-posta, 
CLO) kullanēlacaktēr. 
Ofis eriĸilebilirliĵi ile 

ilgili talepler 
deĵerlendirilecektir. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Toplantēya iki avukat 
katēlarak kamulaĸtērma 
s¿re­leriyle ilgili sorular 

sormuĸtur. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Kamulaĸtērma M¿d¿r¿ 
tarafēndan 
kamulaĸtērma 
iĸlemlerine iliĸkin 

sorular yanētlanmēĸtēr. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Kamuoyunun, 
kamulaĸtērma 
gºr¿ĸmelerinin ve 
ºdemelerin ne zaman 
yapēlacaĵēna iliĸkin net 
bir takvime ihtiyacē 
bulunmaktadēr. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Kamulaĸtērma 
bedelleri ve inĸaata 
baĸlama tarihleri resmi 

takvime gºre 
belirlenecek ve arsa 

sahiplerine 
bildirilecektir. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Kamulaĸtērēlacak 
parsel b¿y¿kl¿kleri 
hakkēnda bilgi talep 

edilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

G¿zergah boyunca 
toplam alanēn 
hesaplandēĵē ve 
etkilenen arazi 
sahiplerine ayrēntēlē 
bilgi verileceĵi 
a­ēklanmēĸtēr. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Katēlēmcēlar, teklif 
edilen kamulaĸtērma 
bedellerinin piyasa 
deĵerinin ­ok altēnda 
olduĵunu belirtmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 
Arazi sahiplerinin itiraz 
hakkēnēn saklē olduĵu 
a­ēklanmēĸtēr. 
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Konum - Tarih - 
Saat 

Katēlēmcēlar 
Soru, Yorum veya 

¥neri 
Yanētlayan Geri Bildirim ¥zeti 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Katēlēmcēlar tarafēndan, 
toplantēda KGM 
temsilcilerinin 
bulunmamasē 
eleĸtirilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Bu geri bildirimler kayēt 
altēna alēnmēĸ olup, 

bundan sonraki 
toplantēlara kurum 

temsilcilerinin 
katēlēmēnēn saĵlanmasē 
i­in gerekli adēmlar 
atēlacaktēr. 

¥renĸehir Sakini 

15 yēllēk gelir kaybēyla 
ilgili endiĸelerini dile 
getirerek, bunu kimin 
karĸēlayacaĵēnē 

sormuĸtur. Yolun 
kuzeye kaydērēlmasēnēn 
neden m¿mk¿n 

olmadēĵē sorulmuĸ ve 
teknik ­ºz¿mler olduĵu 
belirtilmiĸtir. Ķnĸaattan 
sonra insanlarēn 
ge­imlerini nasēl 
saĵlayacaklarē 

sorulmuĸ ve otoyoldan 
faydalanamayacaklarē 

vurgulanmēĸtēr. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Gelir kayēplarē ve 
ge­im kaynaklarē 

¿zerindeki etkiler RAP 
kapsamēnda 

deĵerlendirilecek olup, 
yol g¿zergahē teknik 
gerekliliklere gºre 
belirlenmiĸ olup, 

alternatif talepler kayēt 
altēna alēnarak ilgili 

kurumlara iletilecektir. 

Hacēobasē Sakini 

Evleri ve iĸyerleri 
etkilenmektedir. 
Kamulaĸtērma 

tazminatēnēn neden 
t¿m ortaklar arasēnda 
bºl¿nd¿ĵ¿ ve yalnēzca 
kendilerinin ºdeme 
almasēnē nasēl 
saĵlayabilecekleri 
sorulmuĸtur. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Diĵer ortaklarēn 
rēzasēnēn alēnmasē 

gerektiĵi, aksi takdirde 
m¿lkiyet belgesi 
(ºrneĵin, senet) 
kullanēlabileceĵi 
a­ēklanmēĸtēr. 

Gerekirse, m¿lkiyeti 
ispat etmek i­in dava 

a­ēlabilir. 

Taĸaĵēl Sakini 

Ķnĸaattan kaynaklanan 
toz ve asbest riskleri 
konusunda bir ­alēĸma 
yapēlēp yapēlmadēĵē 
sorulmuĸtur. T¿nel 
giriĸine yakēn olduĵu 

ve patlatmalardan 
etkilendiĵi, bu nedenle 
jandarmaya defalarca 
ĸikayette bulunulduĵu 
bildirilmiĸtir. Dºrt yaĸlē 
(80+) ve savunmasēz 
bireyin (Alzheimer, 

gºrme engelli, kērēk kol) 
varlēĵēna dikkat 
­ekilerek olumsuz 

etkiler vurgulanmēĸtēr. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Ķnĸaat s¿recinde toz 
kontrol¿ ve patlatma 
g¿venliĵi i­in tedbirler 
alēnmakta, d¿zenli 
ºl­¿m ve denetimler 
yapēlmaktadēr. Hassas 
gruplar (yaĸlēlar, 

dezavantajlē bireyler) 
RAP ve ¢ED 
kapsamēnda ºzel 

olarak 
deĵerlendirilecektir. 

Taĸaĵēl Muhtarē 

Taĸaĵēl Muhtarēnēn 
toplantē hakkēnda 

yeterli bilgi 
vermediĵini, 

toplantēdan haberdar 
olmakta zorluk 

­ektiklerini belirtmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Toplantē duyurularē 
­eĸitli kanallar (kºy 

meclisi, kamu 
duyurusu, web sitesi, 
gazete) aracēlēĵēyla 
yapēlmēĸtēr. Bu 
konudaki geri 

bildirimler 
kaydedilmiĸtir. Sonraki 
toplantēlarda daha sēk 
g¿ncellemeler 
saĵlanacaktēr. 

Yerleĸim Yeri 
Sakini 

Akseki kavĸaĵēnda 
bulunan evinin ve 

iĸyerinin 
kamulaĸtērmadan 
etkilendiĵini ve baĸka 
bir gelir kaynaĵēnēn 
olmadēĵēnē bildirmiĸtir. 
Miras kalan m¿lkler 
i­in kamulaĸtērmanēn 
nasēl yapēlacaĵē 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Miras kalan arazilerin 
ºdemeleri yasal 
prosed¿rlere uygun 
olarak yapēlacaktēr. 
Ge­im kaybē ve 
zararlar ise RAP 
kapsamēnda ele 
alēnacaktēr. 
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Konum - Tarih - 
Saat 

Katēlēmcēlar 
Soru, Yorum veya 

¥neri 
Yanētlayan Geri Bildirim ¥zeti 

sorulmuĸtur. Yol 
kenarēnda manav 
iĸletmekten ge­im 
kaynaĵēnē kaybetme 
endiĸesini dile 

getirmiĸtir. 

G¿ndoĵdu 
Muhtarē 

Resmi bildirim veya 
kamulaĸtērma bilgisi 
olmadan arazisine 

elektrik direĵi dikildiĵini 
bildirmiĸtir. Etkileri 
azaltmak i­in 

g¿zergahēn yerleĸim 
yerinin 300-500 metre 
¿zerinden ge­mesini 
ºnermiĸtir. Y¿ksek 
gerilim direklerinin 
baĸlangē­ta yolun 

ortasēna 
yerleĸtirildiĵini, ancak 
daha sonra istiĸareler 
sonrasēnda yolun 
kenarēna alēndēĵēnē 
belirtmiĸtir. Al­ak 

gerilim hattē ­ekilmesini 
talep etmiĸtir. Baĸka 
bir vatandaĸ, 
kamulaĸtērmadan 

sonra sadece 2 dºn¿m 
arazi kaldēĵēnē 

bildirerek s¿recin nasēl 
ilerleyeceĵini 

sormuĸtur. KGM'nin 
toplantēda 

bulunmamasēnē 
eleĸtirmiĸtir. Ķnĸaat 

tozunun zeytin 
aĵa­larēnēn ¿r¿n 

vermesini 
engelleyebileceĵi 

endiĸesini dile getirmiĸ 
ve bunun nasēl telafi 
edileceĵini sormuĸtur. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Elektrik hatlarē ve 
direklerin 

kamulaĸtērma s¿re­leri 
ilgili kurumlarla 

koordineli olarak 
y¿r¿t¿lecek ve hak 
sahiplerine resmi 

bildirimler yapēlacaktēr. 
 

G¿zergah, g¿ncel 
tasarēm m¿hendisliĵi 

ve g¿venlik 
standartlarēna uygun 
olarak belirlenmiĸtir. 

 
Al­ak gerilim hattē 

talepleri ilgili 
kurumlara iletilecek ve 
teknik uygunluklarē 
deĵerlendirilecektir. 

 
Aĵa­lar i­in toz kontrol 
ºnlemleri alēnmakta 

olup, hasar 
durumunda RAP 

kapsamēnda tazminat 
mekanizmalarē 

devreye alēnacaktēr. 

¢olaklē 

Annesinin ortak 
olduĵu, 42 adet miras 
paylaĸēmē sºzleĸmesi 

bulunan arazide 
zeytinlik bulunduĵunu 
bildirmiĸtir. Annesinin 
payēna d¿ĸen 

tazminatēn doĵrudan 
kendisine ºdenmesini 

talep etmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 
S¿re­le ilgili a­ēklama 

yapēlmēĸtēr. 

Avukat 

M¿vekkillerinin 
kamulaĸtērmayē resmi 
tebligat yoluyla deĵil, 

tesad¿fen 
ºĵrendiklerini 

belirterek, ºzellikle 
138/1530 parsel 
hakkēnda bilgi talep 

etmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 
Parselle ilgili a­ēklama 

yapēlmēĸtēr. 

Aksaz Muhtarē 

Servis yolu 
g¿zergahēna onay 
verdiĵini ve 

karĸēlēĵēnda stabilize 
yol sºz¿ verildiĵini 

bildirmiĸtir. Aksaz i­in 
ºzel bir bilgilendirme 
toplantēsē talep etmiĸtir. 
Etkileri azaltmak i­in 
g¿zergahēn yerleĸim 

yerinin 20 metre 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Stabilize yol talebi 
kayēt altēna alēnmēĸ 

olup, ilgili kurumlarla 
koordinasyon 

saĵlanacaktēr. Aksaz 
i­in ºzel bir 

bilgilendirme toplantēsē 
d¿zenlenmesi 

deĵerlendirilecektir. 
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Konum - Tarih - 
Saat 

Katēlēmcēlar 
Soru, Yorum veya 

¥neri 
Yanētlayan Geri Bildirim ¥zeti 

¿zerinden ge­mesi 
gerektiĵini belirterek 
g¿zergah deĵiĸikliĵi 
talebini yinelemiĸtir. 

G¿zergah m¿hendislik 
kriterlerine gºre 
belirlenmiĸ olup, 
talepler kayēt altēna 
alēnarak ilgili 

kurumlara iletilecektir. 

Ulukapē Muhtarē 

Topluluk 
bilgilendirmeleri i­in 
sosyolog, m¿hendis ve 

ustabaĸēlarēn 
gºrevlendirildiĵi, ancak 
hukuki destek eksikliĵi 
olduĵu belirtilmiĸtir. 
Topluluk ve ĸirket 
haklarēnēn doĵru bir 
ĸekilde anlaĸēlmasēnē 
saĵlamak i­in 

avukatlarēn da s¿rece 
dahil edilmesi 
ºnerilmiĸtir. 

AAOĶAķ Temsilcisi 

Paydaĸlarēn s¿reci 
doĵru bir ĸekilde 
anlayabilmeleri i­in 

gerekli hukuki bilgiler 
saĵlanacaktēr. Saha 
­alēĸmalarēna 

avukatlarēn da dahil 
edilmesi yºn¿nde bir 

ºneri kayda 
ge­irilmiĸtir. 

 
 
Dºrt toplantē boyunca en sēk dile getirilen konu, g¿zerg©h deĵiĸikliĵi talebi olmuĸtur. Katēlēmcēlar ºzellikle 
tarēm arazilerinin, mezarlēklarēn ve su kaynaklarēnēn korunmasē gerekliliĵini s¿rekli vurgulamēĸlardēr. 
Konaklē kavĸaĵēnēn toplum yaĸamēnē etkileyeceĵi gºr¿ĸ¿ de dile getirilmiĸtir. Kamulaĸtērma ºdemelerinin 
d¿zeyi ve s¿re­le ilgili endiĸeler de sorulan sorular arasēnda yer almēĸtēr. ¥te yandan, bazē katēlēmcēlar 
tarafēndan, yola olan ihtiyacēn ve bºlgedeki yoĵun trafik y¿k¿n¿ azaltmak i­in yeni bir d¿zenlemenin 
gerekliliĵinin altē ­izilmiĸtir. Ayrēca, evlere, seralara ve tarēm arazilerine eriĸimi s¿rd¿rmek i­in yeterli alt 
ge­it, menfez ve baĵlantē yolu saĵlanmasē yºn¿nde tekrar tekrar taleplerde bulunulmuĸtur. 
 
Toplantēlar sērasēnda, parsel bilgileri, ºdeme planlarē ve tazminat mekanizmalarēyla ilgili sorular 
Kamulaĸtērma M¿d¿r¿ ve ¢evre ve Sosyal Ķĸler M¿d¿r¿ tarafēndan yanētlanmēĸtēr. Ayrēca, TĶG'ler 
tarafēndan hem toplantē ºncesinde hem de toplantēlar sērasēnda hassas gruplarla birebir iletiĸim 
kurulmuĸtur. Bu yaklaĸēm, toplantēlarēn katēlēmcēlēk ilkesi doĵrultusunda y¿r¿t¿lmesini saĵlamēĸtēr. 
 
 
III.2.4 Ķ­ Paydaĸ Katēlēm Faaliyetleri 

 
¢alēĸan Memnuniyeti Anketi 
 

Bir projenin saĵlēklē ilerleyebilmesi i­in i­ paydaĸlar b¿y¿k ºnem taĸēmaktadēr. Sayēca en b¿y¿k i­ 
paydaĸ grubu ise ­alēĸanlardēr. Proje sponsoru ve alt y¿klenicilerin ­alēĸanlarē, Proje yaĸam dºng¿s¿n¿n 
t¿m aĸamalarēnda yer almaktadēr. Bu nedenle, i­ paydaĸlarla y¿r¿t¿lecek paydaĸ katēlēm faaliyetleri, 
ºnemli bir performans gºstergesi (KPI) kriteridir. Proje sponsoru, i­ paydaĸlarla ­eĸitli paydaĸ katēlēm 
faaliyetleri y¿r¿tmesi beklenen taraftēr. 

 
Ķ­ paydaĸ katēlēmē faaliyetleri kapsamēnda, Proje Sponsoru ­alēĸanlarēn proje genelindeki iĸleyiĸe dair 
gºr¿ĸlerini almak ¿zere bir ­alēĸan anketi d¿zenleyebilir. Bu anket, yºnetim ve iĸyeri koĸullarēnda 
iyileĸtirme alanlarēnē belirlemek ve toplumsal cinsiyet eĸitliĵinin ºnemini vurgulamak amacē taĸēmaktadēr. 
Bºylece Proje, kapsayēcēlēĵē artērmayē ve t¿m ­alēĸanlar i­in daha iyi bir ­alēĸma ortamē oluĸturmayē 
hedeflemekte, herkesin gºr¿ĸ¿n¿n deĵerli olduĵu ve adil bir iĸ ortamē i­in dikkate alēndēĵē bir yapē 
oluĸturulmasē ama­lanmaktadēr. 
 
¥nerilen ­alēĸan anketi, en az 5 dereceli bir Likert ºl­eĵi ile hazērlanmēĸtēr. Anket ­alēĸmasē, ­alēĸanlarēn 
verilen ifadelere verdikleri cevaplarē analiz edecek ĸekilde d¿zenlenmiĸtir. Yanētlar ĸu ĸekilde kategorize 
edilmiĸtir: Kesinlikle katēlmēyorum (1), Katēlmēyorum (2), Kēsmen katēlēyorum (3), Katēlēyorum (4), 
Kesinlikle katēlēyorum (5). Anket kapsamēnda ­alēĸanlarēn gºr¿ĸlerini belirtmeleri i­in sunulan ifadeler 
aĸaĵēda yer almaktadēr: 

 
1. Yemekhaneden ve sunulan yemeklerden memnunum. 
2. Ķĸyerinde temizlik, d¿zen ve tertibe ºnem verilmektedir. 
3. ķirket iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi konularēna b¿y¿k ºnem vermektedir. 
4. ķirket, iĸ i­in gerekli kiĸisel koruyucu ekipmanlarē saĵlamaktadēr. 
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5. ¢alēĸma saatlerinden memnunum. 
6. ¢alēĸanlarēn birbirine karĸē davranēĸlarē iyidir. 
7. Ķĸimi iyi yapmam i­in gerekli olanaklara eriĸimim vardēr. 
8. Aldēĵēm maaĸtan memnunum. 
9. Genel olarak amirimden/yºneticimden memnunum. 
10. ķirketin yºnetiminden memnunum. 
11. ķirketimizde (iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi dēĸēndaki) gerekli g¿venlik ºnlemleri alēnmaktadēr. 
12. Bu ĸirkette ­alēĸmayē baĸkalarēna tavsiye ederim. 
13. Saĵlanan servis imk©nlarēndan memnunum. 
14. ķantiyede iĸ dēĸēnda vakit ge­irebileceĵimiz sosyal alanlar yeterlidir. 
15. ¢amaĸērhane ve yatakhane koĸullarēndan memnunum. 
16. ķirket, toplumsal cinsiyet eĸitliĵini desteklemekte ve t¿m ­alēĸanlara eĸit fērsatlar sunmaktadēr. 

 
 
Bu anket, kadēn ­alēĸanlar i­in kadēn TĶG tarafēndan ayrē olarak uygulanacaktēr. G¿ven sorunlarēnēn 
ºn¿ne ge­mek amacēyla, kadēn ­alēĸanlarēn anket sorularē dēĸēnda yaĸadēklarē t¿m sorunlarē 
paylaĸabilecekleri, talep etmeleri h©linde isimlerinin gizli tutulacaĵē belirtilecektir. Bu kapsamdaki ĸik©yet 
ve taleplerin nasēl ele alēnacaĵē ķik©yet Mekanizmasē bºl¿m¿nde detaylē olarak a­ēklanmēĸtēr. 
 
Ayrēca, inĸaat baĸlamadan ºnce kadēn ­alēĸanlara yºnelik SEAH (Cinsel Sºm¿r¿, Taciz ve Ķstismar) ve 
GBV (Toplumsal Cinsiyete Dayalē ķiddet) eĵitimi verilmesi ya da bir g¿venlik planēnēn hazērlanmasē 
ºnerilmektedir. Bu konuya iliĸkin detaylar, ESIA raporunun "¢alēĸma Koĸullarē" bºl¿m¿nde yer 
almaktadēr. 
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IV. PAYDAķ TANIMLAMA 
 

Etkili bir PKP geliĸtirebilmek i­in, Projeden kimlerin doĵrudan veya dolaylē olarak etkilenebileceĵinin 
(ñetkilenen taraflarò), Projeye kimlerin ilgi gºsterebileceĵinin (ñilgili taraflarò) ve proje sonu­larē ya da 
operasyonlarē ¿zerinde etkisi olabilecek paydaĸlarēn belirlenmesi gerekmektedir. 
 
Paydaĸ tanēmlama s¿recinin ºnemli aĸamalarēndan biri, Projeden diĵer paydaĸlara kēyasla daha fazla 
ya da farklē bi­imde etkilenmesi muhtemel olan ve bu etkiler ¿zerindeki etkisi gºrece d¿ĸ¿k olan 
gruplarēn belirlenmesidir. Bu gruplar literat¿rde ñkērēlgan gruplarò olarak tanēmlanmaktadēr. Paydaĸ 
katēlēm planēnēn ama­larēndan biri de bu kērēlgan gruplarla etkili ve s¿rd¿r¿lebilir bir iletiĸim, bilgilendirme 
ve istiĸare s¿reci y¿r¿tmektir. Bu ama­ doĵrultusunda, bu SEP kērēlgan gruplara yºnelik aĸaĵēdaki 
hedefleri kapsamaktadēr: 
 

¶ Kērēlgan gruplarēn tanēmlanmasē 

¶ Kērēlgan gruplarla iletiĸim yºntemi ve sēklēĵē 

¶ Kērēlgan gruplar i­in fērsatlar ve ºncelikler 

¶ Ķzleme s¿reci 
 
 
IV.1 Paydaĸ Tanēmlama Yºntemi 
 
Paydaĸlar, IFC Performans Standardē 1, Ekvator Prensipleri gibi uluslararasē en iyi uygulamalara uygun, 
yapēlandērēlmēĸ ve katēlēmcē bir yºntemle tanēmlanmēĸtēr. Tanēmlama s¿reci, projeden doĵrudan ya da 
dolaylē olarak etkilenebilecek ya da proje sonu­larēnē etkileyebilecek t¿m bireylerin, gruplarēn ve 
kuruluĸlarēn s¿rece d©hil edilmesini saĵlamayē hedeflemiĸtir. Bu s¿re­te izlenen ayrēntēlē yºntem 
adēmlarē Tablo IV.1ôde sunulmaktadēr. 

 
 

Tablo  IV.1 Uluslararasē Standartlarla Uyumlu Paydaĸ Tanēmlama Yºntem Adēmlarē 
 

Yºntem Tanēm Temel Odak Alanlarē Hedef Gruplar / Kaynaklar  

Masa Baĸē 
Ķncelemesi 

Mevcut 
dok¿mantasyonun ve 
mek©nsal verilerin 
incelenmesi 

Etkilenen alanlarēn, parsellerin, 
topluluk varlēklarēnēn belirlenmesi 

¢ED Raporlarē, Yeniden Yerleĸim 
¢er­eveleri ve Temel ¢alēĸmalar, Yerel 
yºnetim kayētlarē ve kadastro haritalarē, 
¥nceki paydaĸ katēlēm kayētlarē 

Saha Ziyaretleri 
ve Gºzlemler 

Planlanan otoyol 
koridoru boyunca 
yerinde incelemeler 

Arazi kullanēmē, hareketlilik, 
mevsimsel gº­ (ºr. Yºr¿k gº­ 
yollarē), kayēt dēĸē/grup dēĸē 
yapēlarēn varlēĵē 

Koridor boyunca yer alan araziler ve 
topluluklar 

Kilit 
Bilgilendirici 
Gºr¿ĸmeler  

Farklē yerel aktºrlerle 
yarē yapēlandērēlmēĸ 
gºr¿ĸmeler 

Sosyal dinamikler, hassasiyetler, 
potansiyel proje etkilerine dair 
yerel bakēĸ 

Muhtarlar, kadēnlar, yaĸlēlar, ­ift­iler, 
Yºr¿kler, mevsimlik iĸ­iler, STKôlar, Sivil 
Toplum Kuruluĸlarē 

Kērēlganlēk 
Haritalamasē 

Risk altēndaki 
gruplarēn belirlenmesi 
ve deĵerlendirilmesi 

Kamulaĸtērma, bilgiye eriĸim, 
ge­im kaynaklarē riski, sosyal 
dēĸlanma gibi kērēlganlēklar 

Okuryazar olmayan yetiĸkinler, kadēnlarēn 
baĸēnda olduĵu haneler, mevsimlik iĸ­iler, 
yaĸlēlar, engelliler, m¿lteciler  
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IV.1.1 Paydaĸlarēn Sēnēflandērēlmasē 
 
Paydaĸlar; Projeden Etkilenen Kiĸiler, Hassas Gruplar, Ķlgili Taraflar ve Kamu ile D¿zenleyici Kurumlar 
olarak sēnēflandērēlmēĸtēr. Bu ­ok katmanlē sēnēflandērma, yerinden edilme, katēlēm ve baĸvuru 
mekanizmalarēna eriĸim gibi insan haklarē risklerine odaklanan kapsamlē ve kapsayēcē bir yaklaĸēmē 
garanti altēna almēĸtēr (Bkz.Tablo IV.2). 
 
 
Tablo  IV.2 Paydaĸlarēn Sēnēflandērēlmasē 
 

Kategori  Description / Details  

Projeden Etkilenen Kiĸiler  (PEKôler) 
Kamulaĸtērma veya inĸaat faaliyetlerinden doĵrudan etkilenen bireyler ve 
haneler; iĸletme sahipleri 

Kērēlgan Gruplar 
Karar alma s¿re­lerine katēlēm veya olumsuz etkileri telafi etme kapasitesi sēnērlē 
olan bireyler 

Ķlgili Taraflar 

Proje sonu­larēyla ilgisi olan kurumlar, STKôlar, sendikalar, akademik gruplar, 
iĸletme sahipleri veya genel kamu. Bu gruba saĵlēk, sosyal refah, toplumsal 
cinsiyete dayalē ĸiddetle m¿cadele, barēnma veya toplum kalkēnmasē gibi 
alanlarda yerel topluluklara hizmet veren sivil toplum aktºrleri ve hizmet 
kuruluĸlarē da d©hildir. 

Kamu ve D¿zenleyici Kurumlar 

Projeye iliĸkin izin s¿re­lerinden ve denetiminden sorumlu yerel, il ve ulusal 
d¿zeydeki yetkili makamlar. Bu gruba ayrēca acil m¿dahale birimleri (ºrneĵin, 
afet yºnetim otoriteleri, itfaiye), halk saĵlēĵē hizmetleri, belediye hizmetleri ve 
toplumsal cinsiyete dayalē ĸiddet ve toplum g¿venliĵi konularēnda gºrevli 
g¿venlik birimleri de d©hildir. 

 
 
Projede tanēmlanan hassas gruplar aĸaĵēdaki gibidir: 
 

¶ ¢ocuklar 

¶ ¥zel ihtiya­larē olan ­ocuklar 

¶ Okul dēĸē ­ocuklar (okula gidemeyen okul ­aĵēndaki ­ocuklar) 

¶ Yaĸlēlar (75+) 

¶ Bakēma ve sosyal yardēma ihtiya­ duyan yaĸlēlar (65+) 

¶ Okuma yazma bilmeyen yetiĸkinler 

¶ Kronik hastalēĵē olanlar (ºrneĵin kalp, diyabet, bºbrek) 

¶ Diĵer ciddi saĵlēk sorunlarē olanlar (ºrneĵin kanser, Alzheimer) 

¶ Engelliler (fiziksel/zihinsel) 

¶ Ķĸsizler (aktif olarak iĸ arēyor olsalar bile) 

¶ Mevsimlik tarēm iĸ­ileri 

¶ Doĵal kaynaklara baĵēmlē haneler (tarēm, hayvancēlēk, orman ¿r¿nleri) 

¶ Yeĸil Kart sahipleri 

¶ Devlet yardēmē alanlarInformally employed workers (without social security) 

¶ Fiziksel ve ekonomik olarak yerinden edilmiĸ haneler 

¶ Kadēn reisli haneler 

¶ Topraksēz haneler 

¶ D¿ĸ¿k gelirli haneler (asgari ¿cretin altēnda) 

¶ Gº­men ve m¿lteci haneler (ºrneĵin Suriyeli, Afgan) 

¶ Etnik veya dilsel azēnlēk gruplarē 

¶ Yarē gº­ebe Yºr¿k topluluklarē 

¶ Daha ºnce kamulaĸtērmadan etkilenen haneler 
 
 

Proje kapsamēnda ger­ekleĸtirilen paydaĸ katēlēm s¿re­lerinde, doĵrudan kērēlgan grup olarak 
tanēmlanmamasēna raĵmen, kadēnlarēn bu t¿r etkinliklere katēlēmēnēn engellenebileceĵi durumlara 
duyarlēlēk gereklidir. Proje Sponsoru, paydaĸ katēlēm s¿re­lerinde toplumsal cinsiyet eĸitliĵini gºz ºn¿nde 
bulundurmalē ve bu konuda ortaya ­ēkabilecek sorunlara karĸē hassas bir yaklaĸēm geliĸtirmelidir. Kēsa 
vadeli ve uzun vadeli ­ºz¿mlerle Proje ķirketi (SPV), bu sorunlarē ­ºzmeyi hedeflemelidir. ¥rneĵin, 
toplantēlarēn zamanlamasēnda ve mek©nsal d¿zenlemelerde kadēnlarēn katēlēmēnēn kolaylaĸtērēlmasē, 
atēlabilecek en basit ve etkili adēmlardan biridir. Ayrēca, yukarēda sayēlan kērēlgan gruplara ek olarak 
toplumsal cinsiyet eĸitliĵi paydaĸ tanēmlama, katēlēm s¿re­leri ve ĸik©yet yºnetimi aĸamalarēnda ºzel 
olarak dikkate alēnacaktēr. 
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Proje kapsamēnda kadēnlar, projeyle iliĸkili etkiler karĸēsēnda sosyolojik, ekonomik ve mek©nsal 
dinamiklerden kaynaklanan hassasiyetler nedeniyle kērēlgan grup olarak tanēmlanmēĸtēr. G¿zerg©h 
¿zerinde yer alan kērsal ve yarē kentsel alanlarda kadēnlar; kayēt dēĸē, ge­imlik faaliyetler (tarēm, 
hayvancēlēk, mevsimlik iĸ­ilik gibi) ile ge­im saĵlayabildiĵinden; tazminat ve ge­im d¿zeltme planlarēnda 
genellikle tanēnma ve tazminat haksēzlēklarē yaĸamaktadēr. Ayrēca, ºzel ara­lara eriĸimin sēnērlē olmasē 
veya toplu taĸēmadaki deĵiĸiklikler, kadēnlarēn hareket ºzg¿rl¿klerini kēsētlayabilmektedir. 

 
¥zellikle Manavgat gibi tarēm ve turizm merkezlerinde kadēnlarēn ekonomik faaliyetleri genellikle yerel 
pazarlarda, ­ocuk bakēm hizmetinde ve ev yakēnēnda yapēlan iĸlerde yoĵunlaĸmaktadēr. Bu nedenle yer 
deĵiĸtirme ya da hizmet kesintileri, kadēnlar ¿zerinde doĵrudan sosyal ve ekonomik etki yaratabilir. 
Ķnĸaat s¿recinde ge­ici erkek iĸ­inin bºlgeye gelmesi, ºzellikle koruyucu yapē veya hizmetler yetersizse, 
toplumsal cinsiyete dayalē ĸiddet riski doĵurabilir. Bu nedenlerle, ¢SED s¿recinde cinsiyet duyarlē bir 
yaklaĸēm benimsenmeli; bºylece kadēnlarēn sesleri duyulacak, ºzel riskleri ele alēnacak ve yaĸam 
standartlarē korunacaktēr. 
 
Haziran 2024 tarihinde Encon tarafēndan ger­ekleĸtirilen saha ­alēĸmalarē, ºzellikle Serik Merkez 
Mahallesiônde ñge­ici koruma altēndaki Suriyeli m¿lteciò ve ñgº­menò n¿fusun yaĸadēĵē tespit edilmiĸtir. 
Mayēs 2025 itibarēyla Antalyaôda yaĸayan Suriyelilerin sayēsē 6.839ôdur (M¿lteciler Derneĵi Raporu). 
Serikôte Suriyeli m¿lteci saldērēlarēna yºnelik haberler de bulunmaktadēr ve bu durum toplumsal gerilimi 
artērma potansiyeline sahiptir. 

 
Diĵer taraftan, Antalya bºlgesinde yaĸayan gº­ebeler (Yºr¿kler), yēlēn belirli dºnemlerinde yaylalara gº­ 
etmektedir. Antalya-Serik-Ovacēk yayla g¿zerg©hēndaki gº­ yollarēnēn bir kēsmē proje alanē sēnērlarēna 
yaklaĸēk 1.200 metre mesafededir. Ķnĸaat faaliyetlerinin gº­ yollarēnē ve barēnma d¿zenini olumsuz 
etkilemesi sºz konusu olabileceĵi i­in gº­ g¿zerg©hē ve yayla kullanēmēna iliĸkin hassasiyetler detaylē 
ĸekilde deĵerlendirilmelidir (Bkz. ķekil IV.1) 
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ķekil IV.1 Bºlgedeki Gº­ebelerin Gº­ Yolu 
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Projeden Etkilenen Kiĸiler (PEKôler) 
 

Projeden Etkilenen Kiĸiler (PEKôler), AntalyaïAlanya Otoyol Projesi sonucunda fiziksel veya ekonomik 
yerinden edilme yaĸayacak bireyler, haneler ya da topluluklar olarak tanēmlanēr. PEKôlerin belirlenmesi; 
kamulaĸtērma planlarē (NisanïMayēs 2025 itibarēyla), saha bazlē kapsam belirleme ­alēĸmalarē ve ºn 
paydaĸ gºr¿ĸmeleri esas alēnarak yapēlmēĸtēr. Etkiler; coĵrafi konum, m¿lkiyet durumu, arazi kullanēmē 
ve kērēlganlēk d¿zeyine gºre farklēlēk gºstermektedir. AntalyaïAlanya Otoyol Projesi ºzelinde tespit 
edilen PEK kategorileri, kamulaĸtērma planlarē, kapsam belirleme ­alēĸmalarē ve ºn paydaĸ gºr¿ĸmeleri 
esas alēnarak, arazi m¿lkiyeti, kullanēm ĸekli ve kērēlganlēk durumlarēndaki farklēlēklarē yansētacak ĸekilde 
Tablo IV.3ôte ºzetlenmiĸtir. 

 
 

Tablo IV.3 AntalyaïAlanya Otoyol Projesi Kapsamēnda Projeden Etkilenen Kiĸi (PEK) Kategorileri 
 

Kategor i A­ēklama / Temel Bilgiler 

1. Arazi Sahipleri ve 
Kullanēcēlarē 

¥zel m¿lkiyete ait parseller kamulaĸtērēlacaktēr. Bunlar arasēnda tarēm arazileri, meyve bah­eleri, 
seralar ve inĸa edilebilir arsalar yer almaktadēr. Bazē parseller "ºks¿z arazi" haline gelebilir ve ayrēca 
­ift­iler veya kiracēlar gibi m¿lk sahibi olmayan kiĸiler tarafēndan gayri resmi olarak kullanēlan araziler 
de bulunmaktadēr. 

2. Yapē Sahipleri 
299 konut, 599 sera, 37 ticari yapē etkilenecek 
Bir­ok parselde birden fazla yapē mevcut,  
K¿­¿k ºl­ekli tarēmsal ve gayriresmi iĸletmeler dahil 

3. Ge­imini 
Tarēmdan Saĵlayan 
¢ift­iler 

 ¦retim arazisinin %20ôsinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē; ºzellikle sera/bah­e sahipleri y¿ksek 
ekonomik yerinden edilme riski taĸēmakta 
Kamulaĸtērma sonrasē <500 mĮ kalan parseller tarēmsal ¿retim a­ēsēndan uygun sayēlmamakta 

4. Par­alanmēĸ veya 
Bºl¿nm¿ĸ 
Parsellerde 
Yaĸayanlar 

Otoyolla bºl¿nen parsellerde i­ eriĸim zor veya imk©nsēz hale gelmekte 
Eriĸim kaybēnē azaltmak i­in menfez, alt ge­it gibi m¿hendislik ­ºz¿mleri planlanmakta; bu 
­ºz¿mlerin etkinliĵi RAP (Kamulaĸtērma Eylem Planē) s¿recinde teyit edilecek 

5. Kērēlgan ve 
Marjinal Gruplar  

Kamulaĸtērma/tazminat s¿recini anlayamayacak okuma-yazma bilmeyen yetiĸkinler 
Hareket kabiliyeti kēsētlē yaĸlē bireyler 
¦zerine tapu olmayan veya gayriresmi gelir elde eden kadēnlar 
Belgesiz m¿lkiyet hakkēna sahip gº­menler, m¿lteciler, mevsimlik iĸ­iler 
Proje g¿zerg©hēnē kullanan yarē-gº­ebe Yºr¿k topluluklarē, ­ocuklar 

6. Devlet ve Kamu 
Arazisi Kullanēcēlarē 

Hazine veya orman arazileri ¿zerinde halk tarafēndan gayriresmi olarak kullanēlan seralar/tarēm 
alanlarē 
Ulusal politikalar ya da ge­im kaynaklarēnē geri kazandērma programlarē kapsamēnda tazminat veya 
destek almaya hak kazanabilirler 

 
 

Yerleĸim Yerine Gºre Projeden Etkilenen Kiĸiler (Sahaya ¥zel ¥zet) 
 
Kamulaĸtērma verilerine ve Nisan-Mayēs 2025'teki saha araĸtērmalarēna dayanarak, aĸaĵēdaki 
mahalleler en ºnemli ĸekilde etkilenmiĸtir: Ayrēca, Gº­menlik Durumu ve Gº­ebe N¿fuslar (Yºr¿k 
Topluluklarē) ile ilgili ºzel bulgular, Gº­menlik Durumunun hem ENCON saha ­alēĸmasēndan hem de 
M¿lteciler Derneĵi verilerinden yararlandēĵē, Gº­ebe N¿fuslarēn ise masa baĸē ­alēĸmasē aĸamasēnda 
belirlendiĵi i­in, tablonun altēnda ayrē ayrē sunulmuĸtur. 
 
Tablo IV.4 Kamulaĸtērma Koridorundaki Hassas Gruplar 
 

Ķl­e Mahalle  Hassas Gruplar   

Serik  

Deniztepesi  Diĵer ºnemli saĵlēk sorunlarē, Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē 

Sarēabalē 

Fiziksel olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ 
hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, Toplam ¿retim alanēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē 
kaybeden hanehalklarē, Kadēn reisi olan hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli hanehalklarē, Ķĸsiz 
(Her ne kadar iĸ arēyor olsa da), Kronik hastalēklar, Okul ­aĵēnda olup okula gitmeyen 
­ocuklar, Okuma yazma bilmeyen, Zihinsel engelli/Sorunlu, T¿rk­e konuĸamayan 

ve/veya anlamayan kiĸiler 

¢andēr 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, toplam ¿retim alanlarēnēn y¿zde 

20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē 

Cumalē 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Kronik hastalēklar, Fiziksel engellilik, 

Zihinsel engellilik/Sorunlar 

Burmahancē 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 

hanehalklarē, Toplam ¿retim alanlarēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden 
hanehalklarē 

¦r¿nd¿ 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Toplam ¿retim alanlarēnēn y¿zde 

20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Ķleri Yaĸ (75 ¿zeri), Bakēma muhta­ yaĸlēlar 
(65 ¿zeri), Okuma yazma bilmeyenler, Fiziksel engelliler, Kronik hastalēklar 
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Ķl­e Mahalle  Hassas Gruplar   

Manavgat  

¢akēĸ 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli hanehalklarē, Toplam 
¿retim alanlarēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Bakēma muhta­ 

yaĸlēlar (65 yaĸ ¿st¿), Okuma yazma bilmeyenler, Fiziksel engelliler 

Taĸaĵēl 

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, Toplam ¿retim 
alanēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Kadēn reisi olan 

hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli hanehalklarē, Ķleri Yaĸ (75 ¿zeri), Bakēma muhta­ yaĸlēlar 
(65 ¿zeri), Okuma yazma bilmeyenler, Fiziksel engelliler, Kronik hastalēklar, Diĵer 

ºnemli saĵlēk sorunlarē 

G¿ndoĵdu 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli hanehalklarē, Kronik 

hastalēklar 

Hocalar  

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, Toplam ¿retim 
alanlarēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 

hanehalklarē, Bakēma muhta­ yaĸlēlar (65 yaĸ ¿st¿), Okuma yazma bilmeyenler, Kronik 
hastalēklar, Ķĸsizler (Her ne kadar iĸ arēyor olsalar da) 

Yavrudoĵan 

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Toplam ¿retim alanlarēnēn y¿zde 
20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Kadēn reisi olan hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 
hanehalklarē, Diĵer ge­miĸ projelerin kamulaĸtērēlmasēndan ºnemli ºl­¿de etkilenenler, 

Ķleri Yaĸlēlēk (75 ¿zeri), Okuma yazma bilmeyenler, Kronik hastalēklar 

¢olaklē 

Fiziksel olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ 
hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, Toplam ¿retim alanēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē 

kaybeden hanehalklarē, Kadēn reisi olan hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli hanehalklarē, 
Mevsimlik tarēm iĸ­isi, Okuma yazma bilmeyen, Kronik hastalēklar 

Seki  

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, Toplam ¿retim 
alanlarēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Diĵer ge­miĸ projelerin 
kamulaĸtērēlmasēndan ºnemli ºl­¿de etkilenenler, Ķleri Yaĸlēlēk (75 ¿zeri), Kronik 

hastalēklar 

Kalemler  

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Toplam ¿retim alanēnēn y¿zde 
20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, Kadēn reisi olan 

hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli hanehalklarē, Bakēma muhta­ yaĸlēlar (65 yaĸ ¿st¿), Kronik 
hastalēklar, Fiziksel engellilik 

Evren  

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 
hanehalklarē, Toplam ¿retim alanlarēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden 

hanehalklarē, Diĵer ge­miĸ projelerin kamulaĸtērēlmasēndan ºnemli ºl­¿de etkilenen, 
Ķleri Yaĸlēlēk (75 ¿st¿), Bakēma muhta­ yaĸlē (65 ¿st¿), Okuma yazma bilmeyen, 

Fiziksel engelli, Kronik hastalēklar 

Yenikºy 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Bakēma muhta­ yaĸlēlar (65 yaĸ ¿st¿), 

Kronik hastalēklar 

ķiĸeler 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 

hanehalklarē, Toplam ¿retim alanlarēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden 
hanehalklarē, ¥zel ihtiya­larē olan ­ocuklar, Kronik hastalēklar 

Evrenleryavĸi 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 

hanehalklarē, Toplam ¿retim alanēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, 
¥zel gereksinimli ­ocuklar, Kronik hastalēklar, Ķĸsiz (Her ne kadar iĸ arēyor olsa da) 

Yukarēēĸēklar 

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 
hanehalklarē, Toplam ¿retim alanēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, 

Okuma yazma bilmeyenler, Fiziksel engelliler, Kronik hastalēklar, Zihinsel 
engelliler/Sorunlar, Mevsimlik tarēm iĸ­ileri 

Dikmen  
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, Toplam ¿retim 

alanlarēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē 

Bucakĸeyhler 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli hanehalklarē, Okuma 

yazma bilmeyen, Fiziksel engelli, Kronik hastalēklar 

Ulukapē 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli hanehalklarē, Toplam 
¿retim alanlarēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Kronik hastalēklar 

Aĸaĵēēĸēklar 

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 
hanehalklarē, Toplam ¿retim alanēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, 
Ķleri Yaĸlēlēk (75 yaĸ ¿st¿), Bakēma muhta­ yaĸlēlar (65 yaĸ ¿st¿), Fiziksel engellilik, 

Kronik hastalēklar, Diĵer ºnemli saĵlēk sorunlarē 

Karaºz 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 

hanehalklarē, Toplam ¿retim alanlarēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden 
hanehalklarē, Kronik hastalēklar 

Aksaz  
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 
hanehalklarē, Diĵer ge­miĸ projelerin kamulaĸtērēlmasēndan ºnemli ºl­¿de etkilenen, 

Ķleri Yaĸlēlēk (75 ¿zeri), Kronik hastalēklar 

Hacēali 

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli hanehalklarē, Deprem 
veya diĵer afetlerden (Yangēn) sonra mahalleye yeniden yerleĸen hanehalklarē, 

Toplam ¿retim alanēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Diĵer ge­miĸ 
projelerin kamulaĸtērēlmasēndan ºnemli ºl­¿de etkilenen hanehalklarē, Ķleri Yaĸlēlēk (75 

¿zeri), Okuma yazma bilmeyen, Kronik hastalēklar 

Cevizler  
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 

hanehalklarē, Toplam ¿retim alanēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, 
Ķleri Yaĸlēlēk (75 ¿zeri), Bakēma muhta­ yaĸlēlar (65 ¿zeri), Kronik hastalēklar 

Hacēisalē 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli hanehalklarē, Toplam 
¿retim alanēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Ķleri Yaĸlēlēk (75 
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Ķl­e Mahalle  Hassas Gruplar   

¿zeri), Bakēma muhta­ yaĸlēlar (65 ¿zeri), Okuma yazma bilmeyenler, Fiziksel 
engelliler, Kronik hastalēklar, Diĵer ºnemli saĵlēk sorunlarē 

Hacēobasē 

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Kadēn reisi olan hanehalklarē, 
Topraksēz hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli hanehalklarē, Toplam ¿retim alanlarēnēn y¿zde 

20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Diĵer ge­miĸ projelerin 
kamulaĸtērēlmasēndan ºnemli ºl­¿de etkilenen, Ķleri Yaĸlēlēk (75 yaĸ ¿st¿), Kronik 

hastalēklar, Fiziksel engellilik, Diĵer ºnemli saĵlēk sorunlarē 

Uzunlar  

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 
hanehalklarē, Toplam ¿retim alanēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, 
Ķleri Yaĸlēlēk (75 ¿zeri), Kronik hastalēklar, Bakēma muhta­ yaĸlēlar (65 ¿zeri), Fiziksel 

engellilik, Diĵer ºnemli saĵlēk sorunlarē 

Kadēlar 

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Kadēn reisi olan hanehalklarē, D¿ĸ¿k 
gelirli hanehalklarē, Toplam ¿retim alanēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden 

hanehalklarē, Ķleri Yaĸ (75 ¿zeri), Bakēma muhta­ yaĸlēlar (65 ¿zeri), Okuma yazma 
bilmeyenler, Fiziksel engelliler, Kronik hastalēklar, Diĵer ºnemli saĵlēk sorunlarē, Devlet 

yardēmēndan yararlananlar 

¥renĸehir 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Toplam ¿retim alanlarēnēn y¿zde 

20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Kronik hastalēklar 

Yal­ēdibi 

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Kadēn reisi olan hanehalklarē, Toplam 
¿retim alanēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Ķleri Yaĸlēlēk (75 
¿zeri), Kronik hastalēklar, Bakēma muhta­ yaĸlēlar (65 ¿zeri), Okuma yazma 

bilmeyenler, Fiziksel engelliler, Diĵer ºnemli saĵlēk sorunlarē 

Odaºn¿ 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli hanehalklarē, Toplam 
¿retim alanlarēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Kronik hastalēklar 

Karakaya  

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 
hanehalklarē, Toplam ¿retim alanlarēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden 

hanehalklarē, Diĵer ge­miĸ projelerin kamulaĸtērēlmasēndan ºnemli ºl­¿de etkilenen, 
Ķleri Yaĸlēlēk (75 ¿zeri), Bakēma muhta­ yaĸlēlar (65 ¿zeri), Okuma yazma bilmeyenler, 

Fiziksel engelliler, Kronik hastalēklar, Mevsimlik tarēm iĸ­ileri 

Alanya  

Alara  
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Kadēn reisi olan hanehalklarē, 

Topraksēz hanehalklarē, Toplam ¿retim alanēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden 
hanehalklarē, Ķleri Yaĸ (75 ¿zeri), Okuma yazma bilmeyen, Kronik hastalēklar 

¢akallar 

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, Toplam ¿retim 
alanēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Ķleri Yaĸ (75 ¿zeri), Bakēma 
muhta­ yaĸlēlar (65 ¿zeri), Okuma yazma bilmeyenler, Kronik hastalēklar, Zihinsel 

engellilik/Sorunlar, Devlet yardēmlarēndan yararlananlar 

Ķncekum Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē 

T¿rkler 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 

hanehalklarē, Toplam ¿retim alanlarēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden 
hanehalklarē, Kronik hastalēklar, Fiziksel engellilik 

Emiĸbeleni 
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, Toplam ¿retim 

alanlarēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Okuma yazma 
bilmeyenler 

Toslak  

Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 
hanehalklarē, Toplam ¿retim alanēnēn y¿zde 20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, 
Bakēma muhta­ yaĸlēlar (65 yaĸ ¿st¿), Okuma yazma bilmeyenler, Kronik hastalēklar, 
Fiziksel engelliler, Zihinsel engelliler/Sorunlar, Sosyal g¿venliĵi olmayan ­alēĸanlar 

Telatiye  
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Toplam ¿retim alanlarēnēn y¿zde 

20'sinden fazlasēnē kaybeden hanehalklarē, Kronik hastalēklar 

Elikesik  
Ekonomik olarak yerinden edilmiĸ hanehalklarē, Topraksēz hanehalklarē, D¿ĸ¿k gelirli 

hanehalklarē, Okuma yazma bilmeyen, Kronik hastalēklar, Mevsimlik tarēm iĸ­ileri 

 
Gº­ Durumu: Haziran 2024'te Encon tarafēndan y¿r¿t¿len saha araĸtērmasē, ºzellikle Serik 

Merkez Ķl­esi'nde ge­ici koruma altēndaki Suriyeli vatandaĸlarē ve diĵer gº­men gruplarēnē belirlemiĸtir. 
Serik, Manavgat ve Alanya il­elerindeki sera sahipleri gº­men iĸ­i ­alēĸtērdēklarēnē belirtmiĸlerdir. 
Mevsimlik iĸ­iler ­oĵunlukla Afgan ve Suriye uyrukludur. YYEP Raporu'na gºre, kayētlē ve kayētsēz 
gº­men iĸ­iler Emiĸbeleni, Aĸaĵē­atma, Evren (kayētlē), Toslak ve ¢akēĸ mahallelerinde bulunmaktadēr. 
M¿lteciler Derneĵi'ne gºre, Mayēs 2025 itibarēyla Antalya'da yaklaĸēk 6.839 Suriyeli ikamet etmektedir. 
¥zellikle Serik'te m¿ltecilere yºnelik gerginlikler bildirilmiĸtir. Kapsayēcē katēlēmē desteklemek i­in proje 
materyalleri Arap­a saĵlanacaktēr. Ayrēca, gerekli bilgiler TĶGôler tarafēndan ºzel olarak iletilecektir. 

 
Gº­ebe N¿fuslar (Yºr¿k Topluluklarē): Proje g¿zergahēnēn yakēnēndan ge­en gº­ yollarē ¿zerinde 
(bazen yaklaĸēk 1.200 m uzaklēkta) Yºr¿kler gibi mevsimlik gº­ebe gruplar tespit edilmiĸtir. Toslak, 
Ulukapē ve Karakaya'da yarē gº­ebe topluluklar da bulunmaktadēr. Bu gruplar genellikle: 
  
Å Hayvan otlatma ve mera eriĸimine b¿y¿k ºl­¿de baĵēmlēdērlar. 
Å D¿ĸ¿k okuryazarlēk oranlarēna ve saĵlēk hizmetlerine sēnērlē eriĸime sahiptirler. 
Å Mobil yaĸam tarzlarē nedeniyle resmi danēĸmanlēk hizmetlerinden yararlanamazlar. 
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Proje, bu gruplarē desteklemek i­in k¿lt¿rel a­ēdan hassas katēlēm yºntemlerini i­erecek, 

m¿mk¿n olan yerlerde otlatma koridorlarēnē koruyacak ve Ge­im Kaynaĵē Restorasyon Planē aracēlēĵēyla 
tazminat veya yardēm saĵlamayē deĵerlendirecektir. 
 
Proje kapsamēnda kilit paydaĸlarēn (yerel halk, ilgili devlet kurumlarē ve STK'lar) Proje hakkēnda 
bilgilendirilmesi ve paydaĸlarēn etkin katēlēmēnēn saĵlanmasē i­in s¿recin baĸēnda paydaĸlarēn 
belirlenmesi ºnem taĸēmaktadēr. Bu ama­la, aĸaĵēdaki bireyler ve gruplar ºzellikle dikkate alēnmalēdēr: 

 

¶ Projeden doĵrudan veya dolaylē olarak etkilenmesi muhtemel kiĸiler, 

¶ Kiĸi veya kurumlar Proje ile ilgileniyor olabilir, 

¶ Etkileme potansiyeline sahip kiĸi veya kurumlar  

¶ Proje ­ēktēlarē veya ĸirket faaliyetleri. 
 
Ayrēca, paydaĸlarēn belirlenmesi sērasēnda, belirli aĸamalarda Projeden etkilenmesi muhtemel hassas 
veya dezavantajlē kiĸi veya gruplarēn doĵru bir ĸekilde tespit edilmesi ºnemli bir s¿re­tir. Projeden 
etkilenmesi veya Proje ¿zerinde etkisi olmasē muhtemel paydaĸlar aĸaĵēda listelenmiĸtir: 

 

¶ Y¿kleniciler de dahil olmak ¿zere proje ­alēĸanlarē. Proje taraflarē; 

¶ Ulusal h¿k¿met ve sivil toplum kuruluĸlarē (STK'lar); 

¶ Yerel h¿k¿met kuruluĸlarē ve STK'lar; 

¶ Yerel halkēn (hassas gruplar da dahil olmak ¿zere projeden etkilenmesi muhtemel kiĸiler); 

¶ Yerel iĸletmeler ve ¿niversiteler 
 

Tablo IV.5ôte listelenen paydaĸlar Projede en ­ok ºne ­ēkanlardēr. Listede yer almayan kuruluĸlar veya 
gruplar Proje hakkēnda bilgi almak i­in Proje Sponsoru ile iletiĸime ge­ebilir ve iletiĸim bilgilerini 
saĵlayabilir. 

 
Proje yakēnēndaki yerleĸim alanlarēnda yaĸayan insanlar, bu Paydaĸ Katēlēm Planē'nda (PKP) potansiyel 
Projeden etkilenen insanlar/n¿fus (PEK) olarak deĵerlendirilecektir. Bu yerleĸim yerleri Tablo IV.5 óte 
listelenmiĸtir. Bu nedenle, PKP'nin ama­larēndan biri de bu gruplara etkin bir ĸekilde danēĸmak, bilgi 
paylaĸmak ve endiĸelerini gidermektir. 

 
 

Tablo IV.5  Projenin Paydaĸ Listesi 
 

D¿zey Kategori  Kurum/Kuruluĸ 

Dahili / 
Ķ­ 

Gºrevli ķirket Alanya Otoyolu Ķnĸaat Yatērēm ve Ķĸletme A.ķ 

Y¿klenici Personeli Bilgi Yok 

Alt y¿kleniciler Bilgi Yok 

Ulusal  Bakanlēklar ve Ķlgili Makamlar 

Ulaĸtērma ve Altyapē Bakanlēĵē 

Karayollarē Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Altyapē Yatērēmlarē Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Ulaĸtērma Hizmetleri D¿zenleme Genel M¿d¿rl¿ĵ¿  

Tarēm ve Orman Bakanlēĵē  

Devlet Su Ķĸleri (DSĶ) Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Orman Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Meteoroloji Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

¢evre Bakanlēĵē Kentleĸme ve Ķklim Deĵiĸikliĵi 

Mekansal Planlama Genel M¿d¿rl¿ĵ¿  

¢evre Yºnetimi Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Tabiat Varlēklarēnē Koruma Genel M¿d¿rl¿ĵ¿  
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D¿zey Kategori  Kurum/Kuruluĸ 

Tapu ve Kadastro Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

K¿lt¿r ve Turizm Bakanlēĵē 

K¿lt¿r Varlēklarē ve M¿zeler Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlēĵē 

Maden Tetkik ve Arama Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ Elektrik ¦retim Anonim ķirketi 
(E¦Aķ) 

Elektrik Ķletim Anonim ķirketi Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ (TEĶAķ) 

Ķ­iĸleri Bakanlēĵē 

Jandarma Genel Komutanlēĵē 

Emniyet Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

¢alēĸma ve Sosyal G¿venlik Bakanlēĵē 

T¿rkiye Ķĸ Kurumu Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ (ĶķKUR) 

Kalkēnma Bakanlēĵē 

Milli Savunma Bakanlēĵē 

Boru Hatlarē ile Petrol Taĸēma Anonim ķirketi (BOTAķ) 

Baĸbakanlēk Afet ve Acil Durum Yºnetimi Baĸkanlēĵē (AFAD) 

Ulaĸtērma ve Altyapē Bakanlēĵē 

STKôlar 

T¿rkiye Odalar ve Borsalar Birliĵi (TOBB) 

Doĵal Hayatē Koruma Vakfē (WWF) 

¢evre ve K¿lt¿r Deĵerlerini Koruma ve Tanētma Vakfē (¢EK¦L) 

T¿rkiye ¢evre Vakfē 

T¿rkiye ¢evre ve Ormancēlēk Deĵerlerini Koruma Derneĵi (T¦R¢EK) 

Orman Ķĸ­ileri Sendikasē (ORMAN-Ķķ) 

T¿rkiye Yollar Sendikasē, Yapē ve Ķnĸaat Ķĸ­ileri (YOL-Ķķ) 

T¿rkiye Ķĸ­i Sendikalarē Konfederasyonu (T¦RK-Ķķ) Ķĸ) 

Ķnĸaat Sanayicileri Ķĸveren Sendikasē (ĶNTES) 

T¿rkiye Erozyonla M¿cadele Aĵa­landērma ve Doĵal Varlēklarē Koruma 
Vakfē (TEMA) 

Doĵa Derneĵi 

Bºlgesel 

Resmi Kurumlar ve Makamlar  

Tarēm ve Orman Bakanlēĵē Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Ulaĸtērma ve Altyapē Bakanlēĵē Karayollarē Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Antalya Orman Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿  

Antalya Su ve Kanalizasyon Ķdaresi 

Antalya ¢alēĸma ve Ķĸ Kurumu Ķl M¿d¿rl¿ĵ¿  

Antalya Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿ K¿lt¿rel Mirasē Koruma Kurulu  

Karayollarē Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 13. Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿ 

STKôlar 

Sera Yatērēmcēlarē ve ¦reticileri Birliĵi 

Doĵu Akdeniz Araĸtērmalarē Derneĵi 

Akdeniz Koruma Derneĵi 

T¿rkiye Ormancēlar Derneĵi Batē Akdeniz ķubesi 
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D¿zey Kategori  Kurum/Kuruluĸ 

Akdeniz Derneĵi 

Arkeologlar Derneĵi Batē Akdeniz ķubesi 

Akdeniz Arkeoloji Derneĵi 

Akdeniz Koruma Derneĵi 

Yerel  

Resmi / Yerel Makamlar ve 
Ajanslar  

Antalya Valiliĵi 

Antalya B¿y¿kĸehir Belediyesi 

Serik Kaymakamlēĵē 

Manavgat Kaymakamlēĵē 

Alanya Kaymakamlēĵē 

Serik Ķl­e Belediyesi 

Manavgat Ķl­e Belediyesi 

Alanya Ķl­e Belediyesi 

Antalya Ķl Emniyet M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Antalya Ķl Jandarma Komutanlēĵē 

Antalya Ķl Aile ve Sosyal Politikalar M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Antalya Ķl K¿lt¿r ve Turizm M¿d¿rl¿ĵ¿ 

!ƴǘŀƭȅŀ .ǀƭƎŜ YǸƭǘǸǊ ±ŀǊƭƤƪƭŀǊƤƴƤ YƻǊǳƳŀ YǳǊǳƭǳ 

Antalya Tarēm ve Orman M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Antalya Ķl Gēda Tarēm ve Hayvancēlēk M¿d¿rl¿ĵ¿ Tarēm ve Hayvancēlēk 
M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Antalya Orman Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Antalya Ķl Sanayi ve Ticaret M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Antalya ¢evre, ķehircilik ve Ķklim Deĵiĸikliĵi Ķl M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Antalya Su ve Kanalizasyon Ķdaresi 

Antalya Karayollarē 13. Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Antalya Ķl Milli Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 

STKôlar 

Antalya Orkideleri ve Biyo­eĸitliliĵi Koruma Derneĵi (ANTOK, T¦RKĶYE) 

Antalya Ticaret ve Sanayi Odasē 

T¿rkiye Ziraat­ēlar Derneĵi Antalya ķubesi 

T¿rkiye Tabiatēnē Koruma Derneĵi Antalya ķubesi 

Doĵal Kaynaklarē ve Biyo­eĸitliliĵi Koruma Derneĵi 

Antalya K¿lt¿rel Mirasē Koruma Derneĵi 

Kadēnēn Sosyal Hayatēnē Araĸtērma ve Ķnceleme Derneĵi Antalya ķubesi 

Antalya ¢evre Platformu 

Antalya Kadēn Kooperatifi 

Antalya Ķĸ Kadēnlarē Derneĵi (ANTĶKAD) 

Serik Ziraat Odasē Baĸkanlēĵē 

Serik Esnaf ve Sanatkarlar Odasē Baĸkanlēĵē 

S. Serik S. Serik Boĵazkent Kadēn Giriĸimi ¦retim ve Ķĸletme Kooperatifi 
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D¿zey Kategori  Kurum/Kuruluĸ 

Manavgat Toroslarēn Kadēnlarē Kooperatifi 

T¿rkiye Tarēm Kredi Kooperatifleri- Antalya 

TMMOB ķehir Plancēlarē Odasē Antalya ķubesi 

TMMOB Ziraat M¿hendisleri Odasē Antalya ķubesi 

TMMOB Orman M¿hendisleri Odasē Batē Akdeniz ķubesi 

Alanya Sera-Bir Derneĵi 

K¿lt¿r Rotalarē Derneĵi 

Akdeniz Gen­lik Derneĵi 

Antalya Sanayici ve Ķĸ Ķnsanlarē Derneĵi 

 
Serik Gen­lik Eĵitim K¿lt¿r ¢evre ve Spor Derneĵi 

Yerleĸim Alanlarē/Yerel 
Topluluklar/Muhtarlar/Potansiyel 
Olarak Projeden Etkilenen Kiĸiler* 

Antalya/Serik:  Yukarēkocayatak, Aĸaĵēkocayatak, Kayaburnu, Dikmen, 
¢andēr, Aĸaĵē­atma, Burmahancē, Cumalē, ¦r¿nd¿, Deniztepesi, 
Sarēabalē, ve Belpēnarē Mahalleleri 

Antalya/Manavgat:  ¢akēĸ, Taĸaĵēl, G¿ndoĵdu, Hocalar, Yavrudoĵan, 
¢olaklē, Seki, Kalemler, Evren, Ilēca, Yenikºy, ķiĸeler, Evrenleryahĸi,  
Dolbazlar, Yukarēēĸēklar, Dikmen, Bucakĸeyhler, Ulukapē, Aĸaĵēēĸēklar, 
Demirciler, Karaºz, Aksaz, Hacēali, Cevizler, S¿lek, Hacēisalē, 
Hacēobasē,Kēzēlot, Uzunlar, Kadēlar, ¥renĸehir, Yal­ēdibi, Odaºn¿ ve  
Karakaya Mahalleleri 

Antalya/Alanya: Alara, ¢akallar, Ķncekum, Avsallar, Akdam, T¿rkler,  
Payallar, Emiĸbeleni, Toslak, Telatiye (Konaklē) ve Elikesik Mahalleleri 

Projenin Ruhsat Alanē i­erisinde yer alan meranēn kullanēcēlarē*. 

Ticari Ķĸletmeler G¿zergah boyunca yer alan ticari iĸletmeler 

¦niversiteler 

Akdeniz ¦niversitesi 

Alanya Alaaddin Keykubat ¦niversitesi 

Antalya Bilim ¦niversitesi 

Antalya Belek ¦niversitesi 

Alanya ¦niversitesi 
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IV.1.2  Saha ¢alēĸmasē Raporu 
 

Saha ­alēĸmasēnēn sonu­larē Tablo IV.6 ôda sunulmuĸtur. Kamulaĸtērma, halkēn katēlēm toplantēlarē ve 
­alēĸma koĸullarē gibi s¿re­ler bu sonu­lara gºre ilerletilecektir. 

 
 

Tablo  IV.6 Saha ¢alēĸmasē Sonu­larē 
 

Ķl­e Mahalle  Kērēlgan Gruplara Ķliĸkin Bulgular 

Serik Merkez 
Muhtarēn bilgisi d©hilinde destek almayan 
kērēlgan grup bulunmamaktadēr. Mahallede 
Suriyeli m¿lteci/gº­men oranē y¿ksektir. 

Manavgat Taĸaĵēl 

Mahallede yaĸlē n¿fusun fazla olmasē ve 
bakēma muhta­ yaĸlē bireylerin baskēn grup 
olmasē nedeniyle odak grup ­alēĸmasē 
yapēlmēĸtēr. 

Manavgat Kalemler 

Kadēn n¿fusunun b¿y¿k kēsmēnēn boĸanmēĸ 
kadēnlardan oluĸmasē nedeniyle odak grup 
­alēĸmasē yapēlmēĸtēr. Genellikle kadēn hane 
reisleri ve bekar kadēnlar ­alēĸmakta veya 
­ocuklarē ­alēĸamayanlara bakmaktadēr. 
 
**Otoyol projesinin potansiyel etki alanēnda 
yer alan konut ve bitiĸik tarēm arazisinin 
fiziksel engelli bir erkek hane reisine ait 
olduĵu tespit edilmiĸtir. Kendisinin yalnēz 
yaĸadēĵē ve kamulaĸtērma nedeniyle 
arazisinin %95ôini kaybetme riski olduĵu 
belirtilmiĸtir. Parseller: 136/6, 136/7. 

Manavgat Ulukapē 

Mahalle n¿fusu gºz ºn¿nde 
bulundurulduĵunda kadēn hane reisi kērēlgan 
grubu ­oĵunluktadēr. Kadēn katēlēmcēlarla 
odak grup gºr¿ĸmesi yapēlmēĸtēr. 

Manavgat Hacēisalē 

Eĸi vefat etmiĸ/boĸanmēĸ kadēnlar ve 
bakēma muhta­ yaĸlē bireylerin yoĵunlukta 
olmasē nedeniyle odak grup ­alēĸmasē 
yapēlmēĸtēr. Otoyol projesinin etki alanēnda 
bu mahallede toplam ¿retim alanlarēnēn 
%20ôsinden fazlasēnē kaybedecek 3 kiĸi 
olduĵu belirtilmiĸtir. Ķki kiĸinin zeytinliĵi, bir 
kiĸinin ise proje g¿zerg©hēnda cam serasē 
bulunmaktadēr. 
Kadēn hane reisinin m¿lk¿ ve konutunun 
projeden etkilenebileceĵi belirtilmiĸtir. 

Manavgat Karakaya 

Mahalle n¿fusu dikkate alēndēĵēnda baskēn 
bir kērēlgan grup tespit edilmemiĸtir. 
 
Ancak otoyol g¿zerg©hēnēn engelli bir kiĸinin 
tarēm arazisi ve konutunun ¿zerinden ge­tiĵi 
bilgisi verilmiĸtir. 

Alanya Alara 
Kamulaĸtērma nedeniyle toplam ¿retim 
alanēnēn %20ôsinden fazlasēnē kaybeden 
­ift­iler olabilir. 

Alanya ¢akallar 
Kamulaĸtērma nedeniyle toplam ¿retim 
alanēnēn %20ôsinden fazlasēnē kaybeden 
­ift­iler olabilir. 

Alanya Akdam 

Kamulaĸtērma nedeniyle toplam ¿retim 
alanēnēn %20ôsinden fazlasēnē kaybeden 
­ift­iler olabilir. 
Ayrēca, kadēn hane reisine ait konut ve 
arazinin projeden etkilenebileceĵi bilgisi 
verilmiĸtir. 

Alanya Toslak 
Kamulaĸtērma nedeniyle toplam ¿retim 
alanēnēn %20ôsinden fazlasēnē kaybeden 
­ift­iler olabilir. 

Alanya Konaklē 
Kamulaĸtērma nedeniyle toplam ¿retim 
alanēnēn %20ôsinden fazlasēnē kaybeden 
­ift­iler olabilir. 

*Kaynak: ENCON Saha¢alēĸmasē (2024)
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V. PAYDAķ KATILIM PLANI 
 

Bu bºl¿m, Proje ķirketi i­in hazērlanan Paydaĸ Katēlēm Planēônē (PKP) tanētarak, bilgilendirme s¿reci ve 
zaman ­izelgesini ayrēntēlē ĸekilde a­ēklar. Ardēndan, AAMPônin paydaĸ katēlēmēna yºnelik yºntemleri ve 
iletiĸim sēklēklarē ile inĸaat ve iĸletme aĸamalarē i­in ºnerilen paydaĸ katēlēm planē sunulmaktadēr. 

 
 

V.1 Bilgi Yayēmē ve Paydaĸ Katēlēm i­in Yºntemler ve Ara­lar  
 
Alanya Otoyolu Ķnĸaat Yatērēm ve Ķĸletme A.ķ., planlanan Proje hakkēnda bilgi vermek, paydaĸlarla 
projenin olasē faydalarē ve riskleri ile olumsuz etkilerin azaltēlmasēna yºnelik ºnlemleri istiĸare etmek 
amacēyla uygun yºntemler kullanēlmēĸtēr. Projeye iliĸkin ilgili bilgilerin a­ēklanmasē, paydaĸlarēn 
planlanan projeyle iliĸkili riskleri, etkileri ve fērsatlarē daha iyi anlamalarēna yardēmcē olur. 

 
Bilgilendirme, projenin t¿m uygulama aĸamalarēnda farklē paydaĸ gruplarēna uygun olacak yºntemlerle 
yapēlacaktēr. T¿m bilgilendirme faaliyetlerinde IFC Performans Standardē 1 (PS1) ve EPFI Prensip 5 
esas alēnacak; bºylece proje uluslararasē standartlara uygun olarak y¿r¿t¿lm¿ĸt¿r. 

 
Paydaĸlarla ger­ekleĸtirilecek istiĸareler i­in kullanēlacak uygun iletiĸim ara­larē ve olasē zamanlamalar 
Tablo V.1'de sunulmuĸtur. 

 
Aĸaĵēda belirtildiĵi ¿zere, farklē paydaĸ ihtiya­larēnē karĸēlamak amacēyla ­eĸitli katēlēm yºntemleri 
ºnerilmiĸtir: 

 

¶ Resm´ / gayri resm´ y¿z y¿ze toplantēlar 

¶ Odak grup toplantēlarē 

¶ Bire bir gºr¿ĸmeler 

¶ Dijital iletiĸim ara­larē (web sayfalarē, telefon/e-posta yazēĸmalarē, WhatsApp, kēsa mesaj 
servisi dahil) 

¶ Yazēlē materyaller 

¶ ķikayet mekanizmasē 

¶ Sosyal medya tanētēmlarē 
 
 

Bu Proje kapsamēnda paydaĸ katēlēmē i­in ­eĸitli ara­lar kullanēlmaktadēr. Paydaĸ katēlēmē, proje 
s¿resince etkin ve verimli bir etkileĸim saĵlamak amacēyla, halihazērda kurulmuĸ iletiĸim 
mekanizmalarēnēn yanē sēra ihtiya­ duyulduk­a yeni mekanizmalarēn da devreye alēnmasēyla 
s¿rd¿r¿lm¿ĸt¿r. Proje, paydaĸlarla etkileĸim kurmak i­in aĸaĵēdaki yºntemleri kullanmēĸ olup, bunlarē 
kullanmaya devam edecektir: 
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Tablo  V.1 Paydaĸ Katēlēm Planē ï Zamanlamasēyla Birlikte Ķletiĸim Yºntemleri 
 

Paydaĸ 
Ķletiĸim Amacē / Bilgi 
Paylaĸēmē Alanlarē 

Katēlēm / Ķletiĸim Yºntemi Platform Katēlēm Sēklēĵē1 Sorumlu 

Ulaĸtērma ve Altyapē 
Bakanlēĵē ï KGM 

¶ Proje ilerlemesi, ¢SED, 

PKP, YYEP ve diĵer proje 

ºzelindeki ¢evresel ve 

Sosyal yºnetim eylem 

planlarē ve prosed¿rlerinin 

uygulanmasēna iliĸkin bilgi 

alēĸveriĸi yapmak ve 

anlayēĸ ile mutabakat 

oluĸturmak. 

¶ Proje ilerlemesi ve proje 

E&S belgeleriyle ilgili 

uygulama 

sorumluluklarēnē ve 

koordinasyon 

mekanizmasēnē 

oluĸturmak. 

¶ Ķlgili ve ºnemli paydaĸ 

katēlēmē faaliyetlerine 

iliĸkin gerekli bilgi ve 

raporlamayē saĵlamak ve 

yerel topluluklarē ve 

paydaĸlarē ilgilendiren 

konularē ele almak. 

 

¶ Proje web sitesinde yayēmlanan dijital E&S 

dok¿manlarē 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/) 

¶ E&S dok¿mantasyonunun basēlē kopyalarē 

aracēlēĵēyla (otoritenin talep ettiĵi formatta) 

¶ Y¿z y¿ze toplantēlar 

¶ Bilgi paylaĸēmē ve raporlar, izleme, izin 

talepleri 

 
 

¶ KGM (Ankara) 

¶ SPV ofisleri 

¶ Proje saha ofisleri 

¶ Resm´ yazēĸmalar (aylēk raporlar ve izinler) 

¶ Proje web sitesi 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr) 

Aylēk 

¶ Kurumsal ¦st 

Yºnetim 

¶ SPV ï Genel 

M¿d¿r 

¶ SPV ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿ 

KGM KGM 13. Bºlge 
M¿d¿rl¿ĵ¿ 

¶ KGM 13. Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿ (Antalya) 

¶ Proje saha ofisleri 

¶ Resm´ yazēĸmalar (aylēk raporlar ve izinler) 

¶ Proje web sitesi 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr) 

Ķki haftada bir 

¶ Kurumsal ¦st 

Yºnetim 

¶ SPV ï Genel 

M¿d¿r 

¶ SPV ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿  

¶ SPV ï 

Kamulaĸtērma 

M¿d¿r¿ 

¶ EPC ï Proje 

Direktºr¿ 

 
1 Belirtilen sēklēk, inĸaat aĸamasē i­in ge­erli olacaktēr. Ķĸletme aĸamasēndan ºnce, sēklēk Finans Kuruluĸlarē (Lenderôlar) ve Baĵēmsēz ¢evresel ve Sosyal Danēĸman ile istiĸare edilerek g¿ncellenecektir. 

https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/
https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/
https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/
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Paydaĸ 
Ķletiĸim Amacē / Bilgi 
Paylaĸēmē Alanlarē 

Katēlēm / Ķletiĸim Yºntemi Platform Katēlēm Sēklēĵē1 Sorumlu 

Antalya Bºlge K¿lt¿r 
Varlēklarēnē Koruma 
Kurulu 

¶ Ķnĸaat ve iĸletme 

aĸamalarēnda somut 

k¿lt¿rel mirasēn 

korunmasē ve yºnetimi 

konusunda koordinasyon 

¶ Patlatma kaynaklē titreĸim 

etkileri ve mezar taĸēma 

d©hil olmak ¿zere, 

k¿lt¿rel miras varlēklarē 

¿zerindeki Proje 

etkilerinin yºnetimi, 

izlenmesi ve g¿vence 

altēna alēnmasēna iliĸkin 

s¿rekli iletiĸim 

¶ Proje koridorunda 

bulunan k¿lt¿rel miras 

alanlarēnēn Antalya Bºlge 

K¿lt¿r Varlēklarēnē Koruma 

Kuruluôna bildirilmesi 

¶ K¿lt¿rel miras alanlarēnda 

deneme ­ukurlarē 

a­ēlmasē, kurtarma 

kazēlarē yapēlmasē i­in 

izinlerin alēnmasē 

¶ Kurul tarafēndan talep 

edildiĵi ĸekilde kazē 

­alēĸmalarēnda Kurul 

uzmanlarēyla 

koordinasyon i­erisinde 

­alēĸmak 

 

¶ Antalya Bºlge K¿lt¿r Varlēklarēnē Koruma 

Kurulu ile y¿z y¿ze toplantēlar 

¶ Proje Arkeoloĵu tarafēndan d¿zenli izleme 

ve raporlama 

¶ Titreĸimle ilgili bulgular veya k¿lt¿rel miras 

riski durumunda ortak deĵerlendirme 

toplantēlarē 

¶ Mezar taĸēma olmasē durumunda ortak 

toplantēlar 

¶ Ķlgili K¿lt¿rel Miras Alanlarē 

¶ Proje saha ofisleri 

¶ Resm´ yazēĸmalar (toplantē, izinler, yazēlar, 

raporlar) 

Gerektik­e toplantēlar 
(Projeônin inĸaat 
aĸamasē boyunca 
devam eden ï en az 
aylēk iletiĸim)  

¶ Kurumsal ¦st 

Yºnetim 

¶ SPV ï Genel 

M¿d¿r 

¶ SPV ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿  

¶ EPC ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿  

¶ EPC ï Arkeolog 
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Paydaĸ 
Ķletiĸim Amacē / Bilgi 
Paylaĸēmē Alanlarē 

Katēlēm / Ķletiĸim Yºntemi Platform Katēlēm Sēklēĵē1 Sorumlu 

Yerel ve Merkezi 
Kamu 
Kurumlarē/Kuruluĸlarē 

(Bºlge M¿d¿rl¿kleri, 
DSĶ, Orman vb.) 

(Diĵer yerel 
yºnetimler i­in Tablo 
IV.5ôe bakēnēz) 

¶ Proje ilerlemesine iliĸkin 

bilgilendirme yapmak ve 

gerekli resm´ yazēĸmalarē 

y¿r¿tmek 

¶ Proje uygulamasē 

sērasēnda gerekli 

onaylarē/izinleri/gºr¿ĸleri 

almak 

¶ Proje web sitesinde yayēmlanan dijital 

kopyalar aracēlēĵēyla 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/) 

¶ Basēlē kopyalar aracēlēĵēyla (otoritenin talep 

ettiĵi formatta) 

¶ Resm´ yazēĸmalar (yazēlar vb.) 

¶ Y¿z y¿ze toplantēlar 

¶ Bilgi paylaĸēmē ve raporlar, izleme, izin 

talepleri 

¶ Resm´ yazēĸmalar (izinler, yazēlar, raporlar) 

¶ Proje web sitesi 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/) 

¶ SPV ofisleri 

¶ Proje saha ofisleri 

Gerektik­e toplantēlar 

(Projeônin inĸaat 
aĸamasē boyunca 
devam eden ï izin 
s¿re­lerinde en az aylēk 
iletiĸim) 

¶ Kurumsal ¦st 

Yºnetim 

¶ SPV ï Genel 

M¿d¿r 

¶ SPV ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿  

¶ SPV ï 

Kamulaĸtērma 

M¿d¿r¿ 

¶ EPC ï Proje 

Direktºr¿ 

 

AFAD, Yerel Acil 
Servisler, Ķtfaiye, 
Altyapē Sahipleri ve 
Ķĸletmecileri, Yerel 
Polis, Sahil G¿venlik, 
Saĵlēk Hizmetleri 

¶ Ķlgili yerel otoriteleri Proje 

hakkēnda bilgilendirmek 

ve gerektiĵinde resm´ 

yazēĸmalar y¿r¿tmek 

¶ Acil durum hazērlēĵē ve 

m¿dahale konusunda 

koordinasyon saĵlamak 

¶ Proje web sitesinde yayēmlanan dijital 

kopyalar aracēlēĵēyla 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/) 

¶ Resm´ yazēĸmalar 

¶ Y¿z y¿ze toplantēlar 

¶ Y¿z y¿ze toplantēlar ve resm´ yazēĸmalar 

¶ Proje web sitesi 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/) 

Periyodik olarak ve 
g¿venlik veya acil durum 
planlamasē i­in 
koordinasyon 
gerektiĵinde 

¶ SPV ï ĶSG 

M¿d¿r¿ 

¶ EPC ï ĶSG 

M¿d¿r¿ 

https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/
https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/
https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/
https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/
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Paydaĸ 
Ķletiĸim Amacē / Bilgi 
Paylaĸēmē Alanlarē 

Katēlēm / Ķletiĸim Yºntemi Platform Katēlēm Sēklēĵē1 Sorumlu 

Yerleĸim Yeri 
Muhtarlarē 

¶ Aĸaĵēdaki konular 

hakkēnda, zamanēnda ve 

anlaĸēlēr bir ĸekilde proje 

ile ilgili g¿ncel bilgileri 

saĵlamak/bilgi 

alēĸveriĸinde bulunmak; 

ï Proje ilerlemesi 

ï Faaliyetlerin potansiyel 
¢evresel ve Sosyal 
etkileri (ºrneĵin patlatma) 

ï Kamulaĸtērma s¿reci 

ï Planlanan paydaĸ 
katēlēm etkinlikleri 

¶ Proje ile ilgili geri 

bildirimleri, ĸikayetleri, 

ºnerileri toplamak 

¶ Toplumsal cinsiyete 

dayalē ĸiddet ve taciz 

dahil olmak ¿zere kērēlgan 

kiĸiler ve kadēnlarla ilgili 

¶ Proje web sitesinde yayēmlanan dijital 

kopyalar aracēlēĵēyla 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/) 

¶ Yerleĸim yeri muhtarlēk ofislerine ve gerekli 

diĵer kamu alanlarēna daĵētēlan basēlē 

kopyalar aracēlēĵēyla 

¶ Y¿z y¿ze toplantēlar 

¶ Telefon aramalarē ve mesajlaĸma 

uygulamalarē 

¶ Ķlgili broĸ¿rler ve kitap­ēklar 

¶ Proje saha ofisleri 

¶ Yerleĸim yeri muhtarlēk ofisleri veya etkilenen 

yerleĸimlerde karĸēlēklē olarak kararlaĸtērēlan 

diĵer alanlar 

¶ Proje web sitesi 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/) 

Ķnĸaat aĸamasē boyunca 
her bir yerleĸimde aylēk 

ķikayet kutularē ve geri 
bildirimler, Projenin 
inĸaat s¿resi boyunca 
haftalēk olarak kontrol 
edilece 

¶ SPV ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿  

¶ SPV ï 

Kamulaĸtērma 

M¿d¿r¿ 

¶ EPC ï Proje 

Direktºr¿ 

¶ SPV ï TĶGôler 

Etkilenen Haneler 

¶ Proje web sitesinde yayēmlanan dijital 

kopyalar aracēlēĵēyla 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/) 

¶ Yerleĸim yeri muhtarlēk ofislerine ve gerekli 

diĵer kamu alanlarēna daĵētēlan basēlē 

kopyalar aracēlēĵēyla 

¶ Y¿z y¿ze bireysel veya grup toplantēlarē 

¶ Telefon aramalarē ve mesajlaĸma 

uygulamalarē 

¶ Etkilenen hane arazisi veya etkilenen 

yerleĸimlerde karĸēlēklē olarak kararlaĸtērēlan 

alanlar 

¶ Project website 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/) 

Ķnĸaat aĸamasē boyunca 
her bir yerleĸimde 
periyodik olarak 

ķikayet kutularē ve geri 
bildirimler, Projenin 
inĸaat s¿resi boyunca 
haftalēk olarak kontrol 
edilecektir. 

¶ SPV ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿  

¶ SPV ï 

Kamulaĸtērma 

M¿d¿r¿ 

¶ EPC ï Proje 

Direktºr¿ 

¶ SPV ï TĶGôler 

https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/
https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/
https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/
https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/
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Paydaĸ 
Ķletiĸim Amacē / Bilgi 
Paylaĸēmē Alanlarē 

Katēlēm / Ķletiĸim Yºntemi Platform Katēlēm Sēklēĵē1 Sorumlu 

Kadēnlar ve 
Kērēlgan/Vulnerable 
Gruplar ile 
Yerel/Etkilenen 
Hanelerin ¦yeleri 

(Bkz. Bºl¿m IV.1.1 ï 
Paydaĸ 
Sēnēflandērmasē, 
kērēlgan gruplar) 

ºzel endiĸeleri/sorunlarē 

belirlemek 

¶ Y¿z y¿ze bireysel gºr¿ĸmeler 

¶ Telefon aramalarē ve mesajlaĸma 

uygulamalarē 

¶ Kērēlgan hanelerin veya kadēnlarēn ikamet 

yerleri ya da etkilenen yerleĸimlerde karĸēlēklē 

olarak kararlaĸtērēlan alanlar 

Ķnĸaat aĸamasē boyunca 
her bir yerleĸimde 
periyodik olarak 

ķikayet kutularē ve geri 
bildirimler, Projenin 
inĸaat s¿resi boyunca 
haftalēk olarak kontrol 
edilecektir. 

¶ SPV ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿  

¶ SPV ï 

Kamulaĸtērma 

M¿d¿r¿ 

¶ EPC ï Proje 

Direktºr¿ 

¶ SPV ï TĶGôler 

Yerel/Etkilenen 
Ķĸletmeler 

¶ Proje web sitesinde yayēmlanan dijital 

kopyalar aracēlēĵēyla 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/) 

¶ Yerleĸim yeri muhtarlēk ofislerine ve gerekli 

diĵer kamu alanlarēna daĵētēlan basēlē 

kopyalar aracēlēĵēyla 

¶ Y¿z y¿ze bireysel veya grup toplantēlarē 

¶ Telefon aramalarē ve mesajlaĸma 

uygulamalarē 

¶ Etkilenen iĸletme yapēlarē veya karĸēlēklē olarak 

kararlaĸtērēlan diĵer alanlar 

¶ Proje web sitesi 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/) 

YYEPôye uygun ĸekilde 

¶ SPV ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿  

¶ SPV ï 

Kamulaĸtērma 

M¿d¿r¿ 

¶ EPC ï Proje 

Direktºr¿ 

¶ SPV ï TĶGôler 

https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/
https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/
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Paydaĸ 
Ķletiĸim Amacē / Bilgi 
Paylaĸēmē Alanlarē 

Katēlēm / Ķletiĸim Yºntemi Platform Katēlēm Sēklēĵē1 Sorumlu 

Haneler / Yerel 
Topluluklar / Patlatma 
Alanlarēna Yakēn 
Ķĸletmeler 

¶ Yaklaĸan patlatma 

faaliyetleri ve programlarē 

hakkēnda bºlge halkēnē 

bilgilendirmek 

¶ Titreĸim, g¿r¿lt¿ ve eriĸim 

kēsētlamalarēna iliĸkin halk 

g¿venliĵini ve 

farkēndalēĵēnē saĵlamak 

¶ Patlatma programēnēn kamuya a­ēk ilan 

panolarēna, ­ay/kahvehanelere ve camilere 

asēlmasē 

¶ Cami veya yerel hoparlºr sistemleri 

aracēlēĵēyla sesli duyurular 

¶ Yerel mesajlaĸma platformlarē (ºr. 

WhatsApp) ¿zerinden mesaj veya aramalar 

¶ Yakēn yerleĸimlerde yaĸayan hanelerle y¿z 

y¿ze veya bire bir bilgilendirme toplantēlarē 

(varsa) 

¶ Yakēn yerleĸimlerde yaĸayan sakinlere yºnelik 

y¿z y¿ze bilgilendirmeler de dahil olmak 

¿zere: 

¶ Ķlan panolarē 

¶ Camiler veya yerel hoparlºr sistemleri 

¶ Aramalar veya mesajlaĸma uygulamalarē 

(WhatsApp vb.) 

 

 

T¿m ilgili 
sahalarda/yerleĸimlerde 
her bir patlatmadan 
ºnce: 

-Halka duyuru: Her bir 
yerleĸimde patlatma 
baĸlamadan ºnce 

-Mesajlaĸma platformlarē 
¿zerinden mesajlar: Her 
patlatmadan 1ï2 g¿n 
ºnce 

-Sesli duyurular: 
Patlatma g¿n¿nde, her 
patlatmadan ºnce 

¶ EPC ï Patlatma 

ķefi 

¶ SPV ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿  

¶ EPC ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿  

¶ SPV ï TĶGôler 

 

Finans Kuruluĸlarē 
(Lenders) 

¶ Projeônin ¢evresel ve 

Sosyal Performansē 

hakkēnda Finansºrleri 

bilgilendirmek ve 

g¿ncellemek 

¶ Proje web sitesinde yayēmlanan dijital 

kopyalar aracēlēĵēyla 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/) 

¶ Raporlama 

¶ E-posta yazēĸmalarē 

¶ Telefon gºr¿ĸmeleri 

¶ Y¿z y¿ze toplantēlar 

¶ Proje web sitesi 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/) 

¶ Proje saha ofisleri 

¶ Mutabēk kalēnacak diĵer mek©nlar 

Ķnĸaat sērasēnda ¿­ aylēk 
izleme saha ziyaretleri 
(Finansºrler veya 
onlarēn IESCôsi 
tarafēndan) 

Ķĸletme sērasēnda 
periyodik izleme saha 
ziyaretleri (Finansºrler 
veya onlarēn IESCôsi 
tarafēndan 

¶ Kurumsal ¦st 

Yºnetim 

¶ SPV ï Genel 

M¿d¿r 

¶ SPV ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿  

https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/
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Paydaĸ 
Ķletiĸim Amacē / Bilgi 
Paylaĸēmē Alanlarē 

Katēlēm / Ķletiĸim Yºntemi Platform Katēlēm Sēklēĵē1 Sorumlu 

Ķlgili ulusal ve yerel 
STKôlar 

(STKôlar i­in Tablo 
IV.5ôe bakēnēz) 

(Proje s¿resi boyunca 
belirlendik­e diĵer 
ilgili kuruluĸlar 
eklenecektir) 

¶ Projeônin niteliĵi, s¿resi, 

potansiyel ­evresel, 

sosyal ve ekonomik 

etkileri (olumlu ve 

olumsuz) hakkēnda bilgi 

saĵlamak 

¶ Yerel toplulukla (hassas 

gruplar) ve yerel ­evreyle 

ilgili kilit konularēn 

belirlenmesine potansiyel 

olarak yardēmcē olmak 

¶ Paydaĸlarēn ilgisi ve uygunluĵuna gºre 

geliĸtirilecek ºzel etkileĸim yºntemleri 

¶ Proje web sitesi 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/) 

¶ Mutabēk kalēnacak diĵer yerler 

¶ STK ofisleri 

¶ Kamusal duyuru panolarē 

Ķnĸaat s¿resi boyunca 
gerektiĵi ĸekilde 

¶ Kurumsal ¦st 

Yºnetim 

Ķlgili otoritelerle 
etkileĸim 

(belediye birimleri, 
Mezarlēk Gºrevlisi / 
imam  vb.) 

(mezar taĸēma i­in) 

¶ Mezar taĸēma ile ilgili 

sorumluluklarē konusunda 

ilgili otoritelerle iletiĸim 

kurmak 

¶ Gerektiĵinde ilgili 

otoritelerin katēlēmēyla 

resm´ yazēĸmalar vb. 

y¿r¿tmek 

¶ Resm´ yazēĸmalar (toplantēlar, telefon 

gºr¿ĸmeleri vb.) 

¶ Y¿z y¿ze toplantēlar 

¶ Ķlgili otoritelerle y¿z y¿ze toplantēlar 

¶ Ķlgili otoritelerle resm´ yazēĸmalar (yazēlar, 

izinler) 

Mezar taĸēma planlama 
aĸamasē sērasēnda ï 
mezar taĸēma ºncesinde 

¶ Kurumsal ¦st 

Yºnetim 

¶ SPV ï Genel 

M¿d¿r 

¶ SPV ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿  

¶ EPC ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿ 

¶  EPC ï Arkeolog 
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Paydaĸ 
Ķletiĸim Amacē / Bilgi 
Paylaĸēmē Alanlarē 

Katēlēm / Ķletiĸim Yºntemi Platform Katēlēm Sēklēĵē1 Sorumlu 

Mezar sahipleriyle 
etkileĸim (mezar 
taĸēma i­in) 

 

¶ To communicate (one to 

one) with grave owners 

and obtain signed 

consent forms 

¶ Mezar sahipleriyle birebir 

iletiĸim kurmak ve imzalē 

muvafakat formlarēnē 

almak 

 

¶ Y¿z y¿ze toplantēlar 
¶ Mezar sahipleriyle karĸēlēklē olarak mutabēk 

kalēnan yerler 

Mezar taĸēma planlama 
aĸamasē sērasēnda ï 
mezar taĸēma 
ºncesinde 

¶ Kurumsal ¦st 

Yºnetim 

¶ SPV ï Genel 

M¿d¿r 

¶ SPV ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿  

¶ EPC ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿ 

¶ EPC ï Arkeolog 

Ķ­ Paydaĸlar 

(Y¿klenici ve Alt 
Y¿klenici ­alēĸanlarē) 

 

 

 

¶ Aĸaĵēdaki konularda bilgi 

paylaĸmak: 

ï Proje Standartlarē, 
Projeôye ºzel ¢&S 
politikasē ve ESMS 
dok¿mantasyonu dahil 

ï Proje ile ilgili haberler 

ï ¢alēĸan haklarē ve 
­alēĸma koĸullarē 

ï Ķĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi 
gereklilikleri 

¶ Ķ­ ve dēĸ ĸikayet ve geri 

bildirim mekanizmalarēnē 

(i­ GBVH konularē dahil) 

kapsayan Proje PKPôsinin 

baĸarēlē ĸekilde 

uygulanmasēnē saĵlamak 

¶ Ķĸe alēm sērasēnda Proje ­alēĸanlarēyla ilgili 

yazēlē dok¿mantasyonun paylaĸēlmasē 

¶ Ķĸe giriĸ ve oryantasyon eĵitimleri (iĸe alēm 

sērasēnda) 

¶ Toolbox eĵitimleri 

¶ Ķĸe ºzel eĵitimler 

¶ E&S Yºnetim Sistemi eĵitimi 

¶ Acil Durum Hazērlēk Tatbikatlarē 

¶ Proje web sitesi 

(https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/) 

¶ Y¿klenici/alt y¿klenici inĸaat kampē/tesis 

alanlarē 

¶ Kamp alanē konaklama tesisleri 

Ķĸe alēm sērasēnda 

Her etkileĸim yºntemi 
i­in belirlenen 
sēklēklarda 

¶ Kurumsal ¦st 

Yºnetim 

¶ SPV ï Genel 

M¿d¿r 

¶ SPV ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿  

¶ EPC ï ¢evresel 

ve Sosyal M¿d¿r¿ 

¶ SPV ï ĶSG 

M¿d¿r¿ 

¶ EPC ï ĶSG 

M¿d¿r¿ 

¶ SPV ï TĶGôler 
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Projede kapsayēcē ve adil katēlēmē saĵlamak amacēyla, aĸaĵēdaki toplumsal cinsiyet duyarlē katēlēm 
ºnlemleri uygulanacaktēr: 

 

¶ Kadēnlara Yºnelik Hedefli Ulaĸēm: Her etkilenen yerleĸim yerinde kadēnlara ºzel istiĸare 
toplantēlarē d¿zenlenecek; bu toplantēlar proje alanēndaki her mahallede, inĸaat baĸlangēcēndan 
itibaren, istisnasēz ĸekilde kadēn personel tarafēndan kolaylaĸtērēlacaktēr. Bu uygulama Paydaĸ 
Katēlēm Planē bºl¿m¿nde detaylandērēlmēĸtēr. 

¶ Eriĸilebilir Toplantē Formatlarē: Toplantēlar, kadēnlar i­in g¿n¿n en uygun zamanē olan sabah 
saat 10.00 ï 11.00 arasēnda baĸlatēlacak ĸekilde planlanacaktēr. 

¶ G¿venilir Yerel Kanallar: Projeye iliĸkin bilgilendirmeler; mevcut kadēn aĵlarē, kooperatifler, 
saĵlēk merkezleri ve mahalle muhtarlēklarē aracēlēĵēyla yapēlacaktēr. 

¶ Dil ve Okuryazarlēk Duyarlēlēĵē: Okuryazar olmayan veya d¿ĸ¿k okuryazarlēĵa sahip kadēnlar 
i­in gºrsel materyaller ve sºzl¿ iletiĸim yºntemleri kullanēlacaktēr. 

¶ G¿venli Bildirim Mekanizmalarē: Cinsiyete dayalē risklerin gizli ĸekilde bildirilebileceĵi ĸik©yet 
sistemleri tasarlanacak ve kadēnlarēn bu kanallarē g¿venle kullanmalarē saĵlanacaktēr. ķikayet 
Mekanizmasēna baĵlē ­aĵrē merkezinde kadēnlara ºzel bir iletiĸim numarasē bulunacak ve 
ĸik©yet/talep dinleyen personelin kadēn olmasē saĵlanacaktēr. 

¶ S¿rekli Geri Bildirim Dºng¿s¿: Kadēnlardan alēnan geri bildirimler d¿zenli olarak gºzden 
ge­irilecek, uygun gºr¿ld¿ĵ¿nde proje kararlarēna entegre edilecek ve katkēlarēnēn nasēl 
deĵerlendirildiĵine dair kendilerine ºzel bilgilendirme yapēlacaktēr. 
 
 

Bu ºnlemler, toplumsal cinsiyete ºzg¿ engelleri ele alarak tam katēlēmē ve fayda paylaĸēmēnē 
engelleyebilecek durumlarēn ºn¿ne ge­meyi, bºylece sosyal kapsayēcēlēĵē g¿­lendirmeyi ve istenmeyen 
olumsuz etkileri en aza indirmeyi ama­lamaktadēr. 

 
Proje etki alanēnda yer alan t¿m mahalle muhtarlarē (mahalle isimleri aĸaĵēda verilmiĸtir) ile gºr¿ĸmeler 
yapēlacak, inĸaat s¿reci boyunca aktif iletiĸim s¿rd¿r¿lecektir. Muhtarlarēn onayē alēnmasē halinde, her 
mahalle i­in ayrē WhatsApp gruplarē kurulacak ve aktif iletiĸim saĵlanacaktēr. 

 
2025 yēlēnēn ¿­¿nc¿ ­eyreĵinde, Alanya, Manavgat ve Serik il­elerindeki her mahallenin muhtarēyla 
Halkēn Katēlēm Toplantēlarē ºncesinde ayrē toplantēlar d¿zenlenecek; hem proje hakkēnda hem de 
yapēlacak katēlēm toplantēlarēna dair bilgilendirme yapēlacaktēr. 

 
Muhtarlarla kurulacak WhatsApp gruplarē; halkēn katēlēm toplantēlarēnda, ĸik©yet kutularēnēn takibinde ve 
beklenmeyen geliĸmelerin izlenmesinde kullanēlacaktēr. 

 
V.1.2 Belirli Ķletiĸim Stratejileri 
 
Mahalleler:  

 
Antalya/Serik: Yukarēkocayatak, Aĸaĵēkocayatak, Kayaburnu, ¢andēr, Aĸaĵē­atma, Burmahancē, 
Cumalē, ¦r¿nd¿, Deniztepesi,Sarēabalē, Belpēnarē ve Dikmen Mahalleri 
 
Antalya/Manavgat:  ¢akēĸ, Taĸaĵēl, G¿ndoĵdu, Hocalar, Yavrudoĵan, ¢olaklē, Seki, Kalemler, Evren, 
Ilēca, Yenikºy, ķiĸeler, Evrenleryahĸi, Dolbazlar, Yukarēēĸēklar, Dikmen, Bucakĸeyhler, Ulukapē, 
Aĸaĵēēĸēklar, Demirciler, Karaºz, Aksaz, Hacēali, Cevizler, S¿lek, Hacēisalē, Hacēobasē, Kēzēlot, Uzunlar, 
Kadēlar, ¥renĸehir, Yal­ēdibi, Odaºn¿ ve Karakaya Mahalleri 
  
Antalya/Alanya:  Alara, ¢akallar, Ķncekum, Avsallar, Akdam, T¿rkler, Payallar, Emiĸbeleni, Toslak, 
Telatiye (Konaklē) ve Elikesik Mahalleri 
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Tablo  V.2  Serik- Merkez Mahallesi 
 

Kategori  Detaylar  

Hedef Gruplar 
Yerel kadēnlar, m¿lteci kadēnlar (ºzellikle Suriyeliler), yaĸlē 
sakinler, k¿­¿k ºl­ekli ­ift­iler 

Belirlenen Engeller ve Riskler 

Å Kadēnlarēn resmi danēĸma mekanizmalarēna sēnērlē eriĸimi 
Å Dil engelleri (Arap­a konuĸanlar) 
Å Ev i­i sorumluluklar nedeniyle zaman kēsētlarē 
Å Karma cinsiyetli toplantēlara katēlēmda rahatsēzlēk 

¥nerilen Toplantē Sēklēĵē Ķnĸaat aĸamasē boyunca her 3 ayda bir 

¥nerilen Mekan 
S.S. Serik Boĵazkent Kadēn Giriĸimi ¦retim ve Ķĸletme 
Kooperatifi veya kadēnlar i­in g¿venilir, merkezi ve eriĸilebilir 
baĸka bir yer (ºrneĵin belediye sosyal tesisi) 

¥nerilen Saat 
Hafta i­i sabahlarē (ºrneĵin 10:00ï11:00) veya esneklik 
saĵlamak amacēyla ºĵleden erken saatler 

Toplantē ¥ncesi Bildirim Yºntemleri 

Å Muhtarlēk ofisleri, kadēn kooperatifi ve yerel marketlerde fiziksel 
duyurular (afiĸler) 
Å M¿lteci kadēnlara ulaĸmak i­in iki dilli basēlē materyaller 
(T¿rk­eïArap­a) 
Å M¿ltecilerle iletiĸim ve kadēn katēlēmē konusunda deneyimli 
STKôlarla koordinasyon 

¥nerilen Paydaĸlar 

Å S.S. Serik Boĵazkent Kadēn Kooperatifi 
Å Serik Belediyesi Kadēn ve Aile Hizmetleri Birimi 
Å M¿lteci veya yerinden edilmiĸ n¿fuslarla ­alēĸan yerel STKôlar 
(ºrneĵin M¿lteciler Derneĵi, SGDD-ASAM ï yerel olarak aktifse) 

 
 
Tablo  V.3 Manavgat- Taĸaĵēl Mahallesi 
 

Kategori  Detaylar  

Hedef Gruplar Kadēnlar, yaĸlēlar, d¿ĸ¿k gelirli haneler, kayēt dēĸē tarēm iĸ­ileri 

Belirlenen Engeller ve Riskler 

Å Kadēnlarēn aktif katēlēmēnē caydēran g¿­l¿ toplumsal cinsiyet 
normlarē 
Å Kadēnlar, konuĸmalarēna izin verilmediĵini ya da yeterli 
niteliklere sahip olmadēklarēnē d¿ĸ¿nebilir 
Å Kayēt dēĸē ­alēĸanlar, endiĸelerini dile getirebilecek resmi 
kanallardan yoksundur 

¥nerilen Toplantē Sēklēĵē 
Her 3 ayda bir, ºzellikle ºnemli proje kilometre taĸlarē ºncesi ve 
sonrasē 

¥nerilen Mekan 
Belediye sosyal salonu, varsa kadēn eĵitim merkezi veya 
topluluk toplantēlarē i­in ge­ici olarak d¿zenlenecek yerel okul 
binasē 

¥nerilen Saat 
 Ev i­i sorumluluklarēn daha az olduĵu ge­ sabah saatlerinde 
veya ºĵleden sonra erken saatlerde 

Toplantē ¥ncesi Bildirim Yºntemleri 

Å Yerel pazar, saĵlēk ocaĵē, cami giriĸi ve muhtarlēkta T¿rk­e 
broĸ¿r/afiĸler 
Å Muhtarlēkla koordineli cami hoparlºr duyurularē 
Å Pazar g¿nlerinde veya yerel fērēn ºnlerinde sºzl¿ hatērlatmalar 
Å Resmiyeti azaltan ­ay/ikram servisi ve oturma d¿zeni 
Å Sonradan tespit edilirse aktif kadēn kooperatifleri veya okul-aile 
birlikleri 

 
 
Tablo  V.4 Manavgat- Kalemler and Hacēsali Mahalleleri 
 

Kategori  Detaylar  

Hedef Gruplar Kadēnlar, yaĸlēlar, ge­imlik ­ift­iler, mevsimlik iĸ­iler 

Belirlenen Engeller ve Riskler 
Å Gelen erkek inĸaat iĸ­ilerine baĵlē cinsiyete dayalē ĸiddet 
(GBV) / cinsel istismar ve taciz (SEAH) riskleri 
Å ¥zellikle yaĸlē kadēnlar arasēnda okuryazarlēk engelleri 

¥nerilen Toplantē Sēklēĵē 
Her 3 ayda bir, ºzellikle mevsimlik iĸ dºng¿leriyle (ºr. Nisan-
Mayēs) eĸg¿d¿ml¿ 

¥nerilen Toplantē Yerleri Yerel okul binasē, a­ēk hava toplanma alanē (pazar yeri) 

Bildirim Yºntemleri (Toplantē ¥ncesi) 

Å Muhtarlēkla koordineli cami hoparlºr¿nden duyurular 
Å Yerel pazarlarda ve d¿kk©nlarda daĵētēlan basēlē broĸ¿rler 
Å Saĵlēk ­alēĸanlarē veya ebeler aracēlēĵēyla sºzl¿ bilgilendirme 
Å Yerel bakkallar ¿zerinden iletilen WhatsApp mesajlarē 

¥nerilen Paydaĸlar 
Å Muhtarlēk 
Å Yerel okul ºĵretmenleri veya gºn¿ll¿ler 
Å Toplum saĵlēĵē ­alēĸanlarē veya hemĸireler 
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Kategori  Detaylar  

Å Dini liderler veya imamlar (tarafsēzlēk ve eriĸim i­in) 

 
 
Tablo  V.5 Alanya- Toslak and Konaklē Mahalleleri 
 

Kategori  Detaylar  

Hedef Gruplar 
M¿lteci/gº­men kadēnlar (Arap­a konuĸanlar), mevsimlik iĸ­iler, 
d¿ĸ¿k gelirli aileler, yaĸlēlar 

Belirlenen Engeller ve Riskler 

Å Dil bariyeri (T¿rk­esi sēnērlē ya da hi­ olmayan Arap­a 
konuĸanlar) 
Å Sosyal normlar ve g¿venlik endiĸeleri nedeniyle kadēnlar i­in 
sēnērlē hareketlilik 
Å Gelen erkek iĸ g¿c¿ne baĵlē cinsiyete dayalē ĸiddet (GBV) ve 
cinsel istismar/sºm¿r¿ (SEAH) riskleri 

¥nerilen Toplantē Sēklēĵē 
Her 3 ayda bir; yoĵun inĸaat dºnemi veya iĸ g¿c¿ akēnē 
zamanlarēnda daha sēk 

¥nerilen Toplantē Yerleri Yerel okul binasē, a­ēk hava toplanma alanē (pazar yeri) 

Bildirim Yºntemleri (Toplantē ¥ncesi) 

Å Bakkallarda, cami giriĸinde ve kadēn pazarcēlar aracēlēĵēyla 
daĵētēlan iki dilli broĸ¿rler (T¿rk­eïArap­a) 
Å Muhtarlēkla koordineli cami hoparlºr duyurularē 
Å Sosyal hizmet ­alēĸanlarē, yerel kadēn temsilciler ya da g¿venilir 
Arap­a konuĸan STK personeli tarafēndan y¿z y¿ze 
bilgilendirme 
Å Kadēn Toplum Ķliĸkileri Sorumlusu veya belediye kadēn 
personeli tarafēndan kapē kapē bilgilendirme 

¥nerilen Paydaĸlar 

Å Belediyenin Kadēn ve Aile Hizmetleri 
Å Yerel Arap­a konuĸan gºn¿ll¿ saha ­alēĸanlarē 
Å M¿lteci/gº­men topluluklarla ­alēĸan STKôlar (ºr. ASAM, IBC, 
CARE ï varsa) 
Å Yerel saĵlēk birimi, ebe ve kadēn saĵlēk ­alēĸanlarē aĵē 

 
 
Tablo  V.6  Serik- ¢andēr, Aĸaĵēkocayatak and Kayaburnu Mahalleleri 
 

Kategori  Detaylar  

Hedef Gruplar Yºr¿k aileleri (ºzellikle kadēnlar), tarēm iĸ­ileri, yaĸlē sakinler 

Belirlenen Engeller ve Riskler 

Å Yºr¿k gº­ebe yaĸam tarzē nedeniyle mevsimsel hareketlilik 
(yayla gº­¿) 
Å D¿ĸ¿k d¿zeyde resmi eĵitim ve dijital baĵlantē 
Å Kadēnlarēn kamuya a­ēk istiĸare s¿re­lerinde sēnērlē gºr¿n¿rl¿ĵ¿ 
Å Erkek egemen karar alma yapēlarē 
Å ¥zellikle kadēnlar i­in yayla gº­¿ sērasēnda g¿venlik endiĸeleri 

¥nerilen Toplantē Sēklēĵē 
Yēlda iki kez: biri gº­ ºncesi (ilkbaharda), biri geri dºn¿ĸ sonrasē 
(erken sonbaharda) 
Ayrēca yerleĸik kalanlar i­in her 3 ayda bir 

¥nerilen Toplantē Yer(ler)i 
Å Muhtarēn bah­esi veya gºlgeli a­ēk alan 
Å Cami avlusu (namaz saatleri dēĸēnda) 
Å Yakēnlardaki okul binasē veya mobil ­adēr 

Bildirim Yºntemleri (Toplantē ¥ncesi) 

Å Muhtar ve Yºr¿k b¿y¿kleri (aksakallar) aracēlēĵēyla bireysel 
bilgilendirme 
Å Cami ve kºy toplantēlarēnda duyurular 
Å Toplantēdan birka­ g¿n ºnce toplum iliĸkileri ekibinin gayri 
resmi ziyaretleri 
Å Yem satēcēlarē veya ­obanlar aĵē aracēlēĵēyla sºzl¿ davet 
Å Kadēnlar arasēnda akrabalar yoluyla sºzl¿ davet 

¥nerilen Paydaĸlar 

Å Muhtar ve topluluk b¿y¿kleri 
Å Yerel tarēm kooperatifleri 
Å Gº­ebe aile dernekleri (varsa) 
Å Kadēn saha ­alēĸanlarē veya yerel olarak saygē duyulan 
kadēnlar (ºrneĵin imamēn eĸi, yaĸlē kadēnlar) 

 
 

Bazē dezavantajlē gruplar i­in ºzel iletiĸim kanallarēnēn geliĸtirilmesi gerekebilir. Evlerinden ­ēkamayan 
bireyler i­in ev ziyaretleri veya telefon gºr¿ĸmeleri, okuma yazma bilmeyen bireyler i­in gºrsel i­erikli 
broĸ¿rler ve telefon gºr¿ĸmeleri, farklē dillerde broĸ¿r ve posterler aracēlēĵēyla farklē dezavantajlē gruplar 
hedeflenebilir. 
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Projeden etkilenebilecek hassas gruplar arasēnda yer alan Yºr¿k aileleri, m¿lteci/gº­men kadēnlar, 
yaĸlēlar, ge­imlik ­ift­iler ve mevsimlik iĸ­iler ­eĸitli sosyal, k¿lt¿rel ve ekonomik engellerle karĸē 
karĸēyadēr. Yºr¿klerin mevsimsel gº­ hareketliliĵi, bilgilendirme toplantēlarēna eriĸimlerini zorlaĸtērmakta; 
kadēnlarēn kamuya a­ēk istiĸare s¿re­lerine katēlēmē ise geleneksel toplumsal cinsiyet normlarē nedeniyle 
sēnērlanmaktadēr. Bu nedenle, gº­ ºncesi ve sonrasē olmak ¿zere yēlda en az iki defa bilgilendirme 
toplantēlarē d¿zenlenmesi ve bu toplantēlarēn muhtarēn bah­esi, cami avlusu veya mobil ­adēr gibi 
topluluĵa aĸina alanlarda ger­ekleĸtirilmesi planlanmēĸtēr. Bildirim s¿reci ise muhtarlar, aksakallar, 
­obanlar aĵē ve kadēnlar arasēnda sºzl¿ iletiĸim ¿zerinden y¿r¿t¿lecektir. Bu uygulamalara ek olarak, 
mobil ekiplerle yayla ziyaretleri yapēlmasē, kadēnlar i­in g¿venli ulaĸēm desteĵi saĵlanmasē ve kadēn 
TĶGôlerin s¿rece aktif dahil edilmesi saĵlanacaktēr. 
 
M¿lteci ve gº­men kadēnlar i­in dil bariyeri, sēnērlē hareket ºzg¿rl¿ĵ¿ ve cinsiyete dayalē ĸiddet 
(GBV/SEAH) riski temel engeller olarak tanēmlanmēĸtēr. Toplantē bildirimleri T¿rk­e-Arap­a-K¿rt­e ­ift 
dilli broĸ¿rlerle yapēlacak, y¿z y¿ze bilgilendirme s¿reci g¿venilir Arap­a konuĸan yerel aktºrler 
tarafēndan y¿r¿t¿lecektir. Ek olarak, kadēnlar i­in ºzel danēĸma oturumlarē d¿zenlenmesi, terc¿man 
destekli odak grup toplantēlarēnēn yapēlmasē ve SEAH risklerine karĸē mobil destek ekipleri ile psikososyal 
destek mekanizmalarēnēn tanētēlmasē saĵlanacaktēr. 
 
Yaĸlēlar ve d¿ĸ¿k gelirli kadēnlar arasēnda okuryazarlēk oranēnēn d¿ĸ¿kl¿ĵ¿ ve geleneksel normlarēn 
kadēnlarēn konuĸma hakkēnē kēsētlamasē gibi engeller, bu gruplarēn aktif katēlēmēnē azaltmaktadēr. Bu 
nedenle, toplantēlarēn sabah ge­ saatlerde ya da ºĵleye yakēn planlanmasē, ­ay/ikram servisiyle samimi 
bir ortam oluĸturulmasē ve broĸ¿r daĵētēmēna ek olarak ev ziyaretleri yapēlmasē halihazērda 
ºngºr¿lm¿ĸt¿r. Bunlara ek olarak, kadēn katēlēmēnē artērmak i­in mahalle bazlē mini kadēn danēĸma 
gruplarē kurulmasē ve kadēnlara ºzel bilgilendirme oturumlarēnēn d¿zenli hale getirilmesi saĵlanacaktēr. 
 
T¿m gruplar i­in ortak risklerden biri de ĸikayet ve geri bildirim sistemlerine eriĸimde yaĸanan teredd¿t 
ve g¿vensizliktir. Bu nedenle ķikayet Mekanizmasēnēn (ķM) tanētēmēnēn artērēlmasē, ĸikayetlerin anonim 
olarak iletilebilmesine olanak tanēyan kilitli kutularēn yerleĸtirilmesi ve kadēn ĸikayetleriyle ilgilenecek 
kadēn TĶGôlerin tanētēlmasē ºnem taĸēmaktadēr. Ayrēca, ĸikayet s¿recine dair takip, ­ºz¿m ve geri bildirim 
dºng¿lerinin basit gºrsellerle a­ēklanarak topluluk panolarēna asēlmasē ºnerilmektedir. 
Bu b¿t¿nc¿l ºnlemler, hassas gruplarēn temsilini artērmak ve proje s¿re­lerine anlamlē katēlēmēnē 
saĵlamak a­ēsēndan kritik ºneme sahiptir. 
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V.2 Ķĸletme Aĸamasē Toplum Katēlēm Planē (Ķnĸaat Sonrasē) 
 

Ķnĸaat s¿recinde geliĸtirilen paydaĸ katēlēmē uygulamalarē, hem halkēn katēlēmē hem de STKôlar ve 
sendikalar gibi yetkili kurumlarla olan iliĸkiler a­ēsēndan etkin ĸekilde kullanēlacak; iletiĸim ve iliĸkiler 
iĸletme aĸamasēnda da s¿rd¿r¿lecektir. 

 
 

Tablo  V.7 Ķĸletme Aĸamasē Odak Kategorisi 
 

Kategori  Ķĸletme Aĸamasē Odaĵē 

Ķletiĸim Amacē 

Kērēlgan topluluk ¿yelerinin (kadēnlar, yaĸlēlar, ­ocuklar, gº­ebe 
gruplar) trafik g¿venliĵi, eriĸim kēsētlamalarē ve uzun vadeli 
sosyal konular gibi iĸletme etkileri hakkēnda bilgilendirilmesini ve 
geri bildirimde bulunmasēnē saĵlamak. 

Ķletiĸim Sēklēĵē 

Yēlda en az iki kez: 
 - Ķlkbaharda (turizm ve gº­ dºnemi ºncesi) 
 - Sonbaharda (yoĵun sezon sonrasē) 
ķik©yetler veya iĸletme kaynaklē aksaklēklar halinde ilave 
toplantēlar d¿zenlenebilir. 

Ķletiĸim Yºntemleri 

Å Yerel merkezlerde (muhtarlēk, cami, saĵlēk ocaĵē) afiĸ ve 
broĸ¿rler 
Å Topluluk temsilcileri aracēlēĵēyla WhatsApp ¿zerinden 
gºnderilen mesajlar ve sesli bildirimler 
Å Uygun olduĵunda halka a­ēk bilgilendirme toplantēlarē (ºr. yeni 
tabelalar, yol eriĸim deĵiĸiklikleri) 
Å Her yerleĸime yēlda bir kez mobil bilgilendirme ekibi ziyareti 
(varsa) 

S¿regelen Riskler / Ana Konular 

Å Yol g¿venliĵi (ºzellikle ­ocuklar, yaĸlēlar ve okul g¿zerg©hlarē 
i­in) 
Å Kadēnlar ve k¿­¿k ­ift­iler i­in tarēm arazilerine eriĸim 
Å Yºr¿k gº­ yollarē ve ge­iĸ noktalarēnēn koordinasyonu 
Å Iĸēklandērēlmamēĸ ya da izole bºlgelerde sokak aydēnlatma 
ihtiyacē 
Å Yol kenarē alanlarda cinsiyete dayalē ĸiddet (GBV) riski 
Å Kadēnlar ve yaĸlēlar i­in otob¿s duraĵē yerleri ve yaya g¿venliĵi 

Geri Bildirim & ķik©yet Kanallarē 

Å ķik©yet ­ºz¿m mekanizmasēnēn s¿rd¿r¿lmesi 
Å Yerel toplanma alanlarēna (ºzellikle kadēnlar i­in) ºneri/ĸikayet 
kutusu yerleĸtirilmesi 
Å Sºzl¿ bildirimler i­in Toplumla Ķletiĸim Sorumlusu(kadēn) veya 
g¿venilir kadēn aracē kullanēlmasē 

Paydaĸlar ve Katēlēm Aktºrleri 

Å Muhtarlēk ofisleri 
Å Okul ºĵretmenleri ve saĵlēk ­alēĸanlarē 
Å Yerel kadēn kooperatifleri 
Å Yaĸlē kadēnlar veya gº­ebe topluluk temsilcileri 
Å Belediye ulaĸēm ve g¿venlik birimleri 



  

 

 
Dok. Adē: ¢EVRESEL VE SOSYAL ETKĶ DEĴERLENDĶMESĶ Dok Kodu ENC_AAOIAS_AAMP_PKP_09  

 ANTALYA-ALANYA OTOYOLU PROJESĶ REV 10 Pg. 73 

 PAYDAķ KATILIM PLANI TARĶH Temmuz  2026  

 

V.3 Takvim ve Zaman ¢izelgesi 
 

Bir ºnceki bºl¿mde belirtilen paydaĸ katēlēm faaliyetlerinin methodu, zamanlamasē ve bi­imi, Tablo 
V.1ôde detaylandērēlmēĸtēr. 
 
Bu PKPôye ek olarak, Proje i­in ayrē olarak hazērlanan YYEP, YYEPônin a­ēklanmasē ve uygulanmasē 
aĸamalarēna yºnelik ayrēntēlē bir Paydaĸ Katēlēm Eylem Planē i­ermekte olup, bu Plan Projeônin PKPôsi 
ile uyumlu ĸekilde uygulanacaktēr. 
 

VI. G¥REV VE SORUMLULUKLAR 
 

Paydaĸ Katēlēm Planē kapsamēnda ºngºr¿len faaliyetler, Proje Sponsoru ve KGM tarafēndan y¿r¿t¿lecek 
ve tamamlanacaktēr. ķik©yet mekanizmasē gibi faaliyetlerde, Antalya Alanya Otoyolu Ķnĸaat Yatērēm ve 
Ķĸletme A.ķ. gelen talep, ºneri ve ĸik©yetleri takip etmekten sorumlu olacak, ilerleyen s¿re­te bu 
mekanizmadan sorumlu olarak IFC PS1, EPFI Prensip 5 ve Prensip 6ôya uygun ĸekilde gereklilikleri 
yerine getirecektir. 

 
Bu PKPônin uygulanmasē ve izlenmesi, Proje Sponsoruônun ¢evresel ve Sosyal Ķĸler M¿d¿r¿ tarafēndan 
y¿r¿t¿lecek olup, bu kiĸi, proje kapsamēnda paydaĸ katēlēmēndan, PKPônin uygulanmasēndan ve ĸik©yet 
yºnetiminden sorumlu olacak Sosyal Sorumlu ve ¢evre ve Sosyal M¿d¿r Yardēmcēsēnē atamaktan da 
sorumludur. Sosyal Sorumlu ile ¢evresel ve Sosyal Ķĸler M¿d¿r Yardēmcēsē aĸaĵēdaki gºrevleri yerine 
getirecektir: 

 

¶ Bilgilendirme ve geri bildirim alma 

¶ ķikayetleri iĸleme, yºnetme ve izleme; zamanēnda yanēt verilmesini ve ĸikayetlerin 
kapatēlmasēnē saĵlama 

¶ ķikayetleri gidermek ¿zere d¿zeltici faaliyetlerin uygulanmasēnēn kontrol¿ 

¶ PKP ve paydaĸ katēlēm mekanizmasēnēn etkinliĵini saĵlamak amacēyla d¿zenli gºzden 
ge­irme ve gerektiĵinde g¿ncelleme 

¶ Yanētlarēn ve ihtilaf ­ºz¿m¿n¿n tartēĸēldēĵē toplantēlara katēlēm 

¶ ¢evresel ve Sosyal Performans Raporlarēnēn hazērlanmasēna destek saĵlama 
 
 

¢ºz¿lemeyen konularda, konularēn karmaĸēklēĵēna baĵlē olarak, Proje Sponsoruônun proje yºnetim ekibi 
ile KGM uzmanlarē da s¿rece dahil olabilir. 
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VII. ķĶKAYET MEKANĶZMASI  
 
 

VII.1  ķikayet Mekanizmasēnēn (ķM) Amacē  
 
Bu mekanizmanēn amacē, etkilenen topluluklar ve proje faaliyetlerinden etkilenen diĵer paydaĸlar 
(ºrneĵin inĸaat iĸ­ileri) tarafēndan iletilebilecek her t¿rl¿ i­ ve dēĸ ĸikayet, endiĸe, soru ve ºnerilerin 
ele alēnmasē, deĵerlendirilmesi ve ­ºz¿m¿ne yºnelik bir sistem kurmaktēr. 

 
ķikayetlerin yºnetimi (bunlarēn ºnlenmesi, en aza indirilmesi ve etkin ĸekilde ele alēnmasē dahil) 
saĵlam bir paydaĸ katēlēm stratejisinin ayrēlmaz bir par­asēdēr. Tecr¿beler gºstermektedir ki, 
ĸikayetlerin ºnemli bir kēsmē yanlēĸ anlamalardan kaynaklanmaktadēr. Bu t¿r ĸikayetler, topluluklarla 
proaktif ve tutarlē bir iletiĸim kurularak ºnlenebilir veya sayēlarē azaltēlabilir. Paydaĸ katēlēmē aynē 
zamanda topluluk endiĸelerinin ºngºr¿lmesi ve gºzden ge­irilmesini saĵlayarak, bu endiĸelerin birer 
ĸikayete dºn¿ĸmesinin ºn¿ne ge­meye yardēmcē olur. 

 
IFC PS2 ve EPFI Prensip 6ôya uygun olarak, projenin her aĸamasēnda, kendilerinin olumsuz 
etkilendiĵini d¿ĸ¿nen bireylerin ĸikayetlerini deĵerlendirilmek ve gerekiyorsa ­ºz¿me ulaĸtērmak 
¿zere AAOĶAķôe ve Y¿kleniciye iletebileceĵi bir mekanizma oluĸturulmuĸtur. ķikayet mekanizmasē, 
topluluklara ve bireylere ait endiĸe ve ĸikayetlerin kontrol edilemez bir boyuta ulaĸmadan ºnce ele 
alēnmasē a­ēsēndan faydalē bir ara­tēr. 

 
 

VII.2  Sorumlu Paydaĸlar  
 

Antalya Alanya Otoyolu Ķnĸaat Yatērēm ve Ķĸletme A.ķ. ve EPC, arazi hazērlēĵē, inĸaat ve iĸletme 
aĸamalarēnda ĸikayet mekanizmasēnēn uygulanmasēndan sorumludur. AAOĶAķ ve EPC, bu 
mekanizmanēn etkin bir ĸekilde uygulanmasēnē saĵlamakla y¿k¿ml¿d¿r. 

 
AAOĶAķ TĶG, Sosyal ķefler ve ¢evre ve Sosyal ekip M¿d¿r¿ denetiminde; EPC  ¢evre ve Sosyal 
M¿d¿r¿ denetiminde; ĸikayetleri almak, yºnetmek, ­ºz¿m i­in gerekli eylemleri koordine etmek ve 
uygun kayētlarē tutmaktan sorumludur. ¢evre ve Sosyal Ekip M¿d¿r¿ ise ĸikayetlere iliĸkin bilgileri 
derlemek ve Karayollarē Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ône (KGM) raporlamakla y¿k¿ml¿d¿r. 
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VII.2.1 Ulusal D¿zeyde ķikayet Mekanizmasē  
 

Cumhurbaĸkanlēĵē Ķletiĸim Merkezi: 
 

Cumhurbaĸkanlēĵē Ķletiĸim Merkezi (CĶMER), T¿rk vatandaĸlarē, t¿zel kiĸiler ve yabancēlar i­in 
merkezi bir ĸikayet sistemi sunmaktadēr. CĶMER sadece T¿rk­e baĸvurulara izin vermektedir. 
CĶMER'in iletiĸim bilgileri Tablo VII.1 óde verilmektedir. 

 
Baĸvuru sahipleri, CĶMER aracēlēĵēyla taleplerini doĵrudan ilgili makamlara iletebilmektedir. CĶMER'e 
iletilen talepler 30 g¿n i­inde sonu­landērēlmaktadēr. Baĸvuru sahipleri bu s¿re i­inde geri bildirim 
alamazlarsa, ĸikayetlerini CĶMER'e yeniden iletebilir veya Kamu Denet­iliĵi Kurumu'na 
(www.ombudsman.gov.tr) taĸēyabilirler.  

 
 

Tablo VII.1 CĶMER Ķletiĸim Bilgileri 
 

Web sayfasē: www.CĶMER.gov.tr/  www.turkiye.gov.tr/ 

¢aĵrē Merkezi (yardēm 
hattē): 

150 

Telefon numarasē: +90 312 590 20 00 

Faks numarasē:  +90 0312 473 64 94  

Resmi Mektup/Dilek­e: 
T¿rkiye Cumhuriyeti Ķletiĸim Baĸkanlēĵē T.C. Cumhurbaĸkanlēĵē K¿lliyesi 06560 Beĸtepe/ 
Ankara 

Bireysel Baĸvuru: Valilikler, bakanlēklar ve kaymakamlēklardaki halkla iliĸkiler masalarē. 

 
 

CĶMER, Proje paydaĸlarēnēn Proje ile ilgili ĸikayetlerini ve geri bildirimlerini doĵrudan devlet 
yetkililerine iletmeleri i­in alternatif ve iyi bilinen bir kanal olarak mevcut olacaktēr. 

 
 

Yabancēlar Ķletiĸim Merkezi: 
 
Yabancēlar Ķletiĸim Merkezi (YĶMER) yabancēlar i­in merkezi bir ĸikayet sistemi saĵlamaktadēr. 
YĶMER, Proje paydaĸlarēnēn Proje ile ilgili ĸikayetlerini ve geri bildirimlerini doĵrudan devlet 
yetkililerine iletmek i­in alternatif ve iyi bilinen bir kanal olarak kullanēlabilecektir. YĶMER'in iletiĸim 
bilgileri Tablo VII.2 . 

 
 

Tablo VII.2 YĶMER Ķletiĸim Bilgileri 
 

Web sayfasē: www.YIMER.gov.tr  

E-posta:  YIMER@goc.gov.tr 

¢aĵrē Merkezi (yardēm 
hattē): 

157  

Telefon numarasē: +90 312 515 11 22  

Faks numarasē:  +90 312 920 06 09  

Resmi Mektup/Dilek­e: 
T¿rkiye Cumhuriyeti Gº­ Ķdaresi Genel M¿d¿rl¿ĵ¿, ¢amlēca Mahallesi 122. Sokak No: 4 
Yenimahalle/ Ankara 

Bireysel Baĸvuru: T¿rkiye Cumhuriyeti Gº­ Ķdaresi Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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VII.2.2 Proje D¿zeyinde Topluluk ķikayet Mekanizmasē  
 

Topluluk ĸikayet mekanizmasēnēn temel amacē, ĸikayet ve ĸik©yetlerin ilgili t¿m taraflarē memnun 
edecek ĸekilde zamanēnda, etkili ve verimli bir ĸekilde ­ºz¿lmesine yardēmcē olmaktēr. ķikayet 
Mekanizmasē, aĸaĵēdaki ama­lara hizmet eden bir mekanizma olarak tasarlanmēĸtēr: 
 

Å Projeyi etkileyen sorunlarēn belirlenmesini ve tarafsēz, zamanēnda ve etkili bir ĸekilde 
­ºz¿lmesini saĵlamak, 

Å Projeden etkilenen paydaĸlar da dahil olmak ¿zere yararlanēcēlarēn hesap verebilirliĵini 
g¿­lendirmek ve 

Å Paydaĸlarēn geri bildirimde bulunmalarē ve endiĸelerini dile getirmeleri i­in kanallar 
saĵlamak. 

 
Dēĸ paydaĸlar aĸaĵēdaki yºntemleri kullanarak ĸikayet/yorum mekanizmasēnē baĸlatabilirler:  
 

¶ ķik©yet/yorum kutularē ve formlarēnēn kadēnlarēn sēk­a/rahat­a ziyaret ettiĵi yerler de 
d©hil olmak ¿zere kamuya a­ēk yerlere yerleĸtirilmiĸtir) 

¶ Proje personeli (ºrn. ĸefler/ m¿d¿rler, TĶG'ler) tarafēndan yapēlacak y¿z y¿ze 
toplantēlar/ziyaretler sērasēnda sºzl¿ olarak 

¶ Muhtarlarla TĶG'nin iletiĸim numaralarē paylaĸēldē ve ayrēca her mahalleye TĶG'nin iletiĸim 
bilgilerini i­eren bilgilendirme broĸ¿rleri asēlmēĸtēr. 

¶ E-posta (ĸikayetlerin/yorumlarēn gºnderileceĵi e-posta adresi yerel topluluklarla 
paylaĸēlmēĸtēr) 

¶ Web sitesi (gizlilik se­eneĵiyle) 
 
 

Antalya Alanya Otoyolu Ķnĸaat Yatērēm ve Ķĸletme A.ķ.'nin web sitesinde T¿rk­e ve Ķngilizce olarak 
hazērlanmēĸ bir Ķletiĸim sayfasē bulunmaktadēr (https://www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr/). Antalya 
Alanya Otoyolu Ķnĸaat Yatērēm ve Ķĸletme A.ķ faaliyetleri ile ilgili ĸikayetler/talepler bu sayfa ¿zerinden 
iletilebilmekte ve ­ºz¿m s¿reci takip edilmektedir. Sayfada Antalya Alanya Otoyolu Ķnĸaat Yatērēm ve 
Ķĸletme A.ķ.'nin e-posta, telefon ve posta adresi bilgileri yer almaktadēr. Online platformda isim e-
posta adresi, telefon numarasē ve a­ēklama/mesaj/ĸikayet girilebilir. Baĸvurunun alēndēĵēna dair 
bildirim e-posta adresi ¿zerinden yapēlēr. 

 
ķikayet/yorum sahibi formu anonim olarak doldurmak isterse, form (bkz. Ek-1) ĸik©yet/yorum 
sahibinin herhangi bir kiĸisel iletiĸim bilgisi olmadan dosyalamasēna izin verecektir. ķahsen sºzl¿ 
olarak alēnan ĸikayetler/yorumlar i­in Proje temsilcileri, gerektiĵinde gerekli rehberliĵi saĵlayarak 
ĸikayet/yorum sahibinden formu kendisinin doldurmasēnē talep edecektir. ķik©yet/yorum sahibi 
formun Proje temsilcileri tarafēndan doldurulmasēnē isterse, Proje temsilcileri formu ĸik©yet/yorum 
sahibi adēna dolduracaktēr. Bu gibi durumlarda, ĸikayet/yorum sahibinin doldurulan formu okumasē 
ve hem ĸikayet/yorum sahibinin hem de formu dolduran Proje temsilcisinin formu onaylamasē ve 
imzalamasē gerekecektir. Proje temsilcisi doldurulan formun bir kopyasēnē ĸikayet/yorum sahibi 
paydaĸa verecektir. TĶG, ĸikayet/yorum formlarēnēn ĸikayet/yorum kutularēndan haftalēk olarak 
toplanmasēnē saĵlayacaktēr. 

 
ķikayet kutularē ve bilgilendirme broĸ¿rleri etkilenen t¿m mahallelerde muhtarlēklara yerleĸtirilmiĸtir 
ve kurulum tamamlanmēĸtēr. Kurulan ĸikayet mekanizmasēnēn bir ºrneĵi ķekil VII.1. 
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ķekil VII.1 Muhtarlēktaki ķikayet Kutusu ve Bilgilendirme Broĸ¿rleri 

 
Manavgat, Taĸaĵēlôda bulunan ve adresi belirtilen ofis, aynē zamanda Bilgilendirme Ofisi olarak 
hizmet vermektedir: Taĸaĵēl Kamp Sahasē: Taĸaĵēl Mahallesi, Mihrap Caddesi No:20, Manavgat, 
Antalya, T¿rkiye. 

 
Proje kapsamēnda SPV b¿nyesinde Topluluk Ķrtibat Gºrevlisi ­alēĸmaya baĸlamēĸtēr. Ayrēca bir ­aĵrē 
merkezi kurulmuĸ olup 0850 202 07 07 numaralē telefondan ulaĸēlabilmektedir. 

 
 

TĶGôlerin gºrev ve sorumluluklarē Tablo VII.3 verilmektedir. 
 
Tablo VII.3 TĶGôin ve Sosyal Birim Sorumlusunun Gºrev ve Sorumluluklarē 

 
ROL SORUMLULUK  

Topluluk Ķrtibat Gºrevlileri 

¶ Kamuyu Projenin kapsamē, ilerlemesi ve muhtemel 
etkileri hakkēnda bilgilendirmek. 

¶ D¿zenli halk toplantēlarē, odak gruplarē ve katēlēm 
forumlarē organize etmek ve yapēlmasēnē saĵlamak. 

¶ Projeden etkilenen kiĸiler (PEK'ler), topluluk liderleri 
ve yerel kuruluĸlarla a­ēk iletiĸim yollarē tesis etmek. 

¶ ¢eĸitli topluluklara ºzel iletiĸim materyalleri 
hazērlamak ve daĵētmak. 

¶ PKP kapsamēnda bulunanlar da dahil olmak ¿zere 
t¿m dahili ve harici ĸikayetlerin ķikayet 
Mekanizmasē'na (ķM) uygun ĸekilde yºnetilmesini 
saĵlamak. 

¶ ķikayetleri ve itirazlarē zamanēnda ve saygēlē bir 
ĸekilde kayēt altēna almak, izlemek ve takip etmek. 

¶ Proje faaliyetleriyle ilgili toplumsal anlaĸmazlēklarēn 
veya endiĸelerin ­ºz¿me kavuĸturulmasēnē saĵlamak. 

¶ Hassas veya marjinal gruplarēn Projeden nasēl 
etkilenebileceĵini deĵerlendirmek. 

¶ Risk altēnda olan veya yeterince temsil edilmeyen 
topluluklar i­in etki azaltēcē ºnlemler veya bu 
topluluklara ºzel katēlēm yaklaĸēmlarē ºnermek. 

¶ ¥zellikle kadēnlar, gen­ler, yaĸlēlar ve engelliler i­in 
istiĸare s¿re­lerine adil katēlēmē saĵlamak. 

¶ Alty¿kleniciler tarafēndan y¿r¿t¿len faaliyetleri de 
i­eren sosyal konularla ilgili hususlarēn 
uygulanmasēnēn izlenmesine ve kayēt altēna 
alēnmasēna destek vermek. 

¶ PKP'nin uygulama performansēnēn ve halktan gelen 
geri bildirimlerin deĵerlendirilmesine yardēmcē olmak 

¶ D¿zenli i­ denetimlere ve uygunsuzluklarēn 
raporlanmasēna katkēda bulunmak. 
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ROL SORUMLULUK  

¶ Ķlgili uygunsuzluklarēn kayēt altēna alēnmasēnē ve derhal 
ele alēnmasēnē saĵlamak. 

¶ D¿zeltici faaliyetler ve/veya iyileĸtirme faaliyetlerinin 
ger­ekleĸtirilmesine katēlēm saĵlamak ve bunlarēn 
takip edilmesine destek vermek. 

¶ ¢&S M¿d¿r¿ ile koordinasyon i­erisinde PKP ve ilgili 
prosed¿rlerin d¿zenli aralēklarla gºzden ge­irilmesi ve 
g¿ncellenmesine destek vermek. 

¶ Katēlēm sonu­larēndan ve ĸikayet eĵilimlerinden alēnan 
derslere katkē saĵlamak. 

¶ T¿m paydaĸ toplantēlarē, ĸikayetler, ­ºz¿mler ve halka 
verilen taahh¿tlerin g¿ncel kayētlarēnē tutmak. 

¶ Halktan gelen geri bildirimler, ĸikayet durumu ve 
katēlēmla ilgili kilometre taĸlarēnē ºzetleyen rutin 
raporlarē Sosyal Birim Sorumlusuna ve/veya 
¢&S M¿d¿r¿ne sunmak. 

¶ ¥zellikle hassas topluluklarla ilgili hususlarēn gizliliĵini 
ve bu verilerin d¿zg¿n ĸekilde iĸlenmesini saĵlamak. 

Sosyal Birim Sorumlusu  
(¥Aķ) 
 

¶ TĶG'leri denetleyerek ve kendilerine mentorluk 
yaparak, TĶG'lerin ­alēĸmalarēnēn projenin ºncelikleri 
ve paydaĸ katēlēm stratejisiyle uyumlu olmasēnē 
saĵlamak. 

¶ TĶG ekibi i­in ­alēĸma planlarē ve ­izelgeleri 
hazērlamak ve uygulamak. 

¶ T¿m saha ekipleri arasēnda s¿rekli olarak iletiĸim, 
s¿re­lerden haberdar olma ve raporlama yºntemleri 
olmasēnē saĵlamak. 

¶ Halkēn sorunlarēnē, ĸikayetleri, iletiĸim katēlēmēn 
sonu­larēnē ve saha ile ilgili son geliĸmeleri gºzden 
ge­irmek i­in d¿zenli olarak ekip toplantēlarē 
ger­ekleĸtirmek. 

¶ Paydaĸ Katēlēm Planēnēn (PKP) uygulanmasē s¿recini 
yºnetmek ve bu uygulamalarēn halkēn ger­eklerini 
yansēttēĵēndan emin olmak. 

¶ Halkla ger­ekleĸtirilen istiĸarelerin, yapēlan 
toplantēlarēn ve bilgi paylaĸēmē faaliyetlerinin 
planlanmasēnē ve y¿r¿t¿lmesini denetlemek. 

¶ Katēlēm faaliyetlerinin hassas ve marjinal gruplarē da 
kapsamasēnē saĵlamak. 

¶ Yerel halk, yºneticiler ve kuruluĸlarla olumlu, g¿vene 
dayalē iliĸkiler kurmak ve bu iliĸkileri s¿rd¿rmek. 

¶ ķikayet mekanizmasēnēn (ķM) topluluk ve proje 
d¿zeyinde etkin bir ĸekilde ­alēĸmasēnē denetlemek. 

¶ T¿m ĸikayetlerin zamanēnda ve ĸeffaf bir ĸekilde kayēt 
altēna alēnmasēnē, iĸlenmesini ve ­ºz¿me 
kavuĸturulmasēnē saĵlamak. 

¶ ķikayet eĵilimlerini analiz etmek ve sistemsel 
sorunlarē ¢&S M¿d¿r¿ne bildirmek. 

¶ Halktan gelen geri bildirimler ile dahili incelemelere 
gºre ķ¢M s¿recinin s¿rekli olarak iyileĸtirilmesine 
katkēda bulunmak. 

¶ Sosyal katēlēm faaliyetlerinin performansēnē ve bu 
faaliyetlerin PKP hedeflerine uygunluĵunu izlemek. 

¶ TĶG'lerin ger­ekleĸtirdiĵi faaliyetlerin, paydaĸ 
etkileĸimlerinin ve ĸikayet sonu­larēnēn doĵru, 
zamanēnda ve eksiksiz bir ĸekilde raporlanmasēnē 
saĵlamak. 

¶ TĶG'lerden gelen haftalēk/aylēk raporlarē incelemek ve 
onaylamak ve ¿st yºnetim i­in konsolide edilmiĸ 
g¿ncellemeler hazērlamak. 

¶ T¿m katēlēm faaliyetlerinin ulusal yºnetmelikleri ve 
uluslararasē standartlarē (ºrneĵin, IFC PS, Ekvator 
Prensipleri) karĸēlamasēnē saĵlamak. 

¶ Paydaĸ katēlēmē, anlaĸmazlēklarēn ­ºz¿m¿ ve 
sahadaki belgelendirmeler ile ilgili TĶG'lerin eĵitim 
ihtiya­larēnē belirlemek ve TĶG'lere bu eĵitimleri 
vermek veya verilmesini ayarlamak. 

¶ Sosyal ekibin profesyonel geliĸimini ve kapasite 
artēĸēnē teĸvik etmek. 

¶ Alty¿kleniciler ve ilgili personele halkla iletiĸim kurma 
protokolleri ve ĸikayet yºnetimi ile ilgili eĵitim vermek. 
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ROL SORUMLULUK  

¶ PKP ve ilgili sosyal yºnetim planlarēnēn 
geliĸtirilmesine, gºzden ge­irilmesine ve periyodik 
olarak g¿ncellenmesine katkēda bulunmak. 

¶ TĶG'lerin saha d¿zeyinde bu planlarēn uygulanmasēnē 
ve belgelendirilmesini desteklemesini saĵlamak. 

¶ Alēnan derslerin g¿ncellenmiĸ plan ve katēlēm 
stratejilerine entegre edilmesini desteklemek. 

¶ Toplulukla ilgili etkileri belirlemek i­in ¢&S M¿d¿r¿, 
¢&S Uzmanlarē, ĶSG, hukuk ve inĸaat ekipleriyle 
koordinasyonu saĵlamak 

¶ Teknik departmanlarla proaktif iletiĸimler kurarak 
halkēn endiĸeleri ile projenin y¿r¿t¿lmesi arasēndaki 
uyumu desteklemek. 

¶ Kredi kuruluĸlarē, d¿zenleyiciler ve kurumsal yºnetim 
i­in hazērlanan raporlara sosyal performans girdilerini 
eklemek. 

 
 
Proje kapsamēnda gºrevlendirilen Topluluk Ķrtibat Gºrevlisi (TĶG), sosyoloji, sosyal politika, halkla 
iliĸkiler ve diĵer sosyal bilimler gibi alanlarda lisans ve/veya lisans¿st¿ derecelere sahiptir. G¿­l¿ 
akademik altyapēlarēnēn yanē sēra pratik saha deneyimine de sahip olan bu uzmanlar, ­evresel ve 
sosyal yºnetim s¿re­lerinin etkin bir ĸekilde uygulanmasēna ºnemli katkē sunmaktadēr. Proje 
kapsamēnda toplam ¿­ uzmanēn TĶG gºrevini ¿stlenmesi beklenmektedir. 
 
TĶGôler, ulusal mevzuat ve IFC Performans Standartlarē doĵrultusunda paydaĸ katēlēmē, yerel STKôlar 
ve kamu kurumlarēyla koordinasyon, toplumsal cinsiyete duyarlē yaklaĸēmlar ile sosyal kalkēnma ve 
farkēndalēk artērma faaliyetlerinin uygulanmasē konularēnda kapsamlē deneyime sahip olan Sosyal 
Uzman denetiminde ­alēĸmaktadēr. 
 
Yukarēda belirtilen niteliklere ek olarak, mevcut TĶGôler D¿nya Bankasē ve IFC standartlarēna uygun 
sosyal performans yºnetimi konusunda uygulamalē bilgiye de sahiptir. Bu uzmanlar; sosyal etki 
yºnetimi, ĸik©yet mekanizmalarēnēn kurulmasē ve izlenmesi, paydaĸ katēlēm s¿re­leri, toplumsal 
cinsiyete duyarlē yaklaĸēmlar, saha araĸtērmalarē, raporlama ve iletiĸim gibi alanlarda aktif rol 
oynamaktadēr. Temel yetkinlikleri arasēnda raporlama, problem ­ºzme, liderlik, SPSS ile veri iĸleme, 
toplumlarla etkileĸim kurma, ­ocuk ve kadēn haklarē programlarēnda uzmanlēk ve ilgili ulusal ve 
uluslararasē d¿zenlemelere uyum yer almaktadēr. 
 
Ayrēca, bu uzmanlar mesleki becerilerini geliĸtirmek amacēyla ñToplum Katēlēmē ve Cinsiyete Dayalē 
ķiddet ¥nlemeò, ñPaydaĸ Katēlēmēò, ñDijital Okuryazarlēkò, ñAile Danēĸmanlēĵēò, ñNLPò ve ñOyun 
Terapisiò gibi ­eĸitli eĵitim ve sertifika programlarēnē tamamlamēĸlardēr. Sosyal Birim Sorumlusu 
ayrēca hassas ĸikayetleri ele alma konusunda yeterli eĵitim almēĸ olup, bu t¿r vakalarēn 
profesyonellik, gizlilik ve ºzenle yºnetilmesini saĵlamaktadēr. 
 

Ķtiraz Komitesi (Dēĸ ĸikayetler) 
 

ķik©yet veya talep sahipleri, Antalya-Alanya Otoyolu Ķnĸaat Yatērēm ve Ķĸletme A.ķ. (SPV) ve/veya 

EPC'nin ilk kademedeki ­ºz¿m kararēndan memnun kalmadēklarē takdirde, karara itirazlarēnē Antalya-

Alanya Otoyolu Sosyal Etki Ekibi aracēlēĵēyla Ķtiraz Komitesi'ne taĸēyabilirler. Ķtiraz Komitesiônin temel 

amacē; ­ºz¿lememiĸ baĸvurularēn, d¿zeltici eylemlerin reddedildiĵi durumlarēn veya zamanēnda 

kapatēlmayan ĸik©yetlerin etkin, ĸeffaf ve adil bir ĸekilde yeniden incelenmesini ve yºnetilmesini 

saĵlamaktēr. 

Ķtiraz Komitesi, Ķĸ Kanunu ve Kamulaĸtērma Kanunu kapsamēndaki konular hari­ olmak ¿zere 

aĸaĵēdaki alanlardaki ­ºz¿lmemiĸ ĸik©yetleri deĵerlendirir: 

¶ Proje kapsamēndaki genel ­evresel ve sosyal sorunlar, 

¶ Toplum saĵlēĵē ve g¿venliĵini etkileyen sorunlar, 

¶ Kamu varlēklarēna, altyapēya veya ºzel m¿lkiyete (arazi, mahsul, ev vb.) verilen zararlar, 

¶ Ge­im kaynaklarē ¿zerindeki etkilerle ilgili maĵduriyetler. 
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Komitenin ¢alēĸma Esaslarē ve Yapēsē 
 

Komite ayda en az bir kez toplanēr; ancak acil durumlarda veya itiraz yoĵunluĵuna gºre derhal 

toplanma yetkisine sahiptir. Ķtiraz olmamasē durumunda sekreterya tarafēndan erteleme tutanaĵē 

tutulur. Ķncelemeler sonucunda taraflar arasēndaki uyuĸmazlēĵēn ­ºz¿m¿ne yºnelik baĵlayēcē 

olmayan teklifler i­eren bir deĵerlendirme raporu sunulur. Uzlaĸma saĵlanamamasē durumunda 

taraflarēn m¿zakere veya dava a­ma haklarē saklēdēr. 

Ķtiraz Komitesi; SPV ve EPC ¿st yºnetim temsilcileri, ilgili birim m¿d¿rleri (ĶSG, ¢&S, Kamulaĸtērma, 

Hukuk) ve Toplumsal Cinsiyet Odak Noktasēôndan oluĸur . ķik©yetin niteliĵine gºre teknik 

danēĸmanlar veya ilave paydaĸlar komiteye davet edilebilir. Komite sekreteryasē Topluluk Ķrtibat 

Gºrevlisi (TĶG) tarafēndan y¿r¿t¿l¿r. 

ķik©yet mekanizmasē ve itiraz hakkē, paydaĸ toplantēlarēyla kamuoyuna duyurulmaktadēr. Anonim 

baĸvurulara izin veren sistem hakkēnda kadēn paydaĸlara ve hassas gruplara yºnelik ºzel 

bilgilendirme toplantēlarē d¿zenlenmektedir. Bu kanal ¿zerinden iletilen hassas ĸik©yetler, toplumsal 

cinsiyete dayalē ĸiddet ve taciz (TCDķ/GBVH) protokollerine gºre maĵdur merkezli yaklaĸēm ve tam 

gizlilik esasēyla ele alēnacaktēr. Ķhtiya­ durumunda yerel kuruluĸlarēn s¿rece dahil edilmesi ve etkili 

paydaĸ katēlēmē yoluyla, ĸik©yet ve itiraz s¿re­lerinde tam ĸeffaflēk ve tarafsēzlēk hedeflenmektedir. 

Ķtiraz Komitesiônin detaylē iĸleyiĸi, ilgili kurum i­i prosed¿rler ile tanēmlanmaktadēr. 

 
 
VII.2.3 ¢alēĸan ķikayet Mekanizmasē 

 
¢alēĸan ĸikayet mekanizmasēnēn temel amacē, t¿m proje ­alēĸanlarēnēn iĸyeriyle ilgili 

endiĸelerini zamanēnda, etkili ve gizli bir ĸekilde dile getirip ­ºzebilecekleri adil, ĸeffaf ve eriĸilebilir 
bir s¿rece eriĸimini saĵlamaktēr. Proje kapsamēnda ¢alēĸan ķikayet Mekanizmasēônēn g¿nl¿k 
operasyonel y¿r¿t¿lmesi Y¿klenici tarafēndan saĵlanmakta olup, mekanizma Proje ķirketiônin genel 
gºzetimi ve ilgili ulusal mevzuat ile uluslararasē standartlar doĵrultusunda iĸletilmektedir. ¢alēĸan 
ĸikayet mekanizmasēnēn amacē: 

 
Å ¢alēĸanlarēn istihdamlarēyla ilgili endiĸelerini, ĸikayetlerini veya ºnerilerini dile getirmelerini 

ve bunlarēn tarafsēz, zamanēnda ve etkili bir ĸekilde ­ºz¿lmesini saĵlamak, 
Å Ķĸveren ve yºnetimin adil muamele ve iĸyeri haklarē konusunda hesap verebilirliĵini teĸvik 

etmek, 
Å ¢alēĸanlarēn misilleme korkusu olmadan g¿venli bir ĸekilde geri bildirimde bulunabilecekleri 

ve sorunlarē bildirebilecekleri a­ēk kanallar saĵlamak. 
 
Proje kapsamēnda zorla ­alēĸtērma, kºt¿ muamele veya ¿cret sºm¿r¿s¿ gibi ihlalleri bildiren 

­alēĸanlar, IFC Performans Standardē 2 ve IFCônin Ķyi Uygulama Notu: Proje Paydaĸlarēna Karĸē 
Misilleme Risklerinin Ele Alēnmasē (2021) doĵrultusunda her t¿rl¿ misillemeye karĸē korunacaktēr. 

Bu ama­la, ĸikayet mekanizmasē anonim baĸvurulara izin verecek ĸekilde tasarlanmēĸtēr. 
¢alēĸan ĸikayetleri, proje kapsamēnda fiziksel ĸikayet kutularē kullanēlmaksēzēn, QR kod aracēlēĵēyla 
cep telefonlarē ¿zerinden eriĸilebilen dijital bir sistem ¿zerinden toplanacaktēr. QR kod aracēlēĵēyla 
y¿r¿t¿len ĸik©yet sistemi, Aralēk 2025ôin ilk haftasēnda pilot olarak baĸlatēlmēĸtēr. Fiziksel ĸik©yet 
kutularēndan QR kod sistemine tam ge­iĸ 1 Ocak 2026 tarihinde tamamlanmēĸtēr. 

Bu dijital sistem sayesinde ­alēĸanlar; iĸyeri koĸullarē, iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi, ayrēmcēlēk, taciz, 
misilleme veya diĵer ­alēĸma ortamēna iliĸkin endiĸelerini kimlik bilgilerini paylaĸmak zorunda 
kalmadan g¿venli bir ĸekilde iletebilecektir. ķikayetler ayrēca, proje internet sitesi ¿zerinden 
eriĸilebilen ­evrim i­i form, e-posta (info@antalyaalanyaotoyolu.com) ve ­aĵrē merkezi (0850 202 07 
07) kanallarē aracēlēĵēyla da iletilebilecektir. 

Dºrt kamp sahasēndaðTaĸaĵēl Ge­ici Kamp Sahasē, Taĸaĵēl Ana Kamp, Manavgat Kamp 
Sahasē ve Alanya Kamp SahasēðQR kodlar aracēlēĵēyla alēnan ĸik©yetler, aĸaĵēda belirtilen ĸekilde 
ĸik©yetin konusuna gºre ilgili birime yºnlendirilmektedir: 
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ǒ Yemek Hizmetleri Departmanē 

ǒ Ķdari Ķĸler Departmanē 

ǒ G¿venlik Departmanē 

ǒ Ķnsan Kaynaklarē Departmanē 

ǒ Bilgi Teknolojileri Departmanē 

ǒ Saĵlēk Departmanē 

ǒ Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi (ĶSG) Departmanē 

ǒ ¢evre Departmanē 

ǒ Kadēn Destek 

ǒ Diĵer 

QR kod aracēlēĵēyla alēnan i­ ĸik©yetin SPV ­alēĸanlarēyla ilgili veya SPV ile iliĸkili olmasē 
durumunda, EPC ilgili ĸik©yet hakkēnda SPVôyi bilgilendirmektedir. 

ķikayetlerin toplanmasē ve kayēt altēna alēnmasēna iliĸkin operasyonel s¿re­ler Y¿klenici 
tarafēndan y¿r¿t¿lecek olup, alēnan t¿m baĸvurular standart bir formatta kaydedilecek ve gizlilik 
esasēna uygun ĸekilde deĵerlendirilecektir. Kimlik paylaĸēmē zorunlu deĵildir. 

ķikayet inceleme s¿reci boyunca, ĸikayet­inin kimliĵi kesinlikle gizli tutulacak ve yalnēzca 
yetkilendirilmiĸ uzmanlar tarafēndan eriĸilebilen ĸifreli sistemlerde saklanacaktēr. Hi­bir koĸulda 
ĸikayet­i bilgileri diĵer yºneticilerle veya ¿­¿nc¿ taraflarla paylaĸēlmayacaktēr. Hassas konularla ilgili 
baĸvurular, ĸikayet­inin g¿venliĵini ve mahremiyetini saĵlamak amacēyla yalnēzca yetkili sosyal 
uzmanlar tarafēndan, ºzel ve g¿venli ortamlarda ele alēnacaktēr. 

ķikayetin iletilmesinin ardēndan, ĸikayet­iye karĸē herhangi bir olumsuz eylem (yeniden 
gºrevlendirme, ¿cret kesintisi, yēldērma veya ihra­ gibi) misilleme olarak deĵerlendirilecek; bu gibi 
durumlarda sorumlu kiĸiler hakkēnda disiplin iĸlemleri baĸlatēlacak ve gerekirse alt y¿klenicilerle 
yapēlan sºzleĸmeler askēya alēnabilecek veya feshedilebilecektir. Olasē misilleme vakalarē Y¿klenici 
ve Ķĸveren tarafēndan izlenecek, belgelenecek ve d¿zenli olarak gºzden ge­irilecektir. 

Ķtiraz Komitesi 

ķik©yet veya talep sahipleri, Antalya-Alanya Otoyolu Proje ķirketi (SPV) ve/veya EPCônin ilk 
kademedeki kararēndan memnun kalmadēklarē takdirde, karara itirazlarēnē Komiteôye taĸēma hakkēna 
sahiptir. Ķtiraz s¿reci; mavi yaka, beyaz yaka ve alt y¿klenici personeli dahil t¿m proje ­alēĸanlarēnēn 
ĸik©yet yanētlarēna veya disiplin kararlarēna karĸē yapacaklarē baĸvurularē kapsar. Komiteônin amacē, 
bu baĸvurularēn etkin, ĸeffaf ve adil bir ĸekilde yeniden incelenmesini saĵlamaktēr. 

Komite; baĸvurularē proje politikalarē, Ķĸ Kanunu, ILO Standartlarē, ĶSG mevzuatē ve 
uluslararasē ­evresel/sosyal standartlar ­er­evesinde deĵerlendirir. ķik©yet s¿re­lerinin zamanēnda 
kapatēlmamasēnē denetleme ve doĵrudan soruĸturma yetkisine sahip olan Komite'nin gºrev alanēna 
giren konular ĸunlardēr: 

¶ ¢ºz¿lmemiĸ ­evresel, sosyal veya ĶSG ihlali bildirimleri, 

¶ Maaĸ, fazla mesai, izin haklarē veya SGK s¿re­lerine dair ilk kademede reddedilmiĸ 

ĸik©yetler, 

¶ Ayrēmcēlēk, psikolojik taciz (mobbing) veya toplumsal cinsiyete dayalē ĸiddet iddialarē, 

¶ ķirket davranēĸ ilkelerine aykērē hareket, yolsuzluk veya suistimal ĸ¿pheleri, 
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¶ Kamp alanlarē, yemekhane veya ulaĸēm gibi yan imkanlara dair giderilemeyen maĵduriyetler. 

Komiteônin ¢alēĸma Esaslarē ve Yapēsē 

Komite ayda en az bir kez (ayēn 3. Haftasē) toplanēr; ancak acil durumlarda derhal toplanma 
yetkisine sahiptir. Ķncelemeler sonucunda hazērlanan deĵerlendirme raporu ¿zerinden taraflar 
arasēnda uyuĸmazlēĵēn ­ºz¿m¿ne iliĸkin teklifte bulunulur. Komite kararlarē baĵlayēcē olmamakla 
birlikte, taraflarēn uzlaĸamamasē durumunda yasal yollara baĸvurma haklarē saklēdēr. 

Ķtiraz Komitesi; SPV ve EPC yºnetiminden temsilciler (Yºnetim Kurulu Baĸkan Yardēmcēsē, 
Genel M¿d¿r, Finans Direktºr¿, Proje M¿d¿r¿, ĶK Direktºr¿/M¿d¿r¿, Mali ve Ķdari Ķĸler M¿d¿r¿, ĶSG 
ve ¢evre-Sosyal M¿d¿rleri, Hukuk M¿ĸaviri) ve ĸik©yetin niteliĵine gºre davet edilecek konu 
uzmanlarē ile Toplumsal Cinsiyet Odak Noktasēôndan oluĸur. Komite sekreteryasē EPC ¢&S Ekibi 
tarafēndan gºrevlendirilir. 

D¿zenli eĵitimler ile ­alēĸanlar mevcut ĸik©yet mekanizmasē ve itiraz s¿reci hakkēnda 
bilgilendirilmektedir. Kadēn ­alēĸanlar ve hassas gruplara yºnelik d¿zenlenen ºzel bilgilendirme 
toplantēlarēyla, anonim baĸvurulara da imkan tanēyan bu mekanizmalarēn eriĸilebilirliĵi 
saĵlanmaktadēr. T¿m s¿re­ler, projenin insan haklarē ve toplumsal cinsiyet protokollerine uygun 
olarak, misilleme riskine karĸē tam gizlilikle iĸletilecektir. 

Ķtiraz Komitesiônin detaylē iĸleyiĸi, Ķtiraz Komitesi Prosed¿rleri ile tanēmlanmaktadēr. 
VII.2.4 ķikayet Mekanizmasēna Toplumsal Cinsiyete Duyarlē Eriĸilebilirlik 

 
ķikayet Mekanizmasēna (ķM) eĸit eriĸimin saĵlanmasē i­in Serik, Manavgat ve Alanya'daki etkilenen 
topluluklarda cinsiyete ºzg¿ zorluklar tespit edilmiĸtir. ¥zellikle kērsal veya muhafazak©r ortamlarda 
yaĸayan kadēnlar, resmi ĸik©yette bulunma becerilerini sēnērlayan sosyal, hareketlilik ve iletiĸim 
engelleriyle sēk sēk karĸēlaĸmaktadēr. 

 
Tespit edilen engeller ĸunlardēr: 
 

¶ ¦cretsiz bakēm iĸleri ve ev sorumluluklarē nedeniyle sēnērlē hareketlilik 

¶ ¥zellikle m¿lteci veya yaĸlē kadēnlar arasēnda ĸikayet kanallarē konusunda farkēndalēk 
eksikliĵi 

¶ Erkek egemen alanlarda veya erkek proje personeliyle konuĸmaktan rahatsēzlēk duyma 

¶ D¿ĸ¿k okuryazarlēk veya dijital beceriler 

¶ Kadēnlarē memnuniyetsizliklerini a­ēk­a dile getirmekten caydēran k¿lt¿rel normlar 
 
 
Tablo VII.4 ķikayet Mekanizmasēna Toplumsal Cinsiyete Duyarlē Eriĸilebilirlik 
 

¥nlem A­ēklama 

Kadēn TĶG'ler veya 
g¿venilir aracēlar 

Kadēnlar, ĸikayetlerini kadēn irtibat gºrevlileri veya yerel olarak saygē duyulan kadēnlar (ºrneĵin, 
kadēn kooperatif ¿yeleri veya muhtarēn eĸi) aracēlēĵēyla iletme se­eneĵine sahip olacaktēr 

Anonim geri bildirim 
kanallarē 

Kadēnlarēn eriĸebildiĵi yerlerde (ºrn. kooperatifler, saĵlēk merkezleri) kilitlenebilir ĸikayet kutularē 
ve g¿venilir arabulucular aracēlēĵēyla sºzl¿ aktarēm 

Yerel aĵlarē 
kullanarak sosyal 

yardēm 

ķM hakkēnda farkēndalēĵē artērmak i­in kadēn odaklē WhatsApp gruplarēnēn ve aĵēzdan aĵēza 
mesajlaĸmanēn kullanēlmasē 

Dil desteĵi Serik ve Toslak gibi bºlgelerdeki m¿lteci kadēnlar i­in iki dilli ĸikayet formlarē (T¿rk­e ve Arap­a) 

Sºzl¿ ĸikayet alēmē 
¥zellikle okuma yazma bilmeyen veya yaĸlē n¿fuslarda kadēnlarēn ĸikayetlerini sºzl¿ olarak 
iletmelerine izin verilecektir (ºrn. Kalemler, Hacēsali) 

K¿lt¿rel olarak uygun 
toplantē alanlarē 

ķik©yet ve kaygēlarēn g¿venli ve ºzel bir ĸekilde dile getirilebileceĵi, yalnēzca kadēnlara ºzel 
danēĸma oturumlarē 

Ķletiĸim Hattē 
Kadēnlar i­in ayrē bir danēĸma hattē kurulacak ve telefona cevap veren kiĸinin bir kadēn olduĵu 
ve ĸikayetleri ºnyargē veya yorum olmaksēzēn isimsiz olarak dinleyeceĵi ve ĸikayetlerin talebe 
gºre kaydedileceĵi CDC'ler ve broĸ¿rler aracēlēĵēyla a­ēklanacaktēr 
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Tablo VII.5 ķikayet Mekanizmasēnēn Prosed¿rel Adēmlarē 
 

Adēm S¿recin A­ēklamasē Zaman ¢er­evesi Sorumluluk  

ķM uygulama 
yapēsē 

Ulusal D¿zeyde iki ķikayet Mekanizmasē 
bulunmaktadēr: 

¶ Cumhurbaĸkanlēĵē Ķletiĸim Merkezi 

¶ Yabancēlar Ķletiĸim Merkezi 

- 

Cumhurbaĸkanlēĵē 
Ķletiĸim Merkezi ve 
Yabancēlar Ķletiĸim 

Merkezi ve ilgili 
makamlar, Toplumla 
Ķliĸkiler Sorumlusu 

ķikayet alēmē 

ķikayetler aĸaĵēdaki kanallar aracēlēĵēyla 
iletilebilir: 

¶Telefon 

¶Sºzl¿ olarak 

¶E-posta 

¶Web sitesi 

¶ķikayet/yorum kutularē 

¶Yerel tesislerdeki ĸikayet odak noktalarēna 
mektup 

 
Yukarēdaki kanallardan herhangi biri aracēlēĵēyla 

kaydedilecek ĸikayet formu 

¶Gelenler bir tesisteki ĸikayet kayēt defterine veya 
ºneri kutusuna ĸikayetlerini kaydedebilirler 

 
Anonim ķikayetler aĸaĵēdaki kanallar aracēlēĵēyla 

iletilebilir: 

¶Telefon 

¶Yerel tesislerdeki ĸikayet odak noktalarēna 
mektup 

¶ Muhtarlēk ofisinde ve kamp alanlarēnda 
ĸikayet kutusu 

¶Web siteleri 

- TĶG, inĸaat 
aĸamasēnda her 
hafta ve iĸletme 
aĸamasēnda her 30 
iĸ g¿n¿nde ĸikayet 
kutularēnē a­malēdēr. 

Topluluk Ķrtibat 
Gºrevlisi 

Sēralama, 
iĸleme 

Alēnan t¿m ĸikayetler ¢evre ve Sosyal M¿d¿r ve 
SPV Genel M¿d¿r¿ne iletilir, ķikayet G¿nl¿ĵ¿ne 
kaydedilir ve ĸikayet t¿rlerine gºre kategorize 

edilir: 
 

ķikayetin ķikayet Mekanizmasē kapsamē dēĸēnda 
olduĵu deĵerlendirilirse, ilgili kiĸi istenen iletiĸim 
yºntemiyle bilgilendirilecek ve alternatif bir ­ºz¿m 

yolu ºnerilecektir. 

Teslim alēndēktan 
sonra 3 iĸ g¿n¿ 

i­inde 

Topluluk Ķrtibat 
Gºrevlisi 

Teĸekk¿r ve 
takip 

ķik©yetin alēndēĵē, TĶG tarafēndan ĸik©yet 
sahibine, ĸik©yetin iletilmesinden sonraki 3 iĸ 
g¿n¿ i­inde uygun ĸekilde kiĸisel bir gºr¿ĸme, 
telefon gºr¿ĸmesi veya mektup yoluyla bildirilir. 
ķik©yetin tam olarak anlaĸēlamamasē veya ek 
bilgiye ihtiya­ duyulmasē halinde, ĸik©yet 
sahibinden a­ēklama istenecektir. 

Teslim alēndēktan 
sonra 3 iĸ g¿n¿ 

i­inde 

Topluluk Ķrtibat 
Gºrevlisi 

Doĵrulama, 
soruĸturma, 

eylem 

ķikayetin incelenmesi ¢evre ve Sosyal M¿d¿r ve 
SPV Genel M¿d¿r¿ tarafēndan y¿r¿t¿l¿r. SPV 
Genel M¿d¿r¿ Seviye 1, 2 veya 3 ĸikayetlerden 

haberdar edilir. 
Sosyal Birim Sorumlusu, uygun olduĵu ĸekilde, 
ĸikayetle kimin ilgilenmesi gerektiĵine karar 
vermede ¢evre ve Sosyal M¿d¿r¿ destekler ve 
yanēt i­in ek desteĵin gerekli olup olmadēĵēnē 

belirler. 
¥nerilen ­ºz¿m, uygun olduĵu ĸekilde Sosyal 

Birim Sorumlusu tarafēndan form¿le edilir, ¢evre 
ve Sosyal M¿d¿r¿ destekler ve TĶG tarafēndan 
ĸikayet/yorum kapatma formu aracēlēĵēyla ĸikayet 

sahibine iletilir. 

Cevaplarēn 
alēnmasēndan 

itibaren 30 iĸ g¿n¿ 
i­inde 

SPV Genel M¿d¿r¿, 
¢&S M¿d¿r¿, Sosyal 

Birim Sorumlusu, 
TĶGôler 

Ķzleme ve 
deĵerlendirme 

ķikayetlere iliĸkin veriler bir veri tabanēnda 
toplanēr ve her ¿­ ayda bir SPV Genel M¿d¿r¿, 
¢evre ve Sosyal M¿d¿r¿ ve AAOĶAķ Genel 

Merkezine raporlanēr 

¦­ Aylēk 
Topluluk Ķrtibat 
Gºrevlisi 

Geri bildirim 
saĵlanmasē 

ķikayet sahiplerinden ĸikayetlerinin ­ºz¿m¿nden 
duyduklarē memnuniyete iliĸkin geri bildirimler 
TĶG tarafēndan telefon gºr¿ĸmeleri veya y¿z y¿ze 

gºr¿ĸmeler yoluyla toplanmaktadēr. 

Kararēn 
uygulanmasēndan 
15 iĸ g¿n¿ sonra 

Topluluk Ķrtibat 
Gºrevlisi 
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ķikayetin ­ºz¿m¿ i­in m¿mk¿n olan t¿m yollar ºnerildikten sonra, ĸikayet sahibi hala tatmin 
olmamēĸsa, dilek­e hakkē, bilgi edinme hakkē ve kamu denet­isine baĸvurma hakkē (anayasa, madde 
74) ve anayasa ĸikayeti hakkē (anayasa, madde 148) dahil olmak ¿zere yasal baĸvuru haklarē 
konusunda bilgilendirilmelidir. 
 
Projenin i­ ve dēĸ paydaĸlarēna yºnelik ķM'sine ek olarak, EP 6: ķik©yet Mekanizmasē, proje 
­alēĸanlarē i­in bir Ķĸ­i ķik©yet Mekanizmasē (ĶķM) kurulmasēnē gerektirmektedir. Proje ­alēĸanlarē, 
­alēĸma koĸullarē ve iĸyeri ile ilgili endiĸelerini veya ºnerilerini iletmek i­in ĶķM'yi kullanacaklardēr. Ķĸ­i 
ķikayet Mekanizmasē, Proje ­alēĸanlarēndan (hem doĵrudan hem de dolaylē ­alēĸanlar dahil) gelen 
ĸikayetleri alan mekanizma olarak tanēmlanmaktadēr. 

 
Herhangi bir yorum veya endiĸe, sºzl¿ veya yazēlē olarak (posta veya e-posta yoluyla) veya bir ĸikayet 
formu doldurularak ķirketin dikkatine sunulacaktēr. ķik©yet formu, ķirketin internet sitesinde, Proje 
sahasēnda, muhtarlēk ofisinde ve ĸik©yet mekanizmasēnēn bir a­ēklamasēyla birlikte hazēr 
bulundurulmuĸtur. T¿m ĸikayetler dikkate alēnacaktēr: 

 

¶ Alēndēĵē 7 g¿n i­inde teyit edilecektir; 

¶ Alēndēktan sonra en ge­ 30 iĸ g¿n¿ i­inde yanētlanacaktēr, 

¶ ¥zellikle, atanmēĸ ve eĵitimli personel ¿yeleri ĸikayet bilgilerini bir ĸikayet kaydēna 
kaydedecektir. ķik©yet kaydēndaki bilgiler Paydaĸēn adēnē ve iletiĸim bilgilerini, ĸik©yetin 
ayrēntēlarēnē ve nasēl ve ne zaman sunulduĵunu, kabul edildiĵini, yanētlandēĵēnē ve 
kapatēldēĵēnē i­erecektir.  

 
Bireyler isimlerinin gizli tutulmasēnē talep edebilir ve bu mekanizma paydaĸlarēn ĸikayetlerini diĵer 
adli yollarla iĸleme koyma hakkēnē engellemez. 

 

¶ Adēm 1: ķikayetin alēnmasē ve ĸikayetin kaydedilmesi (3 iĸ g¿n¿), 

¶ Adēm 2: Deĵerlendirme, 

¶ Adēm 3: ķikayetin kabul¿ (alēndēktan sonra 3 iĸ g¿n¿ i­inde kabul edilir), 

¶ Adēm 4: ķik©yetin soruĸturulmasē ve ­ºz¿me kavuĸturulmasē, 

¶ Adēm 5: Kapanēĸ; ve (30 iĸ g¿n¿) 

¶ Adēm 6: D¿zeltici faaliyetin sonucu (tamamlandēktan sonra 15 iĸ g¿n¿). 
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Cinsiyete Dayalē ķiddet / Cinsiyet Sºm¿r¿/ Cinsel Sºm¿r¿ Ķstismar (CDķ/CS/CSĶ) ile 
Ķlgili ķikayetler 

 
CDķ/CS risklerini uygun ĸekilde ele almak i­in, ķikayet Mekanizmasē (ķM) y¿kleniciler harekete 
ge­meden ºnce hazēr olacaktēr. CDķ ve ºzellikle de CDķ/CS ĸikayetleri i­in, ĸikayet­iye karĸē 
damgalanma, reddedilme ve misilleme riskleri vardēr. Bu durum bir sessizlik k¿lt¿r¿ yaratmakta ve 
pekiĸtirmektedir, dolayēsēyla ĸikayet­i projeye doĵrudan yaklaĸma konusunda ­ekingen 
davranabilmektedir. Kadēnlarēn ķM'ye g¿venli bir ĸekilde eriĸebilmelerini saĵlamak i­in, ĸikayetlerin 
g¿venli ve gizli bir ĸekilde kaydedileceĵi birden fazla kanal etkinleĸtirilecektir. Bu kanallar, 
mahremiyete saygē gºsterecek, eriĸilebilirliĵi saĵlayacak ve yerel baĵlama ve mevcut kaynaklara 
baĵlē olarak gizli sºzl¿ raporlama, yazēlē gºnderimler veya dijital ara­lar gibi yaklaĸēmlarē kullanarak 
anonim raporlamaya izin verecek ĸekilde tasarlanacaktēr. 
 
Sosyal Birim Sorumlusu ve TĶG, CDķ/CS vakalarēnēn nasēl gizli ve empatik bir ĸekilde (yargēlamadan) 
toplanacaĵē konusunda eĵitilmesi saĵlanacaktēr. M¿mk¿n olan yerlerde, CDķ/CS ile ilgili ĸikayetleri 
almak ¿zere en az bir kadēn TĶG hazēr bulundurulacaktēr. 
 
Projelerde birden fazla ĸikayet kanalē bulunmaktadēr. Maĵdurun kimliĵini belirleyecek hi­bir bilgi 
ķM'de saklanmayacak ve CDķ/CS/CSĶ ĸikayetleriyle ilgili t¿m veriler, y¿r¿rl¿kteki veri koruma 
yasalarēna ve AAOĶAķ'nin gizlilik politikalarēna uygun olarak ele alēnacak ve g¿venli bir ĸekilde 
saklanacaktēr. ķM, CDķ/CS iddiasēyla ilgili olarak aĸaĵēdakilerden daha fazla bilgi istemeyecek veya 
kaydetmeyecektir: 

 

¶ ķikayetin niteliĵi (ĸikayet­inin doĵrudan sorgulanmadan kendi sºzleriyle sºyledikleri);  

¶ Hayatta kalanēn bildiĵi kadarēyla failin projeyle bir iliĸkisi olup olmadēĵē;  

¶ M¿mk¿nse, hayatta kalanēn yaĸē ve cinsiyeti; ve  

¶ M¿mk¿nse, maĵdurun hizmetlere yºnlendirilip yºnlendirilmediĵine dair bilgi. 
 
 

IFC Ķyi Uygulama Notu: Proje Paydaĸlarēna Yºnelik Misilleme Risklerinin Ele Alēnmasē (2021) 
kapsamēnda, ķM'deki bilgiler, ºzellikle de ĸikayet­ilerin veya tanēklarēn kimlikleriyle ilgili olanlar gizli 
tutulacaktēr. CDķ/CS/CSĶ ĸikayetlerini ileten kiĸilere karĸē her t¿rl¿ misilleme kesinlikle yasaktēr. Bu 
t¿r eylemler, ĸirket personeli i­in disiplin tedbirleri ve uygulanabildiĵi durumlarda, y¿kleniciler ve 
hizmet saĵlayēcēlar da dahil olmak ¿zere ¿­¿nc¿ taraf aktºrlerle uygun sºzleĸmesel takip veya 
tērmanma ile sonu­lanabilir. 
 
ķik©yet­iler tēbbi bakēm, psikososyal destek, hukuki yardēm veya koruma hizmetleri gibi uygun destek 
hizmetleri hakkēnda bilgilendirilecek ve bu hizmetlere yºnlendirilecektir. AAOĶAķ bu ama­la yerel 
hizmet saĵlayēcēlarēn g¿ncel bir yºnlendirme listesini tutacaktēr. 
 
CDķ/CS/CSĶ ĸik©yetleri 3 iĸ g¿n¿ i­inde kabul edilecek ve ķik©yet­ilerin duygusal ve fiziksel 
ihtiya­larēna hassasiyet gºsterilerek m¿mk¿n olan en kēsa s¿rede ­ºz¿me kavuĸturulacaktēr. ķik©yet 
sahipleri, uygun ĸekilde ve rēzalarē alēnarak, sonu­lar veya atēlan adēmlar hakkēnda bilgilendirilecektir. 
 
T¿m CDķ/CS/CSĶ ĸikayetleri ayrē ve g¿venli bir ĸekilde belgelenecek ve eriĸim yetkili personelle 
sēnērlē olacaktēr. Tanēmlanamayan ºzet veriler yalnēzca izleme, deĵerlendirme ve raporlama amacēyla 
kullanēlabilir. 
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ĶZLEME VE RAPORLAMA 
 

PKP, y¿r¿t¿len istiĸareleri, g¿ndeme getirilen konularē, alēnan ºnlemleri ve materyallerin deĵiĸimini 
belgelemek i­in periyodik olarak (en az yēlda bir) g¿ncellenecek yaĸayan bir belgedir. Ayrēca alēnan 
dersleri, istiĸare s¿recinde yapēlacak deĵiĸiklikleri ve gelecekte devam edecek etkileĸim i­in bir 
programē da i­erecektir. 

 
 

VII.3 Dahili Ķzleme 

 
Proje Sponsoru, paydaĸlarēn planlanan katēlēm faaliyetlerine katēlēmēnē izleyecektir. AAOĶAķ, 
sonu­larēn ve katēlēmēn etkisinin deĵerlendirilmesi yoluyla paydaĸlardan d¿zenli geri bildirim almayē 
ve planlanan sonu­lara ulaĸēlēp ulaĸēlmadēĵēnē veya yaklaĸēmēn deĵiĸtirilmesi gerekip gerekmediĵini 
ºĵrenmeyi ama­lamaktadēr. ¢alēĸan ķikayet Mekanizmasē kapsamēnda alēnan baĸvurularēn takibi ve 
ilk deĵerlendirmesi Y¿klenici tarafēndan y¿r¿t¿lmekte olup, mekanizmanēn iĸleyiĸi ve performansē 
Proje ķirketi tarafēndan d¿zenli olarak izlenmektedir. 
 
Proje Sponsoru, Proje boyunca paydaĸlarla iletiĸim kuracak ve onlarē Proje takvimindeki deĵiĸiklikler 
gibi ºnemli konular hakkēnda bilgilendirecektir.  
 
ķikayetlerin, sorularēn ve ilgili olaylarēn aylēk ºzetleri/raporlarē, d¿zeltici/ºnleyici faaliyetlerin uygulama 
durumu ile birlikte TĶGôler tarafēndan hazērlanacak ¢evresel ve Sosyal Ķĸler M¿d¿r¿ne sunulacaktēr. 
Aylēk ºzetler/raporlar, Proje Sponsorunun ĸikayetleri zamanēnda ve etkili bir ĸekilde ele alma 
becerisinin yanē sēra ĸikayetlerin (varsa) hem sayēsēnē hem de niteliĵini deĵerlendirmek i­in bir ara­ 
olacaktēr.  
 
Ķĸletme aĸamasēnda, ¢evresel ve Sosyal Ķĸler M¿d¿r¿ ayrēca ¿­ ayda bir genel performans raporlarē 
hazērlayacaktēr. 

 
 

VII.4 Harici Ķzleme 
 

Dahili izlemeye ek olarak, dēĸ izleme faaliyetleri, ­evresel ve sosyal izleme bilgilerini doĵrulamak ve 
izleme hizmetlerini ger­ekleĸtirmek i­in IESC (¢SEP izleme uzmanlarē) tarafēndan projenin inĸaat 
aĸamasēnda ¿­ ayda bir ve iĸletme aĸamasēnda iki yēlda bir ger­ekleĸtirilecektir. Dēĸ izleme s¿recinin 
bir par­asē olarak, ¢SYS/¢SYP'nin uygulanmasēnēn ulusal ­evre yasalarēna, uluslararasē 
anlaĸmalara, protokollere ve Ekvator Prensipleri ve IFC Politikasē (2012) gibi ­evresel ve sosyal 
standartlara ve Antalya-Alanya Otoyol Projesi i­in ge­erli olan ¢evresel ve Sosyal S¿rd¿r¿lebilirlikle 
ilgili Performans Standartlarēna uygun olup olmadēĵēnē belirlemek i­in nihai bir deĵerlendirme 
yapēlacaktēr. 
 
Ayrēca, yerel makamlar ve ¢evre, ķehircilik ve Ķklim Deĵiĸikliĵi Bakanlēĵē (¢ķĶDB), Proje 
faaliyetlerinin ilgili mevzuat uyarēnca ­evresel gerekliliklere uygunluĵunu takip etmek i­in izleme ve 
denetim faaliyetleri y¿r¿tme yetkisine sahiptir. 
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VII.5 Aĸamaya Gºre Farklēlaĸtērēlmēĸ Ķzleme 
 
Ķzleme gereklilikleri, etkilerin ve paydaĸ etkileĸimlerinin deĵiĸen doĵasē nedeniyle inĸaat ve iĸletme 
aĸamalarē arasēnda farklēlēk gºsterir. 
 
 
Ķnĸaat Aĸamasē Sērasēnda: 
 

¶ Gºstergeler: 
o Ger­ekleĸtirilen topluluk istiĸarelerinin sayēsē ve sēklēĵē 
o Ulaĸēlan kadēn, yaĸlē ve hassas gruplarēn y¿zdesi 
o Belirlenen zaman ­izelgeleri i­inde alēnan ve ­ºz¿len ĸikayetlerin sayēsē 
o Bildirilen ve ele alēnan iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi vakalarē 
o Eriĸim/hareketlilik kesintilerinin ve uygulanan hafifletmelerin sayēsē 
 
 

¶ Yºntemler: 
o Sosyal ve ­evresel gºrevliler tarafēndan saha d¿zeyinde izleme 
o Topluluk geri bildirim oturumlarē ve ĸikayet alēmē 
o Y¿kleniciler tarafēndan haftalēk raporlama 
 
 

Ķĸletme Aĸamasē Sērasēnda: 
 

¶ Gºstergeler: 
o Yol g¿venliĵi olay raporlarē ve takip eylemleri 
o Uzun vadeli g¿r¿lt¿ ve hava kalitesi ºl­¿mleri 
o Hassas gruplar i­in eriĸilebilirlik iyileĸtirmeleri (ºrneĵin, ge­itler, aydēnlatma) 
o ķikayet mekanizmasēnēn devam eden iĸlevselliĵi (yanēt oranē, memnuniyet) 
o Yerel sakinler ve yol kullanēcēlarē ile periyodik memnuniyet anketleri 

 
 

¶ Yºntemler: 
o Finansman kuruluĸlarēna sunulan iki yēllēk izleme raporlarē 
o Baĵēmsēz denetimler ve ¿­¿nc¿ taraf doĵrulamalarē (gerekirse) 
o Uzun vadeli gºzetim i­in yerel makamlar ve STK'lar ile koordinasyon 
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VII.5.1 Hassas Grup Odaklē Ķzleme 
 

Projenin bu ĶHRA'da tanēmlanan hassas gruplarē nasēl etkilediĵinin izlenmesine ºzel ºnem 
verilecektir: 
 

¶ T¿m katēlēm ve ĸikayet kayētlarē i­in cinsiyet ve yaĸa gºre ayrēĸtērēlmēĸ veriler tutulacaktēr. 

¶ Cinsiyete dayalē ĸiddet (CDķ) gºstergeleri yerel STK'larla koordinasyon i­inde takip 
edilecektir. 

¶ Yaĸlēlar ve engelliler i­in hareketlilik/eriĸim endiĸeleri saha ziyaretleri sērasēnda 
deĵerlendirilecektir. 

 
 

VII.5.2 Raporlama ve A­ēklama 
 

¶ Ķzleme sonu­larē eriĸilebilir bir formatta a­ēklanacaktēr (ºrneĵin, ºzet broĸ¿rler, radyo 
duyurularē, topluluk toplantēlarē). 

¶ Raporlar T¿rk­e olarak hazērlanacak ve uygun olan yerlerde okuma yazma bilmeyen 
veya yarē okuma yazma bilen n¿fusun anlamasēnē saĵlamak i­in basitleĸtirilmiĸ 
formatlar veya gºrseller kullanēlacaktēr. 

¶ Yēllēk Paydaĸ Ķzleme ¥zeti yerel yetkililer, toplum temsilcileri ve kamuoyu ile 
paylaĸēlacaktēr. 

 
 

Bu yapēlandērēlmēĸ ve uyarlanabilir izleme ve raporlama sistemi, proje s¿resi boyunca ĸeffaflēk, 
ºĵrenme ve yanēt verebilirlik saĵlar. 
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EKLER 
 
EK-1 Dēĸ ķikayet Formu 
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EK-2 Kilit Performans Gºstergesi 
 

KPI Hedef  Sēklēk Sorumlu  Veri Kaynaĵē 

Ķlgili taraflarla ger­ekleĸtirilen 
toplantēlarēn sayēsē 

30 km'lik alan baĸēna 
1 

Altē ayda bir / 
inĸaat 
aĸamasē 

 
Yēllēk / iĸletme 
aĸamasē 

TĶG, ¢&S 
M¿d¿r¿ 

Toplantē raporlarē, 
fotoĵraflar 

Proje ilerlemesini, ¢evresel ve 
Sosyal performansē ve YYEP 
uygulama g¿ncellemelerini 
paylaĸmak amacēyla 

d¿zenlenen d¿zenli toplum 
toplantēlarēnēn sayēsē 

 

Ķnĸaat aĸamasēnda 
ayda en az 1; iĸletme 
aĸamasēnda ¿­ ayda 

bir 
 

Aylēk / ¦­ Aylēk 
 

TĶG, ¢evre 
ve Sosyal 
M¿d¿r¿ 

 

Toplantē tutanaklarē, 
katēlēm kayētlarē, 

fotoĵraflar, geri bildirim 
formlarē 

En az bir kadēn y¿r¿t¿c¿n¿n 
yer aldēĵē toplantēlarēn y¿zdesi 

%100 Her toplantēda 
TĶG, Kadēn 
Personel 

Katēlēmcē listesi 

Topluluk toplantēlarēnda kadēn 
katēlēmcēlarēn y¿zdesi 

En az %40 (yoksa ayrē 
bir kadēn toplantēsē 
yapēlacaktēr) 

Altē ayda bir / 
inĸaat 
aĸamasē 

 
Yēllēk / iĸletme 
aĸamasē 

TĶG 
Ayrēĸtērēlmēĸ katēlēmcē 

verileri 

Yayēnlanan WhatsApp / dijital 
duyuru sayēsē 

En az 2/ay/bºlge Aylēk TĶG 
Ekran gºr¿nt¿leri, mesaj 

kayētlarē 

Kadēnlardan gelen ĸikayet 
sayēsē 

Ayrē izleme gerekli Aylēk Kadēn TĶG ķM kayētlarē 

ķik©yetlerin 30 g¿n i­inde 
­ºz¿me kavuĸturulma y¿zdesi 

%75 Aylēk 
¢evre ve 
Sosyal 
M¿d¿r 

ķM kayētlarē 

Okuma yazma bilmeyen veya 
yaĸlē PEK'ler i­in eriĸilebilir 
ĸikayet kanallarēnēn sayēsē 

Her alt bºlgede en az 
bir tane (Serik, 

Manavgat, Alanya) 
Devam ediyor TĶG 

Saha ziyaretleri, ķM 
denetimi 

D¿zenlenen CDķ veya CSĶT 
eĵitimlerinin sayēsē 

inĸaattan ºnce kamp 
alanē baĸēna bir tane 

Ķnĸaat ºncesi 
S&G 
M¿d¿r¿, 
Kadēn TĶG 

Eĵitim kayētlarē 

Hassas gruplara (kadēnlar, 
Yºr¿kler, m¿lteciler) yºnelik 
katēlēm etkinliklerinin sayēsē 

Her yēl grup baĸēna en 
az bir tane 

Yēllēk 
TĶG, ¢&S 
M¿d¿r¿ 

Toplantē kayētlarē 

Ger­ekleĸtirilen memnuniyet 
anketi sayēsē (cinsiyet odaĵē 

dahil) 
2/yēl Ķki yēlda bir Kadēn TĶG 

SPV Genel M¿d¿r¿ 
tarafēndan s¿rd¿r¿len 
anket sonu­larē 

Gºrsel/iĸitsel eriĸilebilirliĵe 
sahip broĸ¿r/materyallerin %'si 

%90 
Yayēmlamadan 

ºnce 

¢&S 
M¿d¿r¿, 
Sosyal 
Birim 

Sorumlusu 

Sosyal yardēm kayētlarē 

2029'a kadar kadēnlarēn 
istihdama katēlēmēnēn artērēlmasē 

%30 
Yēllēk (2029ï

2032) 
SPV Genel 
M¿d¿r¿ 

SPV Genel M¿d¿r¿ 
tarafēndan tutulan 
personel kayētlarē 

2032'ye kadar kadēnlarēn 
istihdama katēlēmēnēn artērēlmasē 

%35 
Yēllēk (2032ï

2035) 
SPV Genel 
M¿d¿r¿ 

SPV Genel M¿d¿r¿ 
tarafēndan tutulan 
personel kayētlarē 

Kadēnlarēn istihdama 
katēlēmēnēn 2035 yēlēna kadar 

artērēlmasē 
%40 

Yēllēk (2035ï
2040) 

SPV Genel 
M¿d¿r¿ 

SPV Genel M¿d¿r¿ 
tarafēndan tutulan 
personel kayētlarē 

2035'e kadar Yºnetim Kurulu 
d¿zeyinde kadēn katēlēmēnē 

s¿rd¿rmek 
%40 

Yēllēk (2029ï
2040) 

SPV Genel 
M¿d¿r¿ 

SPV Genel M¿d¿r¿ 
tarafēndan tutulan 
yºnetim kurulu 

kompozisyon kayētlarē 
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EK3- Proje Bilgilendirme  Broĸ¿r¿: T¿rk­e, Arap­a ve K¿rt­e 
T¿rk­e Versiyon 
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Arap­a Versiyon  

 
 














